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 أحر الاحتراق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاضتمرار الأضرٞ

)دراضح ١ِذا١ٔح ػٍٝ ػ١ٕح ِٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفاخ اٌطؼٛد١٠ٓ 

 فٟ ِذ٠ٕح اٌر٠اع(
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 ، اٌٍّّىح اٌؼرت١ح اٌطؼٛد٠حرذج ،ػثذ اٌؼس٠سراِؼح اٌٍّه  ،ٚاٌؼٍَٛ الإٔطا١ٔح ا٢دابو١ٍح ػٍُ الارتّاع، ِارطت١ر 
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 اٌٍّخض
٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد 

اٌغؼٛد١٠ٓ فٟ ِذ٠ٕخ اٌش٠بك، ِغ دساعخ اٌفشٚق فٟ ِغز٠ٛبد الاؽزشاق رجؼًب ٌّزغ١شٞ اٌغٕظ ٚلطبع اٌؼًّ. 

ثبلإمبفخ ئٌٝ اعزج١بْ خبؿ  ٚاػزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛففٟ، ٚهجّمذ ِم١بط ِبعلاػ ٌلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ

( ِٛظفًب ِٚٛظفخ ِٓ اٌمطبػ١ٓ اٌؾىِٟٛ ٚاٌخبؿ رُ اخز١بسُ٘ 414ثبلاعزمشاس الأعشٞ. ٚثٍغذ ػ١ٕخ اٌذساعخ )

ثطش٠مخ ػؾٛائ١خ هجم١خ. ٚرٛفٍذ اٌذساعخ ئٌٝ ػذح ٔزبئظ ِٚٓ أّ٘ٙب: أْ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ِٕزؾش ثذسعبد 

فمذاْ اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ أٚ ثؼذ الإعٙبد اٌؼبهفٟ ثذسعخ ِشرفؼخ، ١ٍ٠ٗ ِزفبٚرخ ث١ٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ، ؽ١ش عبء ثؼذ 

اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ فٟ أدٔٝ ِغز٠ٛبرٗ. وّب  ثؼذ اٌؾخقٟ فٟ اٌزؼبًِ ثذسعخ ِزٛعطخ، فٟ ؽ١ٓ وبْ

ؼ٠ٕٛخ، وؾفذ إٌزبئظ ػٓ رٕٛع اٌؼٛاًِ اٌّإد٠خ ئٌٝ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، ِٚٓ أثشص٘ب: لٍخ اٌؾٛافض اٌّب١ٌخ ٚاٌّ

ٚث١ئخ اٌؼًّ اٌزٕبفغ١خ غ١ش اٌقؾ١خ، ٚمؼف فشؿ اٌزشل١خ ٚاٌزط٠ٛش إٌّٟٙ، ٚهٛي عبػبد اٌؼًّ، ٚغّٛك 

اٌّٙبَ ٚاٌّغإ١ٌٚبد. وّب رٛفٍذ إٌزبئظ ػٓ ٚعٛد رأص١ش عٍجٟ ٚامؼ ٌلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس 

الأعش٠خ، وّب ٠ذفغ  ٚاعجبرُٙػٍٝ أداء الأعشٞ ؽ١ش ئْ ئس٘بق اٌؼًّ ٠إصش ػٍٝ اٌقؾخ ٠ٚمًٍ ِٓ لذسح اٌّٛظف١ٓ 

رؾذ ِٓ  اٌؼٛدح ئٌٝ ِٕبصٌُٙثبلإس٘بق ػٕذ اٌّٛظف١ٓ أؽ١بًٔب ٌٍؼضٌخ ثؼذ اٌؼًّ ٔز١غخ اٌزؼت، ثبلإمبفخ ئٌٝ أْ ؽؼٛس 

. وزٌه أظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ ِغزٜٛ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ُِ٘غزٜٛ اٌزفبػً ِغ أعش

رؼض٠ض اٌزٛاصْ ث١ٓ ِزطٍجبد اٌؼًّ ٚاٌؾ١بح نشٚسح اٌغٕظ ٚلطبع اٌؼًّ. ٚأٚفذ اٌذساعخ ثرؼضٜ ٌّزغ١شٞ 

الأعش٠خ ػجش رطج١ك ع١بعبد ِشٔخ ٌلإعبصاد ٚرٕظ١ُ أٚلبد اٌذٚاَ ثّب ٠ّىّٓ اٌّٛظف١ٓ ِٓ اٌٛفبء ثبٌزضاِبرُٙ 

بد ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ، ٚرمذ٠ش الأعش٠خ. وّب رٛفٟ ثزؼض٠ض اٌغبٔت الاعزّبػٟ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ِٓ خلاي رم٠ٛخ اٌؼلال

عٙٛدُ٘ ػجش اٌؾٛافض اٌّبد٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ، ٚئؽشاوُٙ فٟ فٕغ اٌمشاس ٌزؼض٠ض ؽؼٛسُ٘ ثبلأزّبء. وّب رٛفٟ 

اٌذساعخ ػٍٝ أ١ّ٘خ رٛف١ش ثشاِظ ؽ١ٌّٛخ ٌٍذػُ إٌفغٟ ٚاٌغغذٞ ٚالأعشٞ رزنّٓ خذِبد اعزؾبس٠خ ٚسػب٠خ 

ظف١ٓ ِٓ ئداسح اٌنغٛه ٚاٌؾذ ِٓ أؼىبعبرٙب اٌغٍج١خ ػٍٝ هج١خ ٚلبئ١خ ٚئسؽبد ِٕٟٙ ٚأعشٞ ثّب ٠ّىٓ اٌّٛ

 فؾزُٙ ٚػلالبرُٙ الأعش٠خ.

 

 .الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، الاعزمشاس الأعشٞ، اٌمطبع اٌؾىِٟٛ، اٌمطبع اٌخبؿ، ِم١بط ِبعلاػ اٌىٍّاخ اٌّفتاح١ح:
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ABSTRACT 
 The study aimed to identify the impact of job burnout on family stability among male 

and female employees in Riyadh, Saudi Arabia, while also examining the differences 

in burnout levels according to gender and sector of employment. The study adopted a 

descriptive methodology and applied the Maslach Burnout Inventory in addition to a 

questionnaire on family stability. The sample consisted of 414 employees from both 

the public and private sectors, selected through stratified random sampling. The study 

revealed several findings, the most important of which are: job burnout is prevalent at 

varying levels among the sample members, with emotional exhaustion ranked the 

highest, followed by depersonalization at a moderate level, while the sense of reduced 

personal accomplishment scored the lowest. The results also highlighted a variety of 

factors contributing to burnout, most notably: limited financial and moral incentives, 

an unhealthy competitive work environment, lack of promotion and professional 

development opportunities, long working hours, and role ambiguity. Furthermore, the 

findings showed a clear negative effect of job burnout on family stability. Work-

related exhaustion was found to negatively affect employees’ health and reduce their 

ability to fulfill family responsibilities. It also often led to withdrawal and isolation 

after work due to fatigue. Additionally, the sense of exhaustion upon returning home 

limited employees’ positive interaction with their families. The study also found 

statistically significant differences in burnout levels based on gender and sector of 

employment. The study recommended the need to enhance the balance between work 

demands and family life by implementing flexible leave policies and regulating 

working hours in ways that allow employees to meet their family obligations. It also 

recommended strengthening the social dimension in the workplace by fostering 

stronger relationships among employees, recognizing their efforts through financial 

and non-financial incentives, and involving them in decision-making to boost their 

sense of belonging. Moreover, the study stressed the importance of providing 

comprehensive programs for psychological, physical, and family support, including 

counseling services, preventive medical care, and professional and family guidance, 

to enable employees to better manage work pressures and minimize their negative 

effects on health and family relations. 

Keywords: Job burnout, family stability, public sector, private sector, Maslach 

Burnout Inventory. 
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 ِمذِح:

ؽٙذ اٌؼقش اٌؾذ٠ش رغ١شاد ِزغبسػخ ػٍٝ ِخزٍف الأفؼذح: الاعزّبػ١خ، ٚالالزقبد٠خ، ٚاٌزم١ٕخ، ٚاٌزٕظ١ّ١خ، 

ٌُٚ رؼذ آصبس ٘زٖ اٌزغ١شاد ِمزقشح ػٍٝ ث١ئخ اٌؼًّ  ٚاٌؾ١بح ِّب أدٜ ئٌٝ رؾٛلاد ػ١ّمخ فٟ أّٔبه اٌؼًّٚغ١ش٘ب 

ظً مغٛه إٌّٙخ ٚرؾذ٠برٙب اٌّزضا٠ذح ٠غذ وض١ش ِٓ  ففٟ ٌلأفشادفمو، ثً اِزذد ٌزقً ئٌٝ ػّك اٌؾ١بح الأعش٠خ 

دٚاِخ ِٓ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ٚاٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ ٚفمذاْ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد أٔفغُٙ ػبٌم١ٓ فٟ 

 ٔغبٟٔ أٚ اٌؾخقٟ فٟ اٌزؼبًِ ف١ّب ٠ؼشف افطلاؽًب ثبلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ.اٌؼٕقش الإ

ٌُٚ ٠ؼذ ٘زا اٌزؾذٞ إٌفغٟ ِغشد ظب٘شح ١ِٕٙخ، ثً ثبد ِؾىٍخ ِغزّؼ١خ رزغبٚص ٔطبق اٌؼًّ ٌزإصش ػٍٝ ِخزٍف 

الأعش٠خ عٛأت ؽ١بح اٌفشد ٚفٟ ِمذِّزٙب الأعشح ؽ١ش رٕؼىظ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ اٌّزشاوّخ ػٍٝ عٛدح اٌؼلالبد 

 ثىفبءح ِّب ٠ٙذد رٛاصْ الأعشح ٚاعزمشاس٘ب. عش٠خٚرنؼف ِٓ لذسح الأفشاد ػٍٝ أداء أدٚاسُ٘ الأ

( ئٌٝ أْ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ أفجؼ "ِشمًب ػقش٠ًب" 2020ٚفٟ ٚفف دل١ك ٌطج١ؼخ ٘زٖ اٌظب٘شح ٠ؾ١ش ثٍجً )

١ّخ ئرا ٌُ رزُ ِؼبٌغزٗ فٟ اٌٛلذ ُ ثزٕبلنبد ٚمغٛه لذ رمٛد ئٌٝ ٔزبئظ ٚخ٠ٙمزؾُ ؽ١بح الأفشاد ٠ٚضمً وبٍ٘

 إٌّبعت.

٠ٚؼذ اٌؼٕقش اٌجؾشٞ اٌّؾٛس الأعبعٟ ٌٕغبػ اٌّإعغبد ٚرمذِٙب ئر لا ٠ّىٓ لأٞ ِٕظّخ ِّٙب ثٍغذ ِٛاسد٘ب أْ 

( 2020رؾمك أ٘ذافٙب دْٚ وٛادس فبػٍخ رزّزغ ثبلاعزمشاس إٌّٟٙ ٚإٌفغٟ. ٚ٘ٛ ِب أوذٖ أثٛ ساع١ٓ ٚأثٛ اٌؼ١ٕٓ )

جؾشٞ ٠ؾىً ؽغش الأعبط فٟ اٌز١ّٕخ اٌّإعغ١خ ٚأْ رطٛس الأداء ِشرجو ثذسعخ وج١شح ثّغزٜٛ ثأْ اٌؼبًِ اٌ

 اٌشاؽخ ٚاٌذػُ اٌزٞ ٠ؾظٝ ثٗ اٌؼبًِ داخً ث١ئخ اٌؼًّ.

الاعزمشاس الأعشٞ ٌذٜ  ػٍِٝٚٓ ٘زا إٌّطٍك رغؼٝ ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ رغ١ٍو اٌنٛء ػٍٝ أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ 

د١٠ٓ فٟ ِذ٠ٕخ اٌش٠بك، ِٓ خلاي اٌىؾف ػٓ ِذٜ أزؾبس ٘زٖ اٌظب٘شح، ٚرؾ١ًٍ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛ

ئٌٝ اعزىؾبف اٌفشٚق فٟ ِغز٠ٛبد الاؽزشاق  غؼٝأؼىبعبرٙب ػٍٝ الأعشح. وّب ر ِؼشفخاٌؼٛاًِ اٌّإد٠خ ئ١ٌٙب، ٚ

زقخ فٟ رط٠ٛش اٌٛظ١فٟ ٚفمًب ٌّزغ١شٞ اٌغٕظ ٚلطبع اٌؼًّ ثّب ٠ؼضص ِٓ اٌّؼشفخ اٌؼ١ٍّخ ٠ٚذػُ اٌغٙبد اٌّخ

 اعزشار١غ١بد ػ١ٍّخ رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ عٛدح ؽ١بح اٌّٛظف داخً اٌؼًّ ٚخبسعٗ.

 

 ِشىٍح اٌذراضح:

٠ؼذ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ِٓ اٌظٛا٘ش اٌّزضا٠ذح فٟ ث١ئبد اٌؼًّ ؽ١ش ٠ؼبٟٔ الأفشاد ِٓ مغٛه ١ِٕٙخ ِغزّشح 

ؼٕقش الإٔغبٟٔ أٚ اٌؾخقٟ فٟ اٌزؼبًِ. رإدٞ ئٌٝ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ٚاٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ ٚفمذاْ اٌ

مزقش رأص١شارٙب ػٍٝ الأداء إٌّٟٙ فؾغت، ثً رّزذ ٌزإصش ػٍٝ اٌؾ١بح الأعش٠خ ِّب ٠إٌفغ١خ لا  ٔؼىبعبدٚ٘زٖ الا

 ٠إدٞ ئٌٝ رقبػذ اٌزٛرش داخً الأعشح ٚامطشاة اٌؼلالبد اٌضٚع١خ ٚمؼف اٌزٛافً ث١ٓ أفشاد٘ب.

، ِٕٚز رٌه اٌؾ١ٓ Freudenbergerظٙش ِفَٙٛ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػ١ًٍّب لأٚي ِشح فٟ اٌغجؼ١ٕ١بد ػٍٝ ٠ذ اٌؼبٌُ 

( ؽٛي 2024) Shi et alأفجؼ ِؾٛس ا٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ. ٚػٍٝ اٌقؼ١ذ اٌذٌٟٚ أظٙشد دساعخ ؽٟ ٚاخشْٚ 

ؾبسو١ٓ ٠ؼبْٔٛ ِٓ اؽزشاق ٚظ١فٟ % ِٓ ا2.43ٌّأزؾبس ظب٘شح الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ث١ٓ الأفشاد فٟ اٌق١ٓ أْ 

% ٌذ٠ُٙ ِغزٜٛ ِزٛعو ِّب ٠ؼىظ ؽغُ اٌّؾىٍخ فٟ ث١ئبد اٌؼًّ ثبٌق١ٓ ٚلا رمزقش ٘زٖ 3.54ؽذ٠ذ، ث١ّٕب 

( 2023اٌظب٘شح ػٍٝ ث١ئبد اٌؼًّ فٟ اٌذٚي اٌىجشٜ، ثً رٕزؾش أ٠نًب فٟ اٌؼبٌُ اٌؼشثٟ ففٟ دساعخ ٌشؽ١ذ )

 09اٌغ١ٍّب١ٔخ ثبٌؼشاق، أظٙشد إٌزبئظ أْ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ثٍغأعش٠ذ فٟ ِشوض ص٠بٔخ ٌٍغشهبْ فٟ ِذ٠ٕخ 

%، ِب ٠ؼىظ رذٟٔ 69.70، ث١ّٕب ٚفً مؼف الإٔغبص اٌؾخقٟ ئٌٝ  66%.91%، ٚاٌزجٍذ اٌؼبهفٟ 61.

%، ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ 23.66ئؽغبط اٌّٛظف١ٓ ثبٌٕغبػ فٟ ػٍُّٙ وّب أظٙش اٌّؼذي اٌؼبَ ٌلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ 

ؽزشاق اٌٛظ١فٟ فٟ ث١ئبد اٌؼًّ فٟ اٌؼشاق. أِب ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌّؾٍٟ فمذ ٚعذد دساعخ ِغز٠ٛبد ِشرفؼخ ِٓ الا

( اٌزٟ أعش٠ذ ػٍٝ اٌّّبسع١ٓ اٌقؾ١١ٓ فٟ ِٕطمخ عبصاْ أْ أفشاد اٌجؾش ٠ؼبْٔٛ ِٓ ِغز٠ٛبد 2024عبسٞ)

الإٔغبٟٔ  ِشرفؼخ ِٓ الإعٙبد الأفؼبٌٟ ٚاٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ ث١ّٕب وبْ ِغزٜٛ فمذاْ اٌؼٕقش

( اٌزٟ أعش٠ذ ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌٛظبئف الإداس٠خ 2022ِٕخفنًب. ٚرزفك ِغ ٘زٖ إٌزبئظ دساعخ اٌقجؾٟ )

ثّؾبفظخ عذح، ؽ١ش أظٙشد أْ اٌّؾبسو١ٓ ٠ؼبْٔٛ ثقفخ ػبِخ ِٓ دسعبد ِشرفؼخ ِٓ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ فٟ 

ٜ الاؽزشاق فٟ ثؼذ ػذَ الإٔغب١ٔخ ِٕخفنًب. ثؼذٞ الإعٙبد الأفؼبٌٟ ٚرذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ، فٟ ؽ١ٓ وبْ ِغزٛ

ٚ٘زٖ إٌزبئظ رإوذ أْ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٠ؾىً ِؾىٍخ ؽم١م١خ رٛاعٗ الأفشاد فٟ ث١ئبد اٌؼًّ فٟ ِخزٍف أٔؾبء 

 اٌؼبٌُ ِّب ٠ٕؼىظ عٍجًب ػٍٝ ؽ١برُٙ الأعش٠خ.
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١ش ٠ٛاعٗ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٛظف١ٓ ٚرزضا٠ذ اٌؾٛا٘ذ ؽٛي رأص١ش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ؽ

رؾذ٠بد ِزضا٠ذح ثغجت مغو اٌؼًّ ٚعبػبد اٌؼًّ اٌط٠ٍٛخ ِّب ٠إصش ػٍٝ لذسرُٙ ػٍٝ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؼًّ 

ٚالأعشح. ِٚغ رضا٠ذ أ١ّ٘خ اٌقؾخ إٌفغ١خ فٟ ث١ئبد اٌؼًّ ثشصد اٌؾبعخ ئٌٝ دساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ الاؽزشاق 

 ػٍٝ عٛدح اٌؾ١بح الأعش٠خ.ٖ ِذٜ رأص١ش اٌٛظ١فٟ ٚالاعزمشاس الأعشٞ ٌّؼشفخ

لا ؽه أْ الأعشح ٟ٘ اٌٍجٕخ الأعبع١خ فٟ ثٕبء اٌّغزّغ ٠ٚؼزّذ اعزمشاس٘ب ػٍٝ لذسح الأفشاد ػٍٝ اٌزٛاصْ ث١ٓ ئر 

فؼٕذِب ٠ؼبٟٔ الأفشاد ِٓ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٠قجؾْٛ أوضش ػشمخ اٌؾخق١خ اٌؾ١بح ِزطٍجبد ِزطٍجبد اٌؼًّ ٚ

ث١ٓ ٕ٘بن ػلالخ أْ ٌٍزٛرش ٚاٌمٍك ِّب ٠إدٞ ئٌٝ رشاعغ عٛدح اٌؼلالبد الأعش٠خ. فمذ أظٙشد اٌذساعبد اٌغبثمخ 

أْ اٌقشاع ث١ٓ رج١ٓ ١ٍLiu et al (2020 ،)ٛ ٚاخشْٚ ٌففٟ دساعخ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٚالاعزمشاس الأعشٞ 

وّب اٌؼًّ ٚالأعشح ٠ض٠ذ ِٓ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ِّب ٠إدٞ ئٌٝ أخفبك اٌشمب اٌٛظ١فٟ ٚمؼف الأداء إٌّٟٙ. 

( أْ ع١ّغ أٔٛاع اٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح اٌمبئّخ 2019) Lambert et alأظٙشد دساعخ لاِجشد ٚاخشْٚ 

 Daceyدساعخ د٠غٟ  رؾ١ش. ٚٛظ١ف١ًٟب ثبلاؽزشاق اٌ( ِشرجطخ ئ٠غبثالأعشحٚ، اٌنغٛهٚاٌغٍٛن، ٚػٍٝ )اٌٛلذ، 

إصش ػٍٝ الاعزمشاس ٚاٌزٞ ثذٚسح ٠ الاؽزشاق اٌٛظ١ف٠ٟإدٞ ئٌٝ اٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح ْ ئٌٝ أ( 2019)

 الأعشٞ.

ٚ٘ٛ الاؽزشاق ح رغٍو اٌنٛء ػٍٝ أؽذ اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٝ اعزمشاس الأعشفٟ ٚرجشص أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ 

فمذ أفجؼ فٟ اٌؼقش . اٌؾخق١خ ٚالاعزّبػ١خاٌٛظ١فٟ اٌزٞ لذ لا ٠ذسن اٌىض١شْٚ ِذٜ رأص١شٖ ػٍٝ ؽ١برُٙ 

 ُ٘اٌؾذ٠ش أوضش ِٓ ِغشد ِؾىٍخ ١ِٕٙخ، ثً رؾٛي ئٌٝ لن١خ اعزّبػ١خ رإصش ػٍٝ سفب١٘خ الأفشاد ٚاعزمشاس

أصش دساعخ رضداد اٌؾبعخ ئٌٝ  رضا٠ذ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ ٚاٌزغ١شاد اٌغش٠ؼخ اٌزٟ ٠ؾٙذ٘ب عٛق اٌؼًّ ِغٚ. ٞالأعش

 .اٌمنب٠ب اٌغٛ٘ش٠خ اٌزٟ رغزؾك اٌجؾش ٚالا٘زّبَأؽذ  ٗثٛففلاعزمشاس الأعشٞ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ ا

لاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ ٍؾٛظ ٌا ئٌٝ ِلاؽظبد اٌجبؽضخ ا١ٌّذا١ٔخ ٚخجشرٙب ا١ٌّٕٙخ لاؽظذ ٚعٛد رأص١ش ِٚاعزٕبد 

ِّب دفؼٙب لاخز١بس ٘زٖ اٌّؾىٍخ ٌذساعزٙب ثؾىً ِؼّك.  ٚثٕبءً ػٍٝ ِب عجك ٠ّىٓ رؾذ٠ذ ِؾىٍخ ؼلالبد الأعش٠خ، اٌ

٠ٕٚذسط رؾذ ٘زا  اٌذساعخ فٟ اٌزغبؤي اٌشئ١غٟ ٌٍذساعخ: ِب أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ؟

 ّضً فٟ:اٌزغبؤي ػذح رغبؤلاد فشػ١خ ٚرز

 ِب ِذٜ أزؾبس ظب٘شح الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛد١٠ٓ؟   -1

 ِب ٟ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رغُٙ فٟ ؽذٚس الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛد١٠ٓ؟ -2

 ِب أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛد١٠ٓ؟ -3

راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ اعزغبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ِؾٛس الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ رؼضٜ ئٌٝ ً٘ رٛعذ فشٚق  -4

 ِزغ١شٞ اٌغٕظ ٚلطبع اٌؼًّ ؟

 

 أ٘ذاف اٌذراضح:

رجذأ ٘زٖ اٌذساعخ ثٙذف سئ١غٟ ٠زّضً فٟ "اٌزؼشف ػٍٝ أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ " ٠ٕٚذسط 

 ٚرزّضً فٟ:رؾذ ٘زا اٌٙذف ػذح أ٘ذاف فشػ١خ 

 ِؼشفخ ِذٜ أزؾبس ظب٘شح الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛد١٠ٓ.  -1

 ِؼشفخ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رغُٙ فٟ ؽذٚس الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛد١٠ٓ. -2

 ِؼشفخ أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛد١٠ٓ. -3

ِب ئرا وبٔذ رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ اعزغبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ِؾٛس الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ  ِؼشفخ -4

 رؼُضٜ ئٌٝ ِزغ١شٞ اٌغٕظ ٚلطبع اٌؼًّ.

 

 أ١ّ٘ح اٌذراضح:

: الأ١ّ٘ح إٌظر٠ح:  أٚلاا

ٚالاعزمشاس  ئصشاء الأدث١بد اٌؼ١ٍّخ اٌّزؼٍمخ ثذساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ئٌٝاٌذساعخ  ؼٝ ٘زٖرغ -

ؽ١ش رٕبٌٚذ ثؼل اٌذساعبد ِٛمٛع الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ئلا أْ اٌجؼذ  الأعشٞ فٟ اٌّغزّغ اٌغؼٛدٞ،

 .ٌُ ٠ؾعَ ثب٘زّبَ وبفٍ فٟ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٚفمًب لاهلاع اٌجبؽضخلأعشٞ ثبلاعزمشاس ا ثبسرجبهٗاٌّزؼٍك 

وّب رؼذ اٌذساعخ ِشعؼًب ٔظش٠ًب ٠ّىٓ أْ ٠غزف١ذ ِٕٗ اٌجبؽضْٛ ِغزمجلاً فٟ رٛع١غ ٔطبق اٌذساعخ عٛاء ِٓ  -

 مبسٔخ ث١ٓ ِغزّؼبد ٚصمبفبد ِخزٍفخ.ٌٍّخلاي رٕبٚي أثؼبد عذ٠ذح أٚ ئعشاء دساعبد 
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ؽ١ش أفجؼ  رأرٟ أ١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ اٌؼقش اٌؾبٌٟ ِغ رضا٠ذ اٌنغٛه اٌٛظ١ف١خ ٚرغ١شاد ث١ئبد اٌؼًّوّب  -

الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ظب٘شح ِٕزؾشح رإصش ػٍٝ ِخزٍف اٌمطبػبد ِب ٠غؼً دساعزٗ مشٚس٠خ ٌفُٙ أثؼبدٖ 

 ٚرأص١شارٗ اٌّخزٍفخ. 

 حا١ٔاا: الأ١ّ٘ح اٌتطث١م١ح:

ِّب ٠ز١ؼ ٌٍغٙبد اٌّؼ١ٕخ رط٠ٛش  رغ١ٍو اٌنٛء ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٚالاعزمشاس الأعشٞ -

وّب اٌؾخق١خ. ٚػٍٝ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ اٌؾ١بح ا١ٌّٕٙخ  اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد رغبػذ ؽٍٛي ٚاعزشار١غ١بد

فُٕبع اٌمشاس ٔؾٛ رجّٕٟ ع١بعبد ػًّ ِشٔخ رمًٍ ِٓ اٌنغٛه ا١ٌّٕٙخ، ٚرؼضص  اٌذساعخ رٛعٗ ٔزبئظ٠ّىٓ أْ 

 ث١ئخ اٌؼًّ اٌقؾ١خ.

ٖ أصشاٌّؼشفخ ثّغججبرٗ ٚفٟ سفغ اٌٛػٟ ثّخبهش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، ِٓ خلاي ٔؾش وّب رغُٙ ٔزبئظ اٌذساعخ  -

  .الأعشٞ عزمشاسالاػٍٝ 

 

 ِفا١ُ٘ اٌذراضح:

 أٚلا: الاحتراق اٌٛظ١فٟ:

( ثأٔٗ "فؾً ٠ق١ت اٌفشد ثغجت الاعزٕضاف 2019، وّب ٚسد فٟ اٌؾ١ّذ، ٠Freudenberger  ،1975ؼشف )

 .97اٌّزضا٠ذ ػٍٝ هبلبرٗ ٚلذسارٗ" ؿ

( ثبٔخ "ِزلاصِخ ٔفغ١خ ٌلإعٙبد اٌؼبهفٟ، 2019، وّب ٚسد فٟ اٌؾ١ّذ، Maslach & other  ،1986وّب ٠ؼشف )

ٚرجٍذ اٌؾخق١خ، ٚأخفبك اٌىفبءح اٌزار١خ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رؾذس ث١ٓ الأفشاد اٌز٠ٓ ٠ؼٍّْٛ ِغ أؽخبؿ اخش٠ٓ فٟ 

 .97ثؼل إٌّظّبد" ؿ

( ثأٔٗ "ؽؼٛس ٠ٕزبة اٌّٛظف١ٓ أصٕبء ػٍُّٙ ٠زّضً فٟ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ، 2023ٚرؼشفٗ اٌؾٙشٞ ٚاخشْٚ )

 .56ٚالإٔغب١ٔخ ٚاٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ ٌٍفشد أصٕبء اٌؼًّ" ؿ 

ؽبٌخ ِٓ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ٚاٌؾؼٛس ثزذٟٔ  :ٚتٕاءا ػٍٝ ِا ضثك، تؼرف اٌثاحخح الاحتراق اٌٛظ١فٟ ئررائ١اا تأٔٗ

ٌؼٕقش الإٔغبٟٔ أٚ اٌؾخقٟ فٟ اٌزؼبًِ، ٠ٚزُ ل١بعٗ ِٓ خلاي اٌذسعخ اٌزٟ ٠ؾقً الإٔغبص اٌؾخقٟ ٚفمذاْ ا

 ٚفمًب ٌٍّم١بط اٌّغزخذَ فٟ اٌذساعخ. أٚ اٌّٛظفخ ّٛظفػ١ٍٙب اٌ

 

 حا١ٔا: الاضتمرار الأضرٞ:

ثأٔٗ "اٌؾبٌخ اٌزٟ ٠ؼ١ؾٙب ع١ّغ أفشاد الأعشح، ٚرزقف ثشٚػ الارفبق، الاعزمشاس الأعشٞ ( 2021ؼشفٗ ػٍٝ )٠

ٚاٌزؼبْٚ اٌّؾزشن ف١ّب ث١ّٕٙب، ٚاٌّلائّخ ٌزٛاصْ اٌؾ١بح الاعزّبػ١خ، ٚاٌؾمٛق اٌؾشػ١خ ٚاٌظشٚف الالزقبد٠خ، 

 .3583ٚاٌمذسح ػٍٝ ِٛاعٙخ الأصِبد ٚرؾم١ك اٌّشٚٔخ ٚاٌزى١ف ِغ ِخزٍف اٌّزغ١شاد" ؿ 

( أْ الاعزمشاس الاعشٞ "ؽبٌخ ِٓ اٌزٛاصْ ٚاٌزفبػً الإ٠غبثٟ ث١ٓ أفشاد الأعشح، 2022ؽّذ )٠ٚشٜ فبٌؼ ٚأ

ٚاٌزٟ ِٓ خلاٌٙب رزّىٓ اٌضٚعخ ِٓ اٌقّٛد أِبَ الأصِبد الأعش٠خ خبفخ رٍه اٌزٟ رؼزشمٙب فٟ اٌغٕٛاد الأٌٚٝ 

 .1250ِٓ صٚاعٙب، ٚاٌخشٚط ِٓ رٍه اٌّشؽٍخ ثبعزمشاس ٚعلاَ" ؿ

( ثبٔخ "اٌغٛ الأعشٞ اٌزٞ ٠غٛدٖ اٌزفبُ٘ ٚاٌزٛافك ٚالأغغبَ ث١ٓ أفشادٖ، 2022أٟ ٚخ١ٍفخ )وّب ٠ؼشفٗ اٌؾٙش

ٚرىْٛ اٌؼلالبد الاعزّبػ١خ لبئّخ ػٍٝ الاؽزشاَ ٚاٌزؼبْٚ ٚؽش٠خ اٌزؼج١ش ػٓ اٌشأٞ، ٚلذسح الأفشاد ػٍٝ رؾًّ 

 .275اٌّغإ١ٌٚبد ٚاٌٛاعجبد ٚاٌزى١ف ِغ اٌّزغ١شاد اٌّخزٍفخ" ؿ

اٌؾبٌخ اٌزٟ رؼىظ ِذٜ الأغغبَ ٚاٌزٛاصْ  :اٌثاحخح الاضتمرار الأضرٞ ئررائ١اا تأٔٗ تؼرفِا ضثك، ٚتٕاءا ػٍٝ 

ث١ٓ أفشاد الأعشح، ٚاٌزٟ رزغٍٝ فٟ ِغزٜٛ اٌزفبُ٘ ٚاٌزفبػً الإ٠غبثٟ، ٚاٌزؼبْٚ فٟ أداء الأدٚاس الأعش٠خ، 

 ثبلإمبفخ ئٌٝ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١شاد ٚاٌزؾذ٠بد.

 

 ٚاٌذراضاخ اٌطاتمح:طار إٌظرٞ الإ

 تفط١ر أحر الاحتراق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاضتمرار الأضرٞ ٚفماا ٌٕظر٠ح اٌذٚر:

ٚفمًب ٌٕظش٠خ اٌذٚس ِٓ خلاي فشاع الأدٚاس اٌزٟ ٠إد٠ٙب ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ  الاؽزشاق اٌٛظ١فٟأصش ٠فُغش 

الأفشاد فٟ ؽ١برُٙ ا١ِٛ١ٌخ فىً فشد ٠ؾغً ِغّٛػخ ِٓ الأدٚاس الاعزّبػ١خ، ِضً )دٚس اٌفشد وّٛظف أٚ ِٛظفخ، 

ٚدٚسٖ وأة أٚ أَ، ٚدٚسٖ وضٚط أٚ صٚعخ، ٚدٚسٖ وبثٓ أٚ اثٕخ، ٚدٚسٖ وأؿ أٚ أخذ(. ؽ١ش رزطٍت ٘زٖ الأدٚاس 

بد ٚعٍٛو١بد ِؾذدح رزٛافك ِغ اٌزٛلؼبد الاعزّبػ١خ ٌىً دٚس، ِّب ٠ؼٕٟ أْ ػٍٝ اٌفشد رؾم١ك رٛاصْ دل١ك اٌزضاِ
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ث١ٓ ٘زٖ الأدٚاس أٚ اٌّغإ١ٌٚبد. ئلا أْ ٘زا اٌزٛاصْ ٠قجؼ فؼت اٌزؾم١ك ػٕذِب رزٕبلل ِزطٍجبد الأدٚاس 

 اٌّخزٍفخ. 

ب ه٠ٛلًا أٚ دٚا ًِ ب ِغبئ١ب أٚ اٌؾبعخ ئٌٝ لنبء عبػبد ئمبف١خ فٟ وبٌّٛظف اٌزٞ ٠ؼًّ فٟ ٚظ١فخ رزطٍت دٚا ًِ
ٚ٘ٛ ِب لذ ٠خ، عشأدٚاسح الأاٌؼًّ فٟ اٌٛلذ اٌزٞ رؾزبط ف١ٗ الأعشح ئٌٝ ٚعٛدٖ ِّب ٠غؼٍٗ غ١ش لبدس ػٍٝ رٍج١خ 

٠إدٞ ئٌٝ ؽؼٛسٖ ثبٌزٔت ٚاٌزٛرش اٌّغزّش. وّب لذ رٛاعٗ الأَ اٌؼبٍِخ ثؾىً خبؿ رؾذ٠بد فٟ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ 

  .ٚاٌنغو إٌفغٟ اٌؼًّ ٚسػب٠خ أهفبٌٙب ِّب لذ ٠إدٞ ئٌٝ ؽؼٛس٘ب ثبٌزمق١ش دبِغإ١ٌٚ

فؼٕذِب ٠ؾذس اٌقشاع ث١ٓ ِزطٍجبد اٌٛظ١فخ ِٚزطٍجبد الأعشح، ٠ٕؾأ فشاع الأدٚاس ؽ١ش ٠ؾؼش اٌفشد ثبٌنغو 

رإدٞ ئٌٝ ٚاٌؼغض ػٓ رٍج١خ ع١ّغ اٌزٛلؼبد ثىفبءح ف١ٕزظ ػٓ ٘زا اٌقشاع ؽبٌخ ِٓ الإس٘بق إٌفغٟ ٚاٌغغذٞ 

الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، فّغ رضا٠ذ اٌّغإ١ٌٚبد ا١ٌّٕٙخ ٚالأعش٠خ ٠غذ الأفشاد أٔفغُٙ غ١ش لبدس٠ٓ ػٍٝ رؾم١ك اٌزٛاصْ 

 اٌّطٍٛة ث١ٓ أدٚاسُ٘.

لا ٠مزقش رأص١ش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ اٌفشد ٔفغٗ أٚ ػٍٝ أدائٗ إٌّٟٙ، ثً ٠ّزذ ئٌٝ ؽ١برٗ الأعش٠خ فجذلاً ِٓ ئر 

ب ِّب ٠إدٞ ئٌٝ ص٠بدح اٌّؾىلاد أْ ٠ىْٛ اٌّٛظف  ًِ ِقذس دػُ ٚاعزمشاس لأفشاد أعشرٗ ٠قجؼ ألً رفبػلًا ٚا٘زّب

الأعش٠خ، فمذ ٠ٕؼىظ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ فٟ فٛسح ئّ٘بي اٌؾش٠ه أٚ اٌؼقج١خ اٌّفشهخ أٚ مؼف اٌزٛافً ِغ 

الأهفبي ِٓ ٔمـ اٌذػُ  الأثٕبء ِّب ٠إدٞ ئٌٝ رشاعغ ِغزٜٛ اٌزفبُ٘ ٚالأغغبَ داخً الأعشح. وّب لذ ٠ؼبٟٔ

أؽذ اٌؼبهفٟ ٚاٌزٛع١ٗ الأعشٞ ِّب لذ ٠إصش ػٍٝ ُّٔٛ٘ إٌفغٟ ٚعٍٛوُٙ الاعزّبػٟ. فؼٕذِب ٠لاؽع الأثٕبء أْ 

٠منْٛ ِؼظُ ٚلزُٙ فٟ اٌؼًّ ٚػٕذ ػٛدرُٙ ٠ىْٛٔٛ ِش٘م١ٓ ٚغ١ش لبدس٠ٓ ػٍٝ اٌزفبػً  ٚاٌذ٠ُٙ أٚ وٍّٙب

 اٌٛؽذح. الإ٠غبثٟ ِؼُٙ ٠إدٞ ئٌٝ ؽؼٛسُ٘ ثبلإّ٘بي أٚ

ثبلإمبفخ ئٌٝ ِب عجك لذ ٠إدٞ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ئٌٝ ص٠بدح اٌخلافبد اٌضٚع١خ ٔز١غخ لٍخ اٌزٛافً ٚالأؾغبي 

اٌذائُ ثبٌؼًّ. فمذ ٠ؾؼش أؽذ اٌؾش٠ى١ٓ ثأٔٗ ٠زؾًّ ِغإ١ٌٚبد الأعشح ثّفشدٖ ث١ّٕب ٠ؾؼش ا٢خش ثأٔٗ ِغزٕضف 

عشح. فبلأدٚاس الأعش٠خ رزطٍت رفبػلًا ئ٠غبث١ًب ٚرٛافلاً ثغجت مغٛه اٌؼًّ ِّب ٠ض٠ذ ِٓ ؽذح اٌزٛرش داخً الأ

 .فؼبلًا 

ٚاٌخلافخ ٚثٕبءً ػٍٝ ٔظش٠خ اٌذٚس فاْ رؾم١ك اٌزٛاصْ ث١ٓ الأدٚاس الاعزّبػ١خ اٌّخزٍفخ ٠زطٍت ِغزٜٛ ػبيٍ ِٓ 

ء داأػٍٝ  اٌزٕظ١ُ ٚاٌزى١ف. ٌزٌه ٠ؼُذ اٌذػُ الاعزّبػٟ ٚالأعشٞ ٚاٌّإعغٟ ػٕقشًا أعبع١ًب فٟ ِغبػذح الأفشاد

 أدٚاسُ٘ ثؾىً ِزٛاصْ.

 

 اٌذراضاخ اٌطاتمح:

٠زّضً فٟ اٌٙذف الأٚي ٚ٘ٛ "ِؼشفخ ِذٜ أزؾبس ظب٘شح الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ  اٌّحٛر الأٚي:

 اٌغؼٛد١٠ٓ".

(، ثؼٕٛاْ "الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٚرأص١شٖ ػٍٝ أداء اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٚصاسح اٌؾإْٚ 2022دساعخ اٌقجؾٟ ) -1

ئٌٝ ِؼشفخ ِغزٜٛ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٚأصشٖ ػٍٝ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ  اٌذساعخ ٘ذفذاٌجٍذ٠خ ٚاٌمش٠ٚخ" 

عزخذاَ إٌّٙظ اٌٛففٟ أِبٔخ ِؾبفظخ عذح، ثب خ فٟاٌؼب١ٍِٓ الإداس١٠ٓ فٟ ٚصاسح اٌؾإْٚ اٌجٍذ٠خ ٚاٌمش٠ٚ

( فشداً ثبعزخذاَ الاعزجبٔخ. أظٙشد إٌزبئظ اسرفبع 149اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚهجمذ اٌذساعخ ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

دسعبد الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ فٟ ثؼذٞ الإعٙبد الأفؼبٌٟ ٚالإٔغبص اٌؾخقٟ، ث١ّٕب أخفل فٟ ثؼذ فمذاْ 

مغو اٌؼًّ، ٚاٌزشو١ض ػٍٝ اٌزذس٠ت الإداسٞ الإٔغب١ٔخ. ٚأٚفذ ثنشٚسح رجٕٟ اعزشار١غ١بد رمًٍ ِٓ 

 خبفخ فٟ اٌّغز٠ٛبد اٌؼ١ٍب.

(، ثؼٕٛاْ "ٚالغ الاؽزشاق ٌذٜ ِٛظفٟ اٌجٕه الأٍٟ٘ ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ 2023دساعخ اٌض٘شأٟ ) -2

ئٌٝ اٌىؾف ػٓ ٚالغ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِٛظفٟ لغُ اٌزؾق١ً ثبٌجٕه  اٌذساعخ ٘ذفذاٌغؼٛد٠خ" 

( ِٛظفًب ِٚٛظفخ رُ 156الأٍٟ٘ فٟ اٌغؼٛد٠خ، ثبعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚثؼ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

اخز١بسُ٘ ػؾٛائ١ًب، ثبعزخذاَ الاعزجبٔخ. رٛفٍذ إٌزبئظ ئٌٝ اسرفبع ِغزٜٛ الإعٙبد اٌؼبهفٟ، ٚأخفبك 

ٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ، ٚاػزذاي الارغبٖ اٌغٍجٟ ٔؾٛ اٌزاد ٚا٢خش٠ٓ. ٚأٚفذ ثزؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؾؼ

 .اٌؼًّ، ٚرط٠ٛش ثشاِظ اٌّٙبساد ٚاٌؾٛافض، ٚرؼض٠ض اٌؼًّ اٌغّبػٟ ٌزخف١ف اٌنغٛه
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٠زّضً فٟ اٌٙذف اٌضبٟٔ ٚ٘ٛ "ِؼشفخ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رغُٙ فٟ ؽذٚس الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ث١ٓ  اٌّحٛر اٌخأٟ:

 اٌّٛظف١ٓ اٌغؼٛد١٠ٓ".

(، ثؼٕٛاْ "اعزخذاَ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ فٟ رؾذ٠ذ أعجبة الاؽزشاق 2019دساعخ ثٛؽلا٠ظ ٚثؾ١ؾٟ ) -1

"  -ٝ ٚاد اٌضٔبرٟ لبٌّخدساعخ ؽبٌخ ِغزؾف-اٌٛظ١فٟ ػٕذ اٌطبلُ اٌطجٟ فٟ لطبع اٌقؾخ رجؼب ٢سائُٙ 

ئٌٝ رؾذ٠ذ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإدٞ ئٌٝ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ػّبي لطبع اٌقؾخ، اٌذساعخ ٘ذفذ 

ثبعزخذاَ إٌّٙظ الاعزٕجبهٟ، ٚرىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ اٌطبلُ اٌطجٟ ثّغزؾفٝ ٚاد اٌضٔبرٟ فٟ 

ٚرٛفً اٌجؾش ئٌٝ أْ أوضش اٌؼٛاًِ اٌزٟ ( فشداً، ٚاػزّذد ػٍٝ الاعزجبٔخ. 70اٌغضائش، ٚثٍغذ اٌؼ١ٕخ )

رإدٞ ئٌٝ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٟ٘: رٛل١ذ اٌؼًّ، ٚالاٌزضاِبد الأعش٠خ، ٚػذد عبػبد اٌؼًّ، ٚالأػجبء 

الاعزّبػ١خ ٚالأخلال١خ أِبَ اٌّشمٝ ٚأ٘ب١ٌُٙ، ٚرٛل١ذ اٌؼطً، ٚلٍخ اٌؾٛافض اٌّبد٠خ ٚغ١بة ِؼ١بس 

  .ِؾذد ٌزم١١ُ الأداء

 A study on the characteristics of" (، ثؼٕٛا2019ْ) Choi et alْ دساعخ رؾٛٞ ٚآخشٚ -2

Maslach Burnout Inventory-General Survey (MBI-GS) of workers in one 

electronics company" ( ٟدساعخ ؽٛي خقبئـ ِم١بط ِبعلاػ ٌلاؽزشاق اٌٛظ١ف"MBI-GS )

ٝ دساعخ اٌؼٛاًِ اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٚا١ٌّٕٙخ ٘ذفذ ئٌٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ئؽذٜ ؽشوبد الإٌىزش١ٔٚبد" 

اٌّإصشح ػٍٝ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ فٟ ؽشوخ ئٌىزش١ٔٚبد ثىٛس٠ب اٌغٕٛث١خ، ثبعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛففٟ 

ٚرٛفً اٌجؾش ئٌٝ أْ  .الاعزجبٔخ( ػبِلًا فٟ صلاس ِٛالغ، ثبعزخذاَ 3331اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚثؼ١ٕخ ِٓ )

٠ٛبد الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ِٚٓ ث١ٓ اٌؼٛاًِ اٌؼٛاًِ اٌذ٠ّٛغشاف١خ ٚا١ٌّٕٙخ رإصش ػٍٝ ِغز

اٌذ٠ّٛغشاف١خ وبْ ٌىً ِٓ "اٌؼّش، اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ" رأص١ش ٚامؼ ؽ١ش أظٙشد اٌفئبد اٌؼّش٠خ 

الأفغش ِغز٠ٛبد أػٍٝ ِٓ الإعٙبد اٌؼبهفٟ ث١ّٕب عغً اٌّزضٚعْٛ فؼب١ٌخ ١ِٕٙخ أػٍٝ ِمبسٔخ ثغ١ش 

خ فمذ رج١ٓ أْ "عبػبد اٌؼًّ اٌط٠ٍٛخ، ِٚذح اٌؼًّ، ٚٔٛع اٌٛظ١فخ" رإدٞ اٌّزضٚع١ٓ. أِب اٌؼٛاًِ ا١ٌّٕٙ

ئٌٝ اسرفبع ِغز٠ٛبد الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، خبفخ فٟ أثؼبدٖ اٌّشرجطخ ثبلإعٙبد اٌؼبهفٟ. وّب وبْ 

"اٌؼبٍِْٛ ثٕظبَ اٌٛسد٠بد أوضش ػشمخ ٌلإعٙبد" ِمبسٔخ ثّٓ ٠ؼٍّْٛ فٟ ٚظبئف راد عبػبد صبثزخ ِّب 

 ث١ئخ اٌؼًّ ٚظشٚفٗ ػٍٝ اٌقؾخ إٌفغ١خ ٚا١ٌّٕٙخ ٌٍؼب١ٍِٓ.٠إوذ رأص١ش 

(، ثؼٕٛاْ "اٌؼٛاًِ اٌّإد٠خ ئٌٝ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّذاسط الأ١ٍ٘خ 2023دساعخ ػشفبد ) -3

٘ذفذ ئٌٝ اعزىؾبف اٌؼٛاًِ اٌّإد٠خ ٌلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّذاسط الأ١ٍ٘خ ثّذ٠ٕخ عذح" 

( ِذاسط، ثبعزخذاَ 6( ِؼ١ٍّٓ ِٓ )6إٌٛػٟ، ٚثؼ١ٕخ ػّذ٠خ ِىٛٔخ ِٓ )ثغذح، ثبعزخذاَ إٌّٙظ 

ئٌٝ أْ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّذاسط الأ١ٍ٘خ ٔبرظ ػٓ ػٛاًِ  ٌذساعخا ذٚرٛفٍاٌّمبثٍخ. 

داخ١ٍخ ٚخبسع١خ، فمذ رج١ٓ أْ "رؼبًِ الإداسح، ٚأخفبك اٌّشرت اٌؾٙشٞ، ٚأؼذاَ اٌؾٛافض، ٚعٛء ث١ئخ 

أثشص اٌؼٛاًِ اٌذاخ١ٍخ اٌزٟ رإدٞ ئٌٝ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ داخً اٌّذسعخ. فٟ ؽ١ٓ رّضٍذ  اٌؼًّ" ِٓ

ٚأٚفٝ اٌؼٛاًِ اٌخبسع١خ فٟ "رؼبًِ أ١ٌٚبء الأِٛس ِغ اٌّؼ١ٍّٓ، ٚمؼف فشؿ اٌزط٠ٛش إٌّٟٙ". 

 اٌجؾش ثبرجبع أّٔبه ل١بد٠خ رؼضص اٌشمب اٌٛظ١فٟ، ٚرم١١ُ ِشرجبد اٌؼب١ٍِٓ ثؾىً ِغزّش، ِغ رٛف١خ

 اٌّؼ١ٍّٓ ثنشٚسح رغٕت ِض١شاد الاؽزشاق داخً اٌّذسعخ ٚخبسعٙب.

 

٠زّضً فٟ اٌٙذف اٌضبٌش ٚ٘ٛ "ِؼشفخ أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ ث١ٓ اٌّحٛر اٌخاٌج: 

 اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛد١٠ٓ".

ػٍٝ الاؽزشاق  (، ثؼٕٛاْ " رأص١ش اٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح2018دساعخ عٛدح ٚػجذ اٌغلاَ ) -1

ذفذ ئٌٝ دساعخ رأص١ش اٌٛظ١فٟ ثبٌزطج١ك ػٍٝ أػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ ِٚؼب١ُٔٚٙ ثغبِؼخ إٌّقٛسح" ٘

( 364اٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح ػٍٝ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، ثبعزخذاَ إٌّٙظ اٌىّٟ، ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ )

ئٌٝ ػذح ٔزبئظ ِٕٚٙب: ٚرٛفٍذ  ػنٛ ١٘ئخ رذس٠ظ ِٚؼبْٚ ثغبِؼخ إٌّقٛسح، ثبعزخذاَ الاعزجبٔخ.

ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ِؼ٠ٕٛخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ وً ِٓ اٌقشاع اٌمبئُ ػٍٝ اٌٛلذ ٚاٌقشاع اٌمبئُ ػٍٝ 

اٌنغٛه ٚاٌقشاع اٌمبئُ ػٍٝ اٌغٍٛن، وّب أظٙشد ٚعٛد ػلالخ اسرجبه ا٠غبث١خ ث١ٓ الإعٙبد اٌٛعذأٟ 

ٛد اسرجبه ئ٠غبثٟ لٛٞ ث١ٓ أثؼبد ٚرجٍذ اٌّؾبػش ٚاٌؾؼٛس ثبٔخفبك الإٔغبص اٌؾخقٟ، وّب أظٙشد ٚع

اٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح ٚالاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، وّب أظٙشد ٚعٛد رأص١ش ِؼٕٛٞ ث١ٓ أثؼبد اٌقشاع 
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ٚأٚفذ ثأؾبء لغُ ٌلاعزؾبساد الاعزّبػ١خ ٚإٌفغ١خ، ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح ػٍٝ الإعٙبد اٌٛعذأٟ. 

  ٟ ٚثذي اٌجؾش اٌؼٍّٟ ٌٍؾذ ِٓ اٌنغٛه.ٚاٌزٛعغ فٟ دٚس سػب٠خ الأهفبي، ٚرؾغ١ٓ اٌذػُ اٌّبٌ

 Work-Family Conflict, Job Burnout, and(، ثؼٕٛاْ "2019) Daceyدساعخ د٠غٟ  -2

Couple Burnout in High-Stress Occupations اٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح، الاؽزشاق" "

زىؾبف اٌؼلالخ ث١ٓ اٌقشاع ٘ذفذ ئٌٝ اعاٌٛظ١فٟ، ٚاؽزشاق اٌؼلالبد اٌضٚع١خ فٟ اٌّٙٓ ػب١ٌخ اٌزٛرش" 

الأعشٞ ٚالاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٚاؽزشاق اٌؼلالبد اٌضٚع١خ فٟ اٌّٙٓ ػب١ٌخ اٌزٛرش، ثبعزخذاَ إٌّٙظ 

( فشداً ِٓ سعبي الإهفبء ٚاٌؾشهخ 119اٌىّٟ )الاسرجبهٟ غ١ش اٌزغش٠جٟ(، ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ )

أظٙشد إٌزبئظ أْ . WFCS ٚMBI ٚCBMٚالإفلاؽ١بد فٟ ٠ٛ١ٔٛسن. اعزخذِذ صلاصخ ِمب١٠ظ: 

اٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح ٠غجت الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، ٚاٌزٞ ثذٚسٖ ٠إصش عٍجًب ػٍٝ اٌؼلالبد اٌضٚع١خ. 

ٚأٚفذ ثزم١ًٍ عبػبد اٌؼًّ، ٚرٛف١ش اٌّشٚٔخ، ٚرؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚرمذ٠ُ ثشاِظ دػُ ٔفغٟ ٚٚسػ 

 .ٌٍزى١ف ِغ اٌنغٛه

 

ٛ "ِؼشفخ اٌفشٚق فٟ ِغزٜٛ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ رجؼب ٌّزغ١شٞ اٌغٕظ ٠زّضً فٟ اٌٙذف اٌشاثغ ٚ٘ اٌّحٛر اٌراتغ:

 ٚلطبع اٌؼًّ".

(، ثؼٕٛاْ "ِغزٜٛ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِؼٍّبد اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ثّذ٠ٕخ 2019دساعخ اٌؾ١ّذ ) -1

٘ذفذ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ ئدسان اٌّؼٍّبد ٌلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٚاٌفشٚق ثؾغت  ثش٠ذح"

اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ( ٌذٜ ِؼٍّبد اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ثجش٠ذح، ثبعزخذاَ إٌّٙظ  )اٌزخقـ، اٌخجشح،

( ِؼٍّخ، ِٓ خلاي أداح الاعزجبٔخ. أظٙشد إٌزبئظ أْ ِغزٜٛ الاؽزشاق 317اٌٛففٟ، ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ )

اٌٛظ١فٟ ِزٛعو فٟ ثؼذٞ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ٚاٌزجٍذ اٌؾغٟ، ِٕٚخفل فٟ رذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ، دْٚ 

ؼضٜ ٌٍزخقـ أٚ اٌخجشح، ِغ ٚعٛد فشٚق رؼٛد ٌٍؾبٌخ الاعزّبػ١خ، ؽ١ش وبٔذ اٌّزضٚعبد فشٚق رُ 

ألً اؽزشالًب ِٓ الأساًِ ٚاٌّطٍمبد. ٚأٚفذ ثٛمغ خطو ٚلبئ١خ، ٚرمذ٠ُ دػُ ِبدٞ ِٚؼٕٛٞ، ٚئعٕبد 

 .اٌّٙبَ ٚفك اٌّإ٘لاد ٌزم١ًٍ اٌنغٛه ٚرؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ

اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌّّبسع١ٓ اٌقؾ١١ٓ فٟ ِٕطمخ عبصاْ فٟ (، ثؼٕٛاْ "الاؽزشاق 2024دساعخ عبسٞ ) -2

٘ذفذ ئٌٝ اعزىؾبف ِغز٠ٛبد الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ثأثؼبدٖ اٌّخزٍفخ، ٚأصش مٛء ثؼل اٌّزغ١شاد" 

)اٌغٕظ، عٕٛاد اٌخجشح، هج١ؼخ اٌؼًّ( ٌذٜ اٌّّبسع١ٓ اٌقؾ١١ٓ ثّٕطمخ عبصاْ، ثبعزخذاَ إٌّٙظ 

ش ِم١بط ِبعلاػ. أظٙشد إٌزبئظ اسرفبػًب فٟ الإعٙبد ( ِّبسعًب، ػج403اٌٛففٟ، ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ )

الأفؼبٌٟ ٚرذٟٔ اٌؾؼٛس ثبلإٔغبص اٌؾخقٟ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، ِمبثً أخفبك فٟ ثؼذ 

فمذاْ اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ. وّب وؾفذ إٌزبئظ ػٓ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ٌقبٌؼ اٌزوٛس فٟ ثؼذٞ 

، فٟ ٟ الإٔغبص اٌؾخقٟ، ئمبفخ ئٌٝ اٌفشٚق فٟ اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌلاؽزشاقفمذاْ اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ ٚرذٔ

ً ث١ٓ اٌغٕغ١ٓ فٟ ِغزٜٛ الإعٙبد الأفؼبٌٟ . وّب رج١ٓ أْ أفؾبة ؽ١ٓ ٌُ رظٙش فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ب

اٌخجشح اٌط٠ٍٛخ ٠ؼبْٔٛ ِٓ ِغز٠ٛبد أػٍٝ ِٓ الإعٙبد الأفؼبٌٟ ٚفمذاْ اٌجؼذ الإٔغبٟٔ، ث١ّٕب ٠ؼبٟٔ 

ٍْ أوجش فٟ اٌؾؼٛس ثبلإٔغبص اٌؾخقٟ. ٚأٚفٝ اٌجؾش ثزؾغ١ٓ ث١ئخ اٌؼًّ، ٚر١ّٕخ الألً  خجشح ِٓ رذ

 اٌؼلالبد الإٔغب١ٔخ، ٚرطج١ك ٔظبَ ػبدي ٌٍؾٛافض اٌّبد٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ.

 

 اٌذراضاخ اٌطاتمح:ػٍٝ اٌتؼم١ة 

ب ػ١ًٍّب ثّٛمٛع الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ،  ًِ ؽ١ش سوضد اٌؼذ٠ذ ِٓ ٠زنؼ ِٓ ػشك اٌذساعبد اٌغبثمخ أْ ٕ٘بن ا٘زّب

اٌذساعبد ػٍٝ ل١بط ِذٜ أزؾبسٖ فٟ ث١ئبد اٌؼًّ اٌّخزٍفخ، ٚاٌىؾف ػٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رغُٙ فٟ ظٙٛسٖ، ئمبفخ 

ئٌٝ دساعخ رأص١ش ثؼل اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّٛغشاف١خ ِضً اٌغٕظ، عٕٛاد اٌخجشح، هج١ؼخ اٌؼًّ، اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ، 

ب ثبٌؼلالخ ث١ٓ مغٛه اٌؼًّ ٚاٌزخقـ ػٍٝ ِغز٠ٛبد الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ.  ًِ وّب أٌٚذ ثؼل اٌذساعبد ا٘زّب

 ٚاٌؾ١بح الأعش٠خ ِٓ خلاي رٕبٚي اٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح ٚأصشٖ ػٍٝ اٌقؾخ إٌفغ١خ ٚاٌٛظ١ف١خ.

ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ رٕٛع ٘زٖ اٌذساعبد فاْ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ رٕفشد ثؼذح عٛأت عٛ٘ش٠خ أثشص٘ب رشو١ض٘ب ػٍٝ الأصش 

ثّمبسٔزٙب ث١ٓ ِغز٠ٛبد الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ز١ّض ؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ. وّب راٌّجبؽش ٌلا

ٚثزٌه رغُٙ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ رط٠ٛش اٌّؼشفخ اٌؼ١ٍّخ ثزؾ١ًٍ أصش ؿ، اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌمطبػ١ٓ اٌؾىِٟٛ ٚاٌخب
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ؽذٚد اٌزأو١ذ ػٍٝ ٔزبئظ اٌذساعبد الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ فٟ ث١ئبد ػًّ ِخزٍفخ، ِزغبٚصح 

 اٌغبثمخ.

 

 :إٌّٙز١ح فٟ اٌذراضحالإرراءاخ 

 ِٕٙذ اٌذراضح:

اػزّذد اٌذساعخ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛففٟ ٠ٚشعغ رٌه ٌىْٛ اٌذساعخ رغؼٝ ئٌٝ رؾ١ًٍ أصش اٌّزغ١ش اٌّغزمً ٚ٘ٛ 

( إٌّٙظ 2019اٌّؾّٛدٞ )"الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ" ػٍٝ اٌّزغ١ش اٌزبثغ ٚ٘ٛ "الاعزمشاس الأعشٞ". ٠ٚؼشف 

اٌٛففٟ ثأٔٗ "هش٠مخ ٌٛفف اٌّٛمٛع اٌّشاد دساعزٗ ِٓ خلاي ِٕٙغ١خ ػ١ٍّخ فؾ١ؾخ ٚرق٠ٛش إٌزبئظ اٌزٟ 

 .46ئ١ٌٙب ػٍٝ أؽىبي سل١ّخ ِؼجشح ٠ّىٓ رفغ١ش٘ب" ؿ رُ اٌٛفٛي

 

 ٔٛع اٌذراضح:

اٌزٟ رُ عّؼٙب ثبعزخذاَ ِمب١٠ظ  رؼذ ٘زٖ اٌذساعخ ِٓ اٌجؾٛس اٌى١ّخ، ٚرٌه لاػزّبد٘ب ػٍٝ اٌج١بٔبد اٌشل١ّخ

( اٌجؾٛس اٌى١ّخ ثأٔٙب 2014ِؾذدح صُ رؾ١ٍٍٙب ِٓ خلاي الأعب١ٌت الإؽقبئ١خ إٌّبعجخ. ٠ٚؼشف اٌمقبؿ )

اٌجؾٛس اٌزٟ رشوض ػٍٝ عّغ اٌج١بٔبد ثبعزخذاَ أدٚاد ل١بط و١ّخ ٠زُ رط٠ٛش٘ب ٚفك ِؼب١٠ش ِؾذدح، ٚرخنغ 

ب ثبعزخذاَ الأعب١ٌت الإؽقبئ١خ، ٠ّٚىٓ رؼ١ُّ ٔزبئغٙب ػٍٝ اٌّغزّغ ٌؾشٚه اٌقذق ٚاٌضجبد، صُ رؾًٍ ث١بٔبرٙ

 الأفٍٟ.

 

  ِزتّغ اٌذراضح:
ْ ّٛ ِٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛد١٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌمطبػ١ٓ اٌؾىِٟٛ ٚاٌخبؿ ثّذ٠ٕخ  ِغزّغ اٌذساعخ ٠زى

 اٌش٠بك، ِّٓ رٕطجك ػ١ٍُٙ خقبئـ اٌذساعخ، ٚاٌّزّضٍخ فٟ أْ ٠ىْٛ اٌّؾبسو١ٓ عؼٛد١٠ٓ اٌغٕغ١خ، ِٚزضٚع١ٓ.

 

 ػ١ٕح اٌذراضح:

طجم١خ، ٚرٌه ِٓ خلاي رمغ١ُ اٌّغزّغ ئٌٝ رُ اخز١بس اٌؼ١ٕخ ِٓ ِغزّغ اٌذساعخ ثبعزخذاَ أعٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼؾٛائ١خ اٌ

هجمز١ٓ ٚفك لطبع اٌؼًّ )ؽىِٟٛ/خبؿ(، صُ اخز١بس ػ١ٕخ ػؾٛائ١خ ِٓ وً هجمخ ٌنّبْ رّض١ً ِٕبعت لأفشاد 

( ِٛظفًب ِٚٛظفخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ 414اٌّغزّغ ٚرم١ًٍ اؽزّب١ٌخ اٌزؾ١ض فٟ اخز١بس اٌّؾبسو١ٓ. ٚلذ ثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ )

ش٠بك. ٚسٚػٟ فٟ اخز١بس أفشاد اٌؼ١ٕخ أطجبق اٌّؼب١٠ش اٌّؼزّذح فٟ اٌذساعخ، وّب رُ رٛص٠غ فٟ اٌمطبػ١ٓ ثّذ٠ٕخ اٌ

ػُٙ ِٓ ؽ١ش اٌغٕظ، ٚاٌفئخ اٌؼّش٠خ،  ّٛ أداح اٌم١بط ئٌىزش١ًٔٚب ٌزغ١ًٙ اٌٛفٛي ئٌٝ اٌّؾبسو١ٓ، ٚمّبْ رٕ

 ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٚعٕٛاد اٌخجشح، ثّب ٠ؼضص ِٓ دلخ إٌزبئظ ٚلبث١ٍزٙب ٌٍزؼ١ُّ.

 

 ِزالاخ اٌذراضح:

 اٌّغبي اٌّٛمٛػٟ: ٠زّضً فٟ دساعخ أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ. .1

 اٌّغبي اٌجؾشٞ: ٠ؾًّ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد اٌغؼٛد١٠ٓ اٌز٠ٓ رُ اخز١بسُ٘ وؼ١ٕخ ٌٍذساعخ. .2

 .خاٌّغبي اٌّىبٟٔ: ِذ٠ٕخ اٌش٠بك ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠ .3

 ٘ـ 1446اٌض١ِٕخ ٌٍذساعخ ٚرزّضً فٟ اٌفقً اٌذساعٟ اٌضبٟٔ ِٓ اٌؼبَ اٌذساعٟ اٌّغبي اٌضِبٟٔ: ٟٚ٘ اٌفزشح  .4

– 2025.َ 

 

  أدٚاخ اٌذراضح:
ٔظشًا ٌىٛٔٙب ِٓ أوضش الأدٚاد وفبءح فٟ عّغ اٌّؼٍِٛبد ِٓ ػذد  رُ الاػزّبد ػٍٝ أداح الاعزج١بْ فٟ عّغ اٌج١بٔبد

 Maslach Burnoutِم١بط ِبعلاػ ٌلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ )وج١ش ِٓ الأفشاد ثغشػخ ٚدلخ. وّب رُ الاػزّبد ػٍٝ 

Inventory - MBI( ٗ٠ٚؼذ ِم١بط ِبعلاػ اٌزٞ هٛسر ،)Maslach & Jackson َأوضش 1981( ػب ِٓ ،

ب ٚؽ١ٛػًب فٟ ل١بط الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ. ٚلذ رّذ الاعزؼبٔخ ثبٌٕغخخ اٌؼشث١خ اٌّزشعّخ ٌٍّم١بط  ًِ اٌّمب١٠ظ اعزخذا

 (.2001ٌىلاثٟ ٚسؽ١ذ )ٚاٌّزوٛسح فٟ دساعخ ا
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 طذق ٚحثاخ أداج اٌذراضح:

رُ رم١ٕٓ أداح اٌذساعخ ِٓ خلاي ئعشاء اخزجبساد اٌقذق ٚاٌضجبد ٚاٌزٟ رؼذ ِٓ اٌّؼب١٠ش الأعبع١خ ٌنّبْ 

 ِقذال١خ أدٚاد اٌجؾش اٌؼٍّٟ. ٚلذ رُ رطج١ك ٘زٖ الاخزجبساد ػٍٝ ع١ّغ ِؾبٚس الاعزجبٔخ ٚرٌه وّب ٠ٍٟ:

: طذق   الاضتثأح:أٚلاا

٠مقذ ثقذق الاعزجبٔخ لذسرٙب ػٍٝ ل١بط اٌظب٘شح اٌّشاد دساعزٙب ٚؽٌّٛٙب ٌٍؼٕبفش اٌنشٚس٠خ ٚٚمٛػ ف١بغخ 

ػجبسارٙب. ٌٍٚزؾمك ِٓ فذق أداح اٌذساعخ رُ أعشاء اخزجبساد اٌقذق ػٍٝ ع١ّغ ِؾبٚس أداح اٌذساعخ ٟٚ٘ 

 وبٌزبٌٟ:

 اٌظذق اٌظا٘رٞ ٚطذق اٌّحتٜٛ: -6

فٟ فٛسرٙب الأ١ٌٚخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ اٌّخزق١ٓ لإثذاء آسائُٙ ؽٛي ِذٜ ِلاءِخ رُ ػشك الاعزجبٔخ 

( ِٓ أػنبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ عبِؼخ 3اٌؼجبساد ٌم١بط اٌظب٘شح ٚٚمٛؽٙب ٚؽٌّٛٙب. ٚلذ ؽٍّذ ٌغٕخ اٌزؾى١ُ )

اد، ٚاٌزٟ ٚرُ ؽغبة ٔغت ارفبلُٙ ػٍٝ اٌؼجبس  اٌٍّه ػجذ اٌؼض٠ض فٟ رخققبد ٚدسعبد ػ١ٍّخ ِخزٍفخ.

%(. ٚثٕبءً ػٍٝ ِلاؽظبرُٙ رُ رؼذ٠ً ف١بغخ ثؼل اٌؼجبساد ٚؽزف أخشٜ. ٚػ١ٍٗ 100–%80رشاٚؽذ ِب ث١ٓ )

 ٠ّىٓ اٌمٛي ئْ الاعزجبٔخ رّزؼذ ثذسعخ ِٕبعجخ ِٓ اٌقذق اٌظب٘شٞ ٚاٌّؾزٜٛ.

 : )اٌظذق اٌثٕائٟ(:طذق الاتطاق اٌذاخٍٟ -1

سرجبه ث١ٓ دسعخ وً ػجبسح ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛس اٌزٞ ٌٍزؾمك ِٓ الارغبق اٌذاخٍٟ، رُ ؽغبة ِؼبِلاد الا

 ٟٚ٘ وبٌزبٌٟ: رٕزّٟ ئ١ٌٗ ثبعزخذاَ ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ

  

 اختثار اٌظذق ٌٍّحٛر الأٚي )ِذٜ أتشار ظا٘رج الاحتراق اٌٛظ١فٟ(: - أ

رُ اؽزغبة ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ ث١ٓ وً ػجبسح ِٓ ػجبساد ٘زا اٌّؾٛس ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٗ، وّب ٘ٛ ِٛمؼ فٟ 

(، 0.001، 0.01، 0.05(. ٚأظٙشد إٌزبئظ دلاٌخ ئؽقبئ١خ ٌغ١ّغ ِؼبِلاد الاسرجبه ػٕذ ِغز٠ٛبد )1-1عذٚي )

د اٌزٟ ٌُ رظٙش دلاٌخ ئؽقبئ١خ فمذ رُ رؼذ٠ً أِب اٌؼجبساِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ رّزغ ِؼظُ اٌؼجبساد ثقذق ثٕبئٟ ِشرفغ. 

 ٚأوضش ٚمٛؽًب لأفشاد اٌؼ١ٕخ.ٍّم١بط ف١بغزٙب ٌزقجؼ أوضش ِلاءِخ ٌ

 

 ( ل١ُ ِؼاِلاخ الارتثاط ت١ٓ وً ػثارج ِغ اٌذررح اٌى١ٍح ٌّم١اش أتشار ظا٘رج الاحتراق اٌٛظ١ف6ٟ-6رذٚي)

اٌشؼٛر تتذٟٔ الإٔزاز  الإٔٙان اٌؼاطفٟ 

 اٌشخظٟ

اٌؼٕظر الإٔطأٟ فمذاْ 

 أٚ اٌشخظٟ فٟ اٌتؼاًِ

 الارتثاط رلُ اٌؼثارج الارتثاط رلُ اٌؼثارج الارتثاط رلُ اٌؼثارج اٌّم١بط

 

 

 

ِذٜ أتشار ظا٘رج 

 الاحتراق اٌٛظ١فٟ

1 07872 1 07746 1 07445 

2 07819 2 07776 2 07674 

3 07839 3 07872 3 07778 

4 07908 4 07850 4 07728 

5 07848 5 07772 5 07733 

6 07825 6 07782   

7 07855 7 07702   

8 07863 8 07763   

9 07877     

  0.06داٌح ػٕذ 

 

 اختثار اٌظذق ٌٍّحٛر اٌخأٟ )اٌؼٛاًِ اٌتٟ تطُٙ فٟ حذٚث الاحتراق اٌٛظ١فٟ(:  - ب

رُ اؽزغبة ِؼبِلاد الاسرجبه ثبعزخذاَ ِؼبًِ ث١شعْٛ ث١ٓ دسعخ وً ػجبسح ِٓ ػجبساد ٘زا اٌّؾٛس ٚاٌذسعخ 

(. ٚلذ أظٙشد إٌزبئظ أْ ع١ّغ ِؼبِلاد الاسرجبه داٌخ ئؽقبئ١ًّب ػٕذ 2-1اٌى١ٍخ ٌٗ، وّب ٘ٛ ِٛمؼ فٟ عذٚي )

فغ ٌغبٌج١خ اٌؼجبساد. أِب اٌؼجبساد اٌزٟ (، ِّب ٠ذي ػٍٝ ٚعٛد فذق ثٕبئٟ ِشر0.001، 0.01ِغز٠ٛبد ِؼ٠ٕٛخ )
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رُ رؼذ٠ً ف١بغزٙب ٌزقجؼ أوضش ِلاءِخ ٌّٛمٛع اٌّؾٛس ٚأوضش ٚمٛؽًب لأفشاد  ئؽقبئ١خ فمذٌُ رظٙش دلاٌخ 

 اٌؼ١ٕخ.

 

( ل١ُ ِؼاِلاخ الارتثاط ت١ٓ وً ػثارج ِغ اٌذررح اٌى١ٍح ٌّحٛر اٌؼٛاًِ اٌتٟ تطُٙ فٟ حذٚث 1-6رذٚي )

 الاحتراق اٌٛظ١فٟ

 الارتثاط رلُ اٌؼثارج الارتثاط رلُ اٌؼثارج

1 07507 6 07533 

2 07688 7 07600 

3 07568 8 07574 

4 07460 9 07611 

5 07619 10 07722 

 

 اختثار اٌظذق ٌٍّحٛر اٌخاٌج )أحر الاحتراق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاضتمرار الاضرٞ(:  - خ

رُ اعزخذاَ ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ ٌم١بط اٌؼلالخ ث١ٓ دسعخ وً ػجبسح ِٓ ػجبساد ٘زا اٌّؾٛس ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٗ، 

(. ٚلذ ث١ٕذ إٌزبئظ أْ ع١ّغ ل١ُ ِؼبِلاد الاسرجبه داٌخ ئؽقبئ١ًّب ػٕذ ِغز٠ٛبد 3-1وّب ٘ٛ ِٛمؼ فٟ عذٚي )

أِب اٌؼجبساد اٌزٟ ٌُ رظٙش ثقذق ثٕبئٟ ِشرفغ. (، ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ رّزغ ِؼظُ اٌؼجبساد 0.001، 0.01، 0.05)

 دلاٌخ ئؽقبئ١خ فمذ رُ رؼذ٠ً ف١بغزٙب ٌزقجؼ أوضش ِلاءِخ ٌّٛمٛع اٌّؾٛس ٚأوضش ٚمٛؽًب لأفشاد اٌؼ١ٕخ.

 

( ل١ُ ِؼاِلاخ الارتثاط ت١ٓ وً ػثارج ِغ اٌذررح اٌى١ٍح ٌّحٛر أحر الاحتراق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ 3-6رذٚي )

 الاضتمرار الأضرٞ

 الارتثاط رلُ اٌؼثارج الارتثاط اٌؼثارجرلُ 

1 07727 6 07225 

2 07802 7 07632 

3 07733 8 07527 

4 07750 9 07533 

5 07555 10 07519 

 

 

 حا١ٔاا: حثاخ ِحاٚر اٌذراضح:

(؛ ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ 07890)اٌى١ٍخ ثّؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ، ؽ١ش ثٍغذ ل١ّزٗ  Reliabilityرُ ؽغبة صجبد اٌّم١بط 

 دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌضجبد.

 ( اختثار اٌفا ورٚٔثاخ ٌّحاٚر اٌذراضح1-6رذٚي رلُ )

 أٌفا ورٚٔثاخ اٌؼذد ِحاٚر اٌذراضح

 ٟ0.831 22 اٌّؾٛس الأٚي: ِذٜ أزؾبس ظب٘شح الاؽزشاق اٌٛظ١ف 

 0.954 9 ثؼذ: الأٙبن اٌؼبهفٟ 1

 0.614 8 ثؼذ: اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ 2

 0.866 5 اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ اٚ اٌؾخقٟ فٟ اٌزؼبًِثؼذ: فمذاْ  3

 ٟ0.739 10 اٌّؾٛس اٌضبٟٔ: اٌؼٛاًِ اٌزٟ رغُٙ فٟ ؽذٚس الاؽزشاق اٌٛظ١ف 

 ٞ0.814 10 اٌّؾٛس اٌضبٌش: أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الاعش 

 0.190 11 ارّاٌٟ اٌّم١اش
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( أْ ل١ُ ِؼبِلاد أٌفب وشٚٔجبؿ ٌغ١ّغ ػجبساد اٌّم١بط ِشرفؼخ؛ ِّب ٠ذي ػٍٝ صجبد 4-٠ٚ1زنؼ ِٓ عذٚي )

 اٌّم١بط. 

 

 ِتغ١راخ اٌذراضح:

 رنّٓ ٘زٖ اٌذساعخ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌّزغ١شاد:

ٚ٘ٛ اٌّزغ١ش اٌزٞ ٠زٛلغ أْ ٠ىْٛ ٌٗ رأص١ش ػٍٝ ِزغ١شاد أخشٜ، ٠ٚزّضً فٟ ٘زٖ اٌذساعخ اٌّتغ١ر اٌّطتمً:  -

 ثبلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ.

 ٚ٘ٛ اٌّزغ١ش اٌزٞ ٠زأصش ثبٌّزغ١ش اٌّغزمً، ٠ٚزّضً فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ثبلاعزمشاس الأعشٞ.اٌّتغ١ر اٌتاتغ:  -

 

 الأضا١ٌة الإحظائ١ح:

رُ رؾ١ًٍ ث١بٔبد اٌذساعخ ثبعزخذاَ الأعب١ٌت الإؽقبئ١خ إٌّبعجخ اٌزٟ رزٛافك ِغ هج١ؼخ اٌذساعخ ِٚزغ١شارٙب، ٚرٌه 

 SPSS - Statistical Package for the Socialبِظ اٌؾضِخ الإؽقبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ )ِٓ خلاي ثشٔ

Sciences:ؽ١ش رُ اػزّبد اٌطشق اٌزب١ٌخ ،) 

 : ٚرّضً فٟ اعزخذاَ الاخزجبساد اٌزب١ٌخ:الإحظاء اٌٛطفٟ -1

 ؽغبة اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ. -

 اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ. -

 الأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ. -

 : )الاعزذلاٌٟ( ٚرّضً فٟ اعزخذاَ الاخزجبساد اٌزب١ٌخ:اٌتح١ٍٍٟالإحظاء  -2

 (؛ ٌم١بط صجبد أداح اٌذساعخ.Cronbach s Alphِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ ) -

(: ٌٍزؾمك ِٓ الارغبق اٌذاخٍٟ ث١ٓ Pearson’s Correlation Coefficientِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ ) -

 ِؾبٚس الأداح، ٚاٌؼلالبد ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ.

 (؛ ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌفشٚق ث١ٓ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ.T. test)خزجبس ا -

 (: ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌفشٚق ث١ٓ أوضش ِٓ ِزٛعو.One-Way ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ ) -

 (: ٌزؾذ٠ذ ارغبٖ اٌفشٚق.Means Analysisرؾ١ًٍ اٌّزٛعطبد ) -

اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ ػٍٝ (: ٌذساعخ أصش Multiple Regression Analysisرؾ١ًٍ الأؾذاس اٌّزؼذد ) -

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ.

 

 ِٕالشح ٔتائذ اٌذراضح:رع ٚتح١ًٍ ٚػ

 :ٛغراف١ح ٌؼ١ٕح اٌذراضحاٌث١أاخ اٌذ٠ّ اٌمطُ الأٚي:

 رٕص أفراد ػ١ٕح اٌذراضح: -6

 ( رٕص أفراد ػ١ٕح اٌذراضح6-1رذٚي رلُ )

 

 إٌطثح اٌؼذد اٌزٕص

 64.5 267 أٔضٝ

 35.5 147 روش

 100.0 414 اٌّزّٛع

%، 64.5( اٌخبؿ ثزٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت اٌغٕظ أْ ٔغجخ الإٔبس ثٍغذ 1-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

 %، ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ غبٌج١خ أفشاد اٌؼ١ٕخ ِٓ عٕظ الإٔبس.35.5فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔغجخ اٌزوٛس 
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 :ػّر أفراد ػ١ٕح اٌذراضح -2

 

 ( ػّر أفراد ػ١ٕح اٌذراضح1-1رذٚي رلُ )

 

 إٌطثح اٌؼذد اٌؼّر

 11.6 48 عٕخ 25 ِٓ ألً

 39.1 162 عٕخ 35 ئٌٝ 25 ِٓ

 39.9 165 عٕخ 45 ئٌٝ 36 ِٓ

 9.4 39 عٕخ 45 ِٓ أوضش

 100.0 414 اٌّزّٛع

( اٌخبؿ ثزٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت اٌفئخ اٌؼّش٠خ أْ اٌفئخ اٌؼّش٠خ ِٓ 2-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

%، صُ 39.1عٕخ ثٕغجخ  35ئٌٝ 25%، ر١ٍٙب اٌفئخ اٌؼّش٠خ ِٓ 39.9عٕخ رّضً إٌغجخ الأػٍٝ ثٛالغ  45ئٌٝ 36

عٕخ فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ثٕغجخ 45%، فٟ ؽ١ٓ عبءد اٌفئخ أوضش ِٓ 11.6عٕخ ثٕغجخ  25اٌفئخ اٌؼّش٠خ ألً ِٓ 

9.4.% 

 

 ِذج زٚاد أفراد ػ١ٕح اٌذراضح: -3

 ػ١ٕح اٌذراضح( ِذج زٚاد أفراد 3-1رذٚي رلُ )

 

 إٌطثح اٌؼذد ِذج اٌسٚاد

 39.1 162 عٕٛاد 5 ِٓ ألً

 23.9 99 عٕٛاد 10 ئٌٝ 5 ِٓ

 37.0 153 عٕٛاد 10 ِٓ أوضش

 100.0 414 اٌّزّٛع

( اٌخبؿ ثزٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت ِذح اٌضٚاط أْ إٌغجخ الأوجش وبٔذ ٌٍفئخ 3-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

%، ر١ٍٙب فئخ ِٓ رغبٚصد ِذح صٚاعُٙ أوضش ِٓ ػؾش 39.1اٌزٟ رمً ِذح صٚاعُٙ ػٓ خّظ عٕٛاد، ؽ١ش ثٍغذ 

 %.23.9عٕٛاد ٔؾٛ 10ئٌٝ 5%، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔغجخ ِٓ رزشاٚػ ِذح صٚاعُٙ ث١ٓ 37.0عٕٛاد ثٕغجخ 

 

 ػ١ٕح اٌذراضح: أفرادػذد أطفاي  -1

 

 ( ػذد أطفاي أفراد ػ١ٕح اٌذراضح1-1رذٚي رلُ )

 إٌطثح اٌؼذد ػذد أطفاي

 20.3 84 ٠ٛعذ لا

 39.1 162 أهفبي 2-1

 25.4 105 أهفبي 4-3

 15.2 63 أهفبي 4 ِٓ أوضش

 100.0 414 اٌّزّٛع

 

( اٌخبؿ ثزٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت ػذد الأهفبي أْ إٌغجخ الأوجش وبٔذ ٌٍفئخ 4-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

%، فٟ 25.4أهفبي ثٕغجخ 4ئٌٝ 3%، ر١ٍٙب اٌفئخ اٌزٟ ٌذ٠ٙب ِٓ 39.1اٌزٟ ٌذ٠ٙب ِٓ هفً ئٌٝ هف١ٍٓ، ؽ١ش ثٍغذ 

أهفبي فمذ ؽىٍّذ 4ٙب أوضش ِٓ %، أِب اٌفئخ اٌزٟ ٌذ20.3٠ؽ١ٓ ثٍغذ ٔغجخ الأفشاد اٌز٠ٓ لا ٠ٛعذ ٌذ٠ُٙ أهفبي ٔؾٛ 

 % ِٓ ئعّبٌٟ اٌؼ١ٕخ.15.2
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 :اٌؼٍّٟ لأفراد ػ١ٕح اٌذراضحاٌّإً٘  -5

 ( اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ لأفراد ػ١ٕح اٌذراضح5-1رذٚي رلُ )

 

 إٌطثح اٌؼذد اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 8.0 33 صبٔٛٞ

 13.8 57 دثٍَٛ

 66.7 276 ثىبٌٛس٠ٛط

 11.6 48 ػ١ٍب دساعبد

 100.0 414 اٌّزّٛع

( اٌخبؿ ثزٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ أْ إٌغجخ الأوجش ِٓ 5-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

%، صُ فئخ اٌذساعبد 13.8%، ر١ٍٙب فئخ ؽٍّخ اٌذثٍَٛ ثٕغجخ 66.7اٌؼ١ٕخ وبٔذ ِٓ ؽٍّخ ؽٙبدح اٌجىبٌٛس٠ٛط ثٕغجخ 

 %.8.0الألً ثٛالغ %، فٟ ؽ١ٓ ؽىٍذ فئخ اٌّإً٘ اٌضبٔٛٞ إٌغجخ 11.6اٌؼ١ٍب ثٕغجخ 

 

 اٌذراضح: لأفراد ػ١ٕحلطاع اٌؼًّ  -1

 ( لطاع اٌؼًّ لأفراد ػ١ٕح اٌذراضح1-1رذٚي رلُ )

 

 إٌطثح اٌؼذد لطاع اٌؼًّ

 49.3 204 اٌخبؿ اٌمطبع

 50.7 210 اٌؾىِٟٛ اٌمطبع

 100.0 414 اٌّغّٛع

%، ث١ّٕب 50.7( أْ غبٌج١خ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٠ؼٍّْٛ فٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ثٕغجخ 6-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

 %، ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ رمبسة ٚامؼ فٟ ٔغت اٌزٛص٠غ ث١ٓ اٌمطبػ١ٓ.49.3ثٍغذ ٔغجخ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌمطبع اٌخبؿ 

 

 اٌذراضح:لأفراد ػ١ٕح ػذد ضاػاخ اٌؼًّ  -7

 اٌذراضح( ػذد ضاػاخ اٌؼًّ لأفراد ػ١ٕح 7-1رذٚي رلُ )

 

 إٌطثح اٌؼذد ػذد ضاػاخ اٌؼًّ

 2.2 9 عبػبد 6 ِٓ ألً

 52.9 219 عبػبد 8 ئٌٝ 6 ِٓ

 37.0 153 عبػبد 10 ئٌٝ 9 ِٓ

 8.0 33 عبػبد 10 ِٓ أوضش

 100.0 414 اٌّزّٛع

 

 

( اٌخبؿ ثزٛص٠غ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت ػذد عبػبد اٌؼًّ ا١ِٛ١ٌخ أْ إٌغجخ 7-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

ئٌٝ 9%، ر١ٍٙب فئخ ِٓ ٠ؼٍّْٛ ِٓ 52.9عبػبد ١ِٛ٠ًب، ٚرٌه ثٕغجخ 8ئٌٝ 6الأوجش ِٓ الأفشاد ٠ؼٍّْٛ ِٓ 

ًّ ألً %، أِب اٌفئخ اٌزٟ رؼ8.0عبػبد  10%، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ ٔغجخ ِٓ ٠ؼٍّْٛ أوضش ِٓ 37.0عبػبد ثٕغجخ 10

 % فمو ِٓ اٌؼ١ٕخ.2.2عبػبد فمذ ؽىٍذ 6ِٓ 
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 :اٌتح١ًٍ الإحظائٟاٌمطُ اٌخأٟ: 

 ئراتح اٌتطاؤي الأٚي: ِا ِذٜ أتشار ظا٘رج الاحتراق اٌٛظ١فٟ ت١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفاخ اٌطؼٛد١٠ٓ؟

 ٠ٚتىْٛ ِٓ حلاث أتؼاد:

 اٌثؼذ الأٚي: الإٔٙان اٌؼاطفٟ:

 

ٚالأحرافاخ اٌّؼ١ار٠ح فٟ اضتزاتاخ ػ١ٕح اٌذراضح ٌثؼذ الإٔٙان اٌؼاطفٟ فٟ ( اٌّتٛضطاخ 1-1رذٚي رلُ )

 ِحٛر )الاحتراق اٌٛظ١فٟ(

 

 اٌّتٛضط تؼذ الإٔٙان اٌؼاطفٟ
الأحراف 

 اٌّؼ١ارٞ
 اٌترت١ة اٌذررح

 1 ػب١ٌخ 1.263 3.565 أؽؼش أْ ػٍّٟ ٠غزٕضفٕٟ ٔفغ١بً. 1

2 
أؽؼش ثبٌزؼت ػٕذِب أعز١مع فجبؽًب ٚأػٍُ أْ 

ّٟ ِٛاعٙخ ٠َٛ ػًّ عذ٠ذ.  ػٍ
 2 ػب١ٌخ 1.259 3.529

 3 ػب١ٌخ 1.326 3.456 أؽؼش إٟٔٔ ِغزٕضف ثٕٙب٠خ ٠َٛ اٌؼًّ. 9

 4 ػب١ٌخ 1.268 3.420 أؽؼش ثأٟٔ أثزي عٙذاً ؽبلبً فٟ ػٍّٟ.  6

 5 ػب١ٌخ 1.197 3.413 اٌزؼبًِ ِغ الاخش٠ٓ هٛاي ا١ٌَٛ ٠غؼٍٕٟ ِش٘مًب. 3

 6 ػب١ٌخ 1.319 3.275 أؽؼش ثإٟٔٔ ِؾزشق فٟ ػٍّٟ.  4

7 
اٌزؼبًِ اٌّجبؽش ِغ الاخش٠ٓ ٠غجت ٌٟ اٌىض١ش 

 ِٓ اٌنغو إٌفغٟ. 
 7 ػب١ٌخ 1.235 3.253

 8 ػب١ٌخ 1.285 3.217 أؽؼش ثبلإؽجبه فٟ ػٍّٟ.  5

 9 ِزٛعطخ 1.297 2.847 أؽؼش إٟٔٔ ػٍٝ ٚؽه الا١ٙٔبس  8

 ػا١ٌح 1.090 3.330 ِتٛضط تؼذ الإٔٙان اٌؼاطفٟ 

 

( أْ ثؼُذ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ فٟ ِم١بط الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ظٙش ثذسعخ ػب١ٌخ، ثّزٛعو 8-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي )

(، ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ ػ١ٕخ اٌذساعخ رؼبٟٔ ِٓ ِغز٠ٛبد ِشرفؼخ ِٓ 1.090( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )3.330ؽغبثٟ )

 الإٔٙبن اٌؼبهفٟ.

ً  ؽؼش]أػجبسح  اٌزشر١ت ٚلذ رقذسد أؽؼش ثبٌزؼت ](، رٍزٙب ػجبسح 3.565ثّزٛعو )[ أْ ػٍّٟ ٠غزٕضفٕٟ ٔفغ١ب

ّٟ ِٛاعٙخ ٠َٛ ػًّ عذ٠ذ أؽؼش إٟٔٔ ِغزٕضف ](، صُ ػجبسح 3.529ثّزٛعو ) [ػٕذِب أعز١مع فجبؽًب ٚأػٍُ أْ ػٍ

زٟ عبءد ، ٚاٌ[أؽؼش إٟٔٔ ػٍٝ ٚؽه الا١ٙٔبس](. أِب أدٔٝ اٌؼجبساد فىبٔذ 3.456ثّزٛعو ) [ثٕٙب٠خ ٠َٛ اٌؼًّ

 (.2.847ثذسعخ ِزٛعطخ ثّزٛعو )

رؾ١ش ٘زٖ إٌزبئظ ئٌٝ أْ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفبد ٠ظٙش ثؾىً ٚامؼ ٔز١غخ الاعزٕضاف إٌفغٟ 

 ٚاٌغغذٞ فٟ اٌؼًّ، ٚالاسرجبه اٌّغزّش ثج١ئخ اٌؼًّ ا١ِٛ١ٌخ، ِّب ٠ؼىظ دسعخ ػب١ٌخ ِٓ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ.

(، اٌزٟ وؾفذ ػٓ اسرفبع ِغزٜٛ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ 2023ِب رٛفٍذ ئ١ٌٗ دساعخ اٌض٘شأٟ )ٚرزفك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ 

(، اٌزٟ أظٙشد أْ 2019ٌذٜ ِٛظفٟ لغُ اٌزؾق١ً ثبٌجٕه الأٍٟ٘، فٟ ؽ١ٓ رخزٍف ِغ ٔزبئظ دساعخ اٌؾ١ّذ )

 أفشاد اٌؼ١ٕخ ٠ؼبْٔٛ ِٓ ِغزٜٛ ِزٛعو ِٓ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ.

 

 الإٔزاز اٌشخظٟ:اٌثؼذ اٌخأٟ: اٌشؼٛر تتذٟٔ 

( اٌّتٛضطاخ ٚالأحرافاخ اٌّؼ١ار٠ح فٟ اضتزاتاخ ػ١ٕح اٌذراضح ٌثؼذ اٌشؼٛر تتذٟٔ الإٔزاز 9-1رذٚي رلُ )

 اٌشخظٟ فٟ ِحٛر )الاحتراق اٌٛظ١فٟ(

 

 اٌّتٛضط تؼذ اٌشؼٛر تتذٟٔ الإٔزاز اٌشخظٟ
الأحراف 

 اٌّؼ١ارٞ
 اٌترت١ة اٌذررح

 1 ػب١ٌخ 88140. 3.913ٌمذ أٔغضد اٌىض١ش ِٓ الأؽ١بء إٌبفؼخ فٟ  7
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 اٌّتٛضط تؼذ اٌشؼٛر تتذٟٔ الإٔزاز اٌشخظٟ
الأحراف 

 اٌّؼ١ارٞ
 اٌترت١ة اٌذررح

 ػٍّٟ اٌؾبٌٟ.

3 
أؽؼش أْ ٌٟ رأص١شًا ع١ذاً ػٍٝ ا٢خش٠ٓ فٟ 

 اٌؼًّ.
 2 ػب١ٌخ 96430. 3.775

2 
أرؼبًِ ثىفبءح ِغ اٌّؾىلاد اٌزٟ ٠غججٙب 

 ا٢خشْٚ فٟ اٌؼًّ. 
 3 ػب١ٌخ 96570. 3.623

5 
ِش٠ؼ ِغ أعزط١غ ثغٌٙٛخ خٍك عٛ ػًّ 

 ا٢خش٠ٓ.
 4 ػب١ٌخ 1.062 3.594

8 
أرؼبًِ ثٙذٚء ربَ ِغ اٌّؾىلاد إٌبرغخ ػٓ 

 ػلالبرٟ فٟ اٌؼًّ.
 5 ػب١ٌخ 1.0219 3.572

1 
أعزط١غ أْ أفُٙ ثغٌٙٛخ ٔٛػ١خ ِؾبػش 

 اٌّزؼب١ٍِٓ ِؼٟ. 
 6 ػب١ٌخ 1.118 3.449

 7 ِزٛعطخ 1.160 3.405 أؽؼش أْ هبلزٟ ػب١ٌخ أصٕبء اٌؼًّ. 4

6 
أؽؼش ثبٌغؼبدح ػٕذ اٌزؼبًِ ِغ ا٢خش٠ٓ فٟ 

 اٌؼًّ.
 8 ِزٛعطخ 1.032 3.384

 ػا١ٌح 807280. 3.589 ِتٛضط تؼذ اٌشؼٛر تتذٟٔ الإٔزاز اٌشخظٟ

 

( 3.589( أْ ثؼُذ اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ عبء ثذسعخ ػب١ٌخ، ثّزٛعو ؽغبثٟ )9-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي )

ٔظشًا ٌق١بغخ اٌؼجبساد ثؾىً  ٚرٌه ؽؼٛسًا ئ٠غبث١ًب ثبٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ، (، ِّب ٠ؼىظ0.807ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )

 ػىغٟ.

 [ ثّزٛعوٌمذ أٔغضد اٌىض١ش ِٓ الأؽ١بء إٌبفؼخ فٟ ػٍّٟ اٌؾبٌٟ]ٚلذ عبءد أػٍٝ اٌؼجبساد ِٓ ؽ١ش اٌّزٛعو: 

أرؼبًِ ]صُ اٌؼجبسح (، 3.775) [ ثّزٛعوأؽؼش أْ ٌٟ رأص١شًا ع١ذاً ػٍٝ ا٢خش٠ٓ فٟ اٌؼًّ]ر١ٍٙب اٌؼجبسح (، 3.913)

(. أِب ألً اٌؼجبساد ِزٛعطًب فىبٔذ: 3.623) [ ثّزٛعوثىفبءح ِغ اٌّؾىلاد اٌزٟ ٠غججٙب ا٢خشْٚ فٟ اٌؼًّ

أؽؼش ثبٌغؼبدح ػٕذ اٌزؼبًِ ِغ ا٢خش٠ٓ فٟ ]ػجبسح (، 3.405ٚ) [ ثّزٛعوأؽؼش أْ هبلزٟ ػب١ٌخ أصٕبء اٌؼًّ]

 خ ِزٛعطخ.(، ّٚ٘ب ثذسع3.384) [ ثّزٛعواٌؼًّ

ِٚٓ اٌغذ٠ش ثبٌزوش أْ اٌؼجبساد اٌّشرجطخ ثجؼذ اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ فٟ ِم١بط الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ 

ف١غذ ثؾىً ػىغٟ، ٚثبٌزبٌٟ فاْ اٌذسعخ اٌّشرفؼخ رؼىظ ئؽغبعًب ئ٠غبث١ًب ثبٌىفبءح ٚالإٔغبص ِّب ٠ؼٕٟ أْ 

 .اٌّٛظف ٠ؾؼش ثمذس ػبيٍ ِٓ إٌغبػ فٟ اٌؼًّ

ِٓ خلاي اٌغذٚي أْ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٠زّزؼْٛ ثؾؼٛس ئ٠غبثٟ رغبٖ ئٔغبصُ٘ اٌؾخقٟ فٟ اٌؼًّ ؽ١ش ؽ١ش ٔشٜ 

عبءد غبٌج١خ اٌؼجبساد ثذسعخ ػب١ٌخ ِّب ٠ذي ػٍٝ اسرفبع ئؽغبعُٙ ثبٌىفبءح ٚإٌغبػ فٟ أداء أػّبٌُٙ ٚاٌزفبػً ِغ 

 ا٢خش٠ٓ.

ِٓ الأؽ١بء إٌبفؼخ فٟ ػٍّٟ اٌؾبٌٟ[ اٌزٟ ؽممذ  ٚرجشص ٘زٖ إٌز١غخ ثٛمٛػ ِٓ خلاي اٌؼجبسح ]ٌمذ أٔغضد اٌىض١ش

 أػٍٝ ِزٛعو. ٚوزٌه دػّذ اٌؼجبسح ]أؽؼش أْ ٌٟ رأص١شًا ع١ذاً ػٍٝ ا٢خش٠ٓ فٟ اٌؼًّ[ ٘زا اٌؾؼٛس ثذسعخ ػب١ٌخ.

ٚثٕبءً ػٍٝ رٌه فاْ اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ وبْ ِٕخفنًب ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ أْ ٘زا اٌجؼذ ٌُ 

ٓ ِٓ أثشص ِظب٘ش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذ٠ُٙ. ٚلذ ٠ؼٛد رٌه ئٌٝ رٛافش ث١ئبد ػًّ ِؾفضح أٚ ؽؼٛسُ٘ ثبٌشمب ٠ى

 ػٓ ئٔغبصارُٙ ا١ٌّٕٙخ.

( ف١ّب ٠زؼٍك ثجؼذ اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ، 2023ٚرزفك ٔزبئظ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِغ ٔزبئظ دساعخ اٌض٘شأٟ )

اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ وبْ ِٕخفنًب ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ ِّب ٠ؾ١ش ؽ١ش أظٙشد ٔزبئظ دساعخ اٌض٘شأٟ أْ 

 ئٌٝ أخفبك الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ فٟ ٘زا اٌجؼذ. 
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 اٌثؼذ اٌخاٌج: فمذاْ اٌؼٕظر الإٔطأٟ أٚ اٌشخظٟ فٟ اٌتؼاًِ:

 

اٌؼٕظر الإٔطأٟ ( اٌّتٛضطاخ ٚالأحرافاخ اٌّؼ١ار٠ح فٟ اضتزاتاخ ػ١ٕح اٌذراضح ٌثؼذ فمذاْ 60-1رذٚي رلُ )

 أٚ اٌشخظٟ فٟ اٌتؼاًِ فٟ ِحٛر )الاحتراق اٌٛظ١فٟ(

 

 

 ( أْ ثؼُذ فمذاْ اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ فٟ اٌزؼبًِ عبء ثذسعخ ِزٛعطخ، ثّزٛعو ؽغبث10ٟ-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي )

 (. 1.016( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )2.785)

 [أرؼبًِ ِغ ثؼل صِلائٟ ثأعٍٛة خبيٍ ِٓ اٌؼبهفخ] ػجبسح ٚلذ عبءد أػٍٝ اٌؼجبساد ِٓ ؽ١ش اٌّزٛعو

صُ ػجبسح (، 2.862) [ ثّزٛعو أوزشس وض١شًا ٌّب ٠ؾذس ٌّٓ أرؼبًِ ِؼُٙ]لار١ٍٙب ػجبسح (، 3.115ٚ)ثّزٛعو 

أؽؼش أْ ](. ث١ّٕب عبءد اٌؼجبسح 2.804) [ ثّزٛعوأؽؼش ثبٌمٍك لأْ ٘زا اٌؼًّ ٠غؼٍٕٟ ألً رؼبهفًب ِغ ا٢خش٠ٓ]

 (، ٚدسعخ مؼ١فخ.2.449فٟ أدٔٝ اٌزشر١ت ثّزٛعو ) [ثؼل صِلائٟ ٠شٕٟٚٔ عججًب فٟ ِؾىلارُٙ

ثٕبءً ػٍٝ ٘زٖ إٌزبئظ، ٠زنؼ أْ اٌّٛظف١ٓ لا ٠ؾؼشْٚ ثفمذاْ ربَ ٌٍؼٕقش الإٔغبٟٔ فٟ رؼبِلارُٙ، ثً ػجّشٚا ػٓ ٚ

 ٌجؼذ ١ٌظ ِٓ أوضش الأثؼبد ؽذح ٌذ٠ُٙ. ِغز٠ٛبد ِزٛعطخ، ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ ٘زا ا

(، اٌٍز١ٓ أظٙشرب ِغزٜٛ 2019( ٚدساعخ اٌؾ١ّذ )2023ٚرزفك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ِب رٛفٍذ ئ١ٌٗ دساعخ اٌض٘شأٟ )

 ( اٌزٟ عغٍذ ِغزٜٛ ِٕخفنًب.2022ِزٛعطًب ٌٙزا اٌجؼذ، ث١ّٕب اخزٍفذ ِغ دساعخ فجؾٟ )

 

 اٌذررح اٌى١ٍح ٌّطتٜٛ الاحتراق اٌٛظ١فٟ:

 

 ( اٌّتٛضطاخ ٚالأحرافاخ اٌّؼ١ار٠ح فٟ اضتزاتاخ ػ١ٕح اٌذراضح ٌذررح )الاحتراق اٌٛظ١فٟ(66-1رذٚي رلُ )

 

 اٌّتٛضط اٌذررح اٌى١ٍح ٌّطتٜٛ الاحتراق اٌٛظ١فٟ
الأحراف 

 اٌّؼ١ارٞ
 اٌترت١ة اٌذررح

 1 ػب١ٌخ 807280. 3.5897 اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ

 2 ػب١ٌخ 1.090 3.330 ثؼذ الأٙبن اٌؼبهفٟ

 3 ِزٛعطخ 1.016 2.785 فمذاْ اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ اٚ اٌؾخقٟ فٟ اٌزؼبًِ

 ػا١ٌح 488360. 3.333 اٌّتٛضط اٌؼاَ ٌّطتٜٛ الاحتراق اٌٛظ١فٟ

 

 اٌّتٛضط تؼذ فمذاْ اٌؼٕظر الإٔطأٟ اٚ اٌشخظٟ فٟ اٌتؼاًِ
الأحراف 

 اٌّؼ١ارٞ
 اٌترت١ة اٌذررح

أؽؼش إٟٔٔ أرؼبًِ ِغ ثؼل صِلائٟ فٟ اٌؼًّ  1

 ثأعٍٛة خبيٍ ِٓ اٌؼبهفخ.
 1 ِزٛعطخ 1.20575 3.1159

وض١شاً ٌّب ٠ؾذس ٌجؼل ِٓ أرؼبًِ لا أوزشس  5

 ِؼُٙ فٟ اٌؼًّ.
 2 ِزٛعطخ 1.16356 2.8623

أؽؼش ثبٌمٍك لأْ ٘زا اٌؼًّ ٠غؼٍٕٟ ألً رؼبهفًب  3

 ِغ ا٢خش٠ٓ.
 3 ِزٛعطخ 1.22835 2.8043

أفجؾذ أوضش لغٛح ػٍٝ ا٢خش٠ٓ ِٕز أْ  2

 ر١ٌٛذ ٘زا اٌؼًّ.
 4 ِزٛعطخ 1.25613 2.6957

٠شٕٟٚٔ عججًب فٟ أؽؼش أْ ثؼل صِلائٟ  4

 ِؾىلارُٙ.
 5 مؼ١فخ 1.24137 2.4493

ِتٛضط تؼذ فمذاْ اٌؼٕظر الإٔطأٟ اٚ اٌشخظٟ فٟ 

 اٌتؼاًِ
 ِتٛضطح 1.01608 2.7855
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( أْ ِغزٜٛ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ عبء ثذسعخ ػب١ٌخ ثّزٛعو 11-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

(، 3.330(. ٚثبٌٕظش ئٌٝ أثؼبدٖ: عبء ثؼُذ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ثذسعخ ػب١ٌخ )0.488) (، ٚأؾشاف ِؼ١بس3.333ٞ)

(، ث١ّٕب عبء ثؼُذ رذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ ثذسعخ ١ٍ٠2.785ٗ ثؼُذ فمذاْ اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ ثذسعخ ِزٛعطخ )

 .( ٔظشًا ٌق١بغزٗ اٌؼىغ١خ3.589ِٕخفنخ )

 

فٟ حذٚث الاحتراق اٌٛظ١فٟ ت١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفاخ ئراتح اٌتطاؤي اٌخأٟ: ِا ٟ٘ اٌؼٛاًِ اٌتٟ تطُٙ 

 اٌطؼٛد١٠ٓ؟

( اٌّتٛضطاخ ٚالأحرافاخ اٌّؼ١ار٠ح فٟ اضتزاتاخ ػ١ٕح اٌذراضح ٌٍؼٛاًِ اٌتٟ تطُٙ فٟ 61-1رذٚي رلُ )

 حذٚث الاحتراق اٌٛظ١فٟ

 

 اٌّتٛضط اٌؼٛاًِ اٌتٟ تطُٙ فٟ حذٚث الاحتراق اٌٛظ١فٟ
الأحراف 

 اٌّؼ١ارٞ
 اٌترت١ة اٌذررح

لٍخ اٌؾٛافض اٌّب١ٌخ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ رإصش ػٍٝ ؽّبعٟ  2

 ٌٍؼًّ. 
4.369 0.8443 

 1 ػب١ٌخ عذا

ث١ئخ اٌؼًّ اٌزٕبفغ١خ غ١ش اٌقؾ١خ رإدٞ ئٌٝ ص٠بدح  4

 اٌنغٛه إٌفغ١خ. 
4.340 0.8733 

 2 ػب١ٌخ عذا

ػذَ ٚعٛد فشؿ ٌٍزشل١خ أٚ اٌزط٠ٛش إٌّٟٙ ٠ض٠ذ ِٓ  3

 ؽؼٛسٞ ثبلإؽجبه. 
4.326 0.8536 

 3 ػب١ٌخ عذا

ػذد عبػبد اٌؼًّ اٌط٠ٍٛخ رإصش ػٍٝ رٛاصٟٔ إٌفغٟ  5

 ٚاٌغغذٞ. 
4.239 0.9064 

 4 ػب١ٌخ عذا

ػذَ ٚمٛػ ِٙبِٟ ِٚغإ١ٌٚبرٟ فٟ اٌؼًّ ٠ض٠ذ ِٓ  1

 ؽؼٛسٞ ثبٌنغو إٌفغٟ.
4.087 1.0402 

 5 ػب١ٌخ

رشاوُ اٌّٙبَ ٚاٌّغإ١ٌٚبد ٠غؼٍٕٟ أؽؼش ثإٟٔٔ لا  7

 أعزط١غ ئٔغبص٘ب ع١ّؼًب. 
3.942 1.0422 

 6 ػب١ٌخ

 7 ػب١ٌخ 1.2914 3.644 أؽؼش ثؼذَ الأِبْ اٌٛظ١فٟ ِّب ٠غجت ٌٟ لٍمًب ِغزّشًا. 9

غبٌجًب ِب ٠إصش مغو اٌؼًّ ػٍٝ رٛاصٟٔ ث١ٓ ؽ١برٟ  10

 اٌؾخق١خ ٚا١ٌّٕٙخ.
3.391 1.2608 

 8 ػب١ٌخ

 9 ػب١ٌخ 1.2951 3.210 غبٌجًب ِب أؽؼش أْ الإداسح لا رمذس عٙٛدٞ فٟ اٌؼًّ.  8

 10 ػب١ٌخ 1.2080 3.123 أؽؼش ثاس٘بق ِضِٓ ٔبرظ ػٓ مغو اٌؼًّ. +6

 ػا١ٌح 58840. 3.867 ِتٛضط اٌؼٛاًِ اٌتٟ تطُٙ فٟ حذٚث الاحتراق اٌٛظ١فٟ

 

الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ عبءد ثذسعخ ػب١ٌخ، ثّزٛعو ػبَ ( أْ اٌؼٛاًِ اٌّإد٠خ ئٌٝ 12-2ِٓ اٌغذٚي ) ؼ٠زن

(، ِّب ٠ذي ػٍٝ أْ أفشاد اٌؼ١ٕخ ٠ذسوْٛ ٚعٛد مغٛه ِزؼذدح رغُٙ فٟ 0.588( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )3.867)

 ؽؼٛسُ٘ ثبلاؽزشاق.

اٌؼًّ ث١ئخ ]ػجبسح (، ر١ٍٙب 4.369)ثّزٛعو  [لٍخ اٌؾٛافض اٌّب١ٌخ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ]ػجبسح ٚلذ رقذسد لبئّخ اٌؼٛاًِ 

 ثّزٛعو [غ١بة فشؿ اٌزشل١خ أٚ اٌزط٠ٛش إٌّٟٙ]ػجبسح (، صُ 4.340)ثّزٛعو [ اٌزٕبفغ١خ غ١ش اٌقؾ١خ

ػذَ ]، ٚ[هٛي عبػبد اٌؼًّ]١ّؼٙب ثذسعخ ػب١ٌخ عذاً. وّب ثشصد ػٛاًِ أخشٜ ِّٙخ ِضً بد ع(، ٚع4.326)

 ػجبسح ساد الألً رأص١شًا ٔغج١ًب ِضً، ثذسعبد ػب١ٌخ. فٟ ؽ١ٓ عبءد اٌؼجب[رشاوُ اٌّغإ١ٌٚبد]، ٚ[ٚمٛػ اٌّٙبَ

(، 3.123) ثّزٛعو [الإس٘بق اٌّضِٓ ثغجت مغو اٌؼًّ]ػجبسح ( 3.210ٚ)ثّزٛعو  [غ١بة اٌزمذ٠ش ِٓ الإداسح]

 ٌىٕٙب ِب رضاي رؼجش ػٓ ِغزٜٛ ِشرفغ ِٓ الاؽزشاق إٌّٟٙ.

ومٍخ ]رؾ١ش ٘زٖ إٌزبئظ ئٌٝ أْ اٌؼٛاًِ اٌّإد٠خ ٌلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ِزؼذدح ِٚزشاثطخ، ٚرؾًّ اٌغٛأت اٌّبد٠خ ٚ

وزشاوُ ]، ٚإٌفغ١خ [وٕمـ فشؿ اٌزشل١خ]، ٚا١ٌّٕٙخ [وج١ئخ اٌؼًّ غ١ش اٌقؾ١خ]، ٚاٌزٕظ١ّ١خ [اٌؾٛافض
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ً لا رإصش فمو ػٍٝ الأداء إٌّٟٙ، ثً رّزذ . ٠ٚلاؽع أْ ٘زٖ اٌؼٛاِ[اٌّغإ١ٌٚبد ٚاٌؾؼٛس ثؼذَ الأِبْ اٌٛظ١فٟ

 آصبس٘ب ئٌٝ اٌزٛاصْ إٌفغٟ ٚالاعزمشاس الأعشٞ ٌٍّٛظف.

 وذٚس اٌفشد٠ّٚىٓ رفغ١ش ٘زٖ إٌزبئظ فٟ مٛء ٔظش٠خ اٌذٚس، اٌزٟ رفزشك أْ الأفشاد ٠إدْٚ أدٚاسًا ِزؼذدح 

ث١ٓ ٘زٖ الأدٚاس ٠إدٞ ئٌٝ فشاع رضا٠ذ اٌنغٛه ٚرنبسة اٌّزطٍجبد  ئْؽ١ش ، [ثٓبوأة، و، ٚطوض ّٛظف،]و

اٌذٚس، ِّب ٠خٍك مغطًب ٔفغ١ًب ِغزّشًا. ِٚغ رقبػذ ٘زا اٌقشاع، ٠قجؼ الأفشاد أوضش ػشمخ ٌلإعٙبد اٌؼبهفٟ، 

 ٚفمذاْ اٌؾبفض، ٚالأغؾبة ِٓ اٌزفبػً الإٔغبٟٔ، ٟٚ٘ عّبد أعبع١خ ٌلاؽزشاق اٌٛظ١فٟ.

( اٌزٟ أوذد أْ لٍخ اٌؾٛافض ٚعبػبد ٠2019ظ ٚثؾ١ؾٟ )٘زٖ إٌزبئظ ِغ ِب رٛفٍذ ئ١ٌٗ دساعخ ثٛؽلا فكٚرز

روشد أْ  اٌزٟ( 2019اٌؼًّ اٌط٠ٍٛخ ِٓ أثشص ِغججبد الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، ٚوزٌه دساعخ رؾٛٞ ٚآخشْٚ )

( اٌزٟ 2023، ئمبفخ ئٌٝ دساعخ ػشفبد ) عبػبد اٌؼًّ اٌط٠ٍٛخ رإدٞ ئٌٝ اسرفبع ِغز٠ٛبد الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ

 ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌّإد٠خ ٌلاؽزشاق.، ٚأؼذاَ اٌؾٛافض ث١ئخ اٌؼًّعٛء اْ أؽبسد ئٌٝ 

 

 اٌتطاؤي اٌخاٌج: ِا أحر الاحتراق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاضتمرار الأضرٞ ت١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّٛظفاخ اٌطؼٛد١٠ٓ؟

 

 ( اٌّتٛضطاخ ٚالأحرافاخ اٌّؼ١ار٠ح فٟ اضتزاتاخ ػ١ٕح اٌذراضح لأحر الاحتراق اٌٛظ١فٟ ػ63ٍٝ-1رذٚي رلُ )

 الاضتمرار الاضرٞ

 

 
 اٌّتٛضط أحر الاحتراق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاضتمرار الأضرٞ

الأحراف 

 اٌّؼ١ارٞ
 اٌترت١ة اٌذررح

٠إصش ئس٘بق اٌؼًّ ػٍٝ فؾزٟ ِّب ٠مًٍ ِٓ لذسرٟ ػٍٝ  1

 أداء ٚاعجبرٟ الأعش٠خ ثفؼب١ٌخ.
 1 ػب١ٌخ 0.99692 4.0362

أؽ١بًٔب أؽؼش إٟٔٔ أفنً اٌجمبء ٚؽ١ذاً ثؼذ اٌؼًّ ثغجت   10

 اٌزؼت.
 2 ػب١ٌخ 1.09071 3.9058

غبٌجًب ِب أػٛد ئٌٝ إٌّضي ِش٘مًب ِّب ٠غؼٍٕٟ غ١ش لبدس  8

 ػٍٝ اٌزفبػً ِغ أعشرٟ ثؾىً ع١ذ.
 3 ػب١ٌخ 0.99892 3.8913

اٌزفى١ش اٌّغزّش فٟ ِؾىلاد اٌؼًّ ٠غؼً ِٓ اٌقؼت  2

ؽ١برٟ الأعش٠خ ٠ٚإصش ػٍٝ رفبػٍٟ ِغ ػٍٟ فقٍٙب ػٓ 

 أعشرٟ.

 4 ػب١ٌخ 1.12527 3.7971

أؽؼش أْ اٌزٛرش ٚالإس٘بق إٌبرغ١ٓ ػٓ ػٍّٟ ٠إد٠بْ ئٌٝ  7

 رىشاس اٌخلافبد الأعش٠خ.
 5 ػب١ٌخ 1.07631 3.7826

أؽؼش أْ مغٛه اٌؼًّ رنؼف لذسرٟ ػٍٝ رمذ٠ُ اٌذػُ  4

 اٌؼبهفٟ لأفشاد أعشرٟ ػٕذ ؽبعزُٙ ئٌٟ.          
 6 ػب١ٌخ 1.17686 3.6667

مغٛه اٌؼًّ رإصش عٍجًب ػٍٝ ػلالزٟ  3

 )ثضٚعزٟ/ثضٚعٟ(.
 7 ػب١ٌخ 1.23553 3.6304

ٔبدساً ِب أرّىٓ ِٓ رخق١ـ ٚلذ ٌلأٔؾطخ اٌزشف١ٙ١خ ِغ  6

 ئس٘بق اٌؼًّ.أعشرٟ ثغجت 
 8 ػب١ٌخ 1.09303 3.5145

غبٌجًب ِب ٠ّٕؼٕٟ مغو اٌؼًّ ِٓ ؽنٛس إٌّبعجبد  5

 اٌؼبئ١ٍخ. 
 9 ػب١ٌخ 1.30223 3.4130

ئس٘بق اٌؼًّ ٠إصش ثؾىً ٚامؼ ػٍٝ لذسرٟ ػٍٝ  9

 اٌزٛافً اٌفؼبي ِغ )صٚعزٟ/صٚعٟ(.
 10 ػب١ٌخ 1.19657 3.2391

 ػا١ٌح 6980. 3.650 الاضتمرار الأضرِٞتٛضط أحر الاحتراق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ  

 

( أْ أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ عبء ثذسعخ ػب١ٌخ ثّزٛعو ػبَ 13-٠2ج١ٓ اٌغذٚي سلُ )

 (. 0.698( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )3.650)
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 [الأعش٠خئس٘بق اٌؼًّ ٠إصش ػٍٝ فؾزٟ ٠ٚمًٍ لذسرٟ ػٍٝ أداء ٚاعجبرٟ ] ػجبسح ٚعبءد أػٍٝ اٌؼجبساد رأص١شًا

صُ (، 3.905)ثّزٛعو  [أفنً أؽ١بًٔب اٌجمبء ٚؽ١ذاً ثؼذ اٌؼًّ ثغجت اٌزؼت]ر١ٍٙب ػجبسح (، 4.036ٚ)ثّزٛعو 

(. ٚعبءد ثبلٟ اٌؼجبساد 3.891)ٛعو ثّز [اٌؼٛدح ئٌٝ إٌّضي ِش٘مًب رإصش ػٍٝ رفبػٍٟ ِغ أعشرٟ] ػجبسح

 ثذسعبد ِشرفؼخ أ٠نًب.

ٔبرظ ػٓ اٌزؼشك اٌّغزّش ٌٍنغٛه فٟ ث١ئخ اٌؼًّ، ِّب ٠إدٞ ئٌٝ  ١فٟٚرؾ١ش إٌزبئظ ئٌٝ أْ الاؽزشاق اٌٛظ

الإس٘بق اٌغغذٞ ٚاٌؼبهفٟ، ٚفمذاْ اٌؾبفض، ٚأخفبك الأداء اٌٛظ١فٟ. ٚلا رمزقش آصبسٖ ػٍٝ ث١ئخ اٌؼًّ فمو، ثً 

 .رّزذ ٌزإصش ػٍٝ ؽ١بح اٌفشد الأعش٠خ ٚاعزمشاسٖ اٌؼبهفٟ ٚالاعزّبػٟ

(، اٌزٟ أظٙشد ٚعٛد اسرجبه ئ٠غبثٟ لٛٞ ث١ٓ أثؼبد 2018ٚرزفك ٔزبئظ اٌذساعخ ِغ دساعخ عٛدح ٚػجذ اٌغلاَ )

(، ؽ١ش 2019) Daceyاٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح ٚالاؽزشاق اٌٛظ١فٟ. ٚ٘ٛ ِب أوذرٗ أ٠نًب دساعخ د٠غٟ 

 . أْ اٌقشاع ث١ٓ اٌؼًّ ٚالأعشح ٠إدٞ ئٌٝ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ أٚمؾذ

ِب ٠ؾذس ٘زا اٌقشاع ث١ٓ ِزطٍجبد اٌٛظ١فخ ٚاٌزضاِبد الأعشح ٠ٕؾأ ِب ٠ؼشف ثقشاع الأدٚاس، ؽ١ش ٠ؾؼش فؼٕذ

اٌفشد ثبٌنغو ٚاٌؼغض ػٓ رٍج١خ ع١ّغ اٌزٛلؼبد ثىفبءح. ف١ٕزظ ػٓ ٘زا اٌقشاع ؽبٌخ ِٓ الإس٘بق إٌفغٟ 

ش٠خ ٠غذ الأفشاد أٔفغُٙ غ١ش لبدس٠ٓ ٚاٌغغذٞ رإدٞ ئٌٝ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ، فّغ رضا٠ذ اٌّغإ١ٌٚبد ا١ٌّٕٙخ ٚالأع

 ػٍٝ رؾم١ك اٌزٛاصْ اٌّطٍٛة ث١ٓ أدٚاسُ٘.

ٚرؼضص ٔظش٠خ اٌذٚس ٘زا اٌزفغ١ش ئر رؾ١ش ئٌٝ أْ اٌزضاِبد اٌؼًّ، ِضً اٌذٚاَ اٌط٠ًٛ أٚ اٌؼًّ فٟ اٌّغبء أٚ 

اٌزٛرش اٌّغزّش لنبء عبػبد ئمبف١خ، غبٌجًب ِب رزؼبسك ِغ ؽبعبد الأعشح ٌٛعٛد اٌفشد، ِّب ٠خٍك ؽبٌخ ِٓ 

ٚاٌؾؼٛس ثبٌزٔت. وّب أْ الأَ اٌؼبٍِخ رٛاعٗ رؾذ٠بد ِنبػفخ فٟ ٘زا اٌغ١بق، ئر رؾبٚي اٌزٛف١ك ث١ٓ ِغإ١ٌٚبد 

 اٌؼًّ ٚسػب٠خ الأثٕبء، ِّب ٠غؼٍٙب أوضش ػشمخ ٌٍنغٛه إٌفغ١خ ٚالإعٙبد اٌؼبهفٟ.

 

اد اٌؼ١ٕح ٔحٛ ِحٛر الاحتراق اٌٛظ١فٟ اٌتطاؤي اٌراتغ: ً٘ تٛرذ فرٚق راخ دلاٌح ئحظائ١ح فٟ اضتزاتاخ أفر 

 تؼسٜ ئٌٝ ِتغ١راخ )اٌزٕص، لطاع اٌؼًّ(؟

 أٚلاا : ِتغ١ر اٌزٕص:

 

( اٌفرٚق فٟ ِتٛضط درراخ أفراد اٌؼ١ٕح فٟ الاتزاٖ ٔحٛ ِحٛر الاحتراق اٌٛظ١فٟ تثؼاا ٌّتغ١ر 61-1رذٚي )

 اٌزٕص.

 

ِحٛر الاحتراق 

 اٌٛظ١فٟ
 اٌؼ١ٕح اٌزٕص

اٌّتٛضط 

 اٌحطاتٟ

الأحراف 

 اٌّؼ١ارٞ

درراخ 

 اٌحر٠ح

ل١َِّح 

 )خ(
لاٌح  اٌذ ِ

 الإٔٙبن اٌؼبهفٟ
 1.02066 3.5081 267 أٔضٝ

412 4.564 0.000 
 1.14074 3.0091 147 روش

اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص 

 اٌؾخقٟ

 835830. 3.5253 267 أٔضٝ
412 1.772 0.077 

 741190. 3.7066 147 روش

فمذاْ اٌؼٕقش 

أٚ اٌؾخقٟ  الإٔغبٟٔ

 فٟ اٌزؼبًِ

 964310. 2.9820 267 أٔضٝ

412 4.406 0.000 
 1.01361 2.4286 147 روش

ئرّاٌٟ ِحٛر 

 الاحتراق اٌٛظ١فٟ

 485160. 3.4050 267 أٔخٝ
412 4.101 0.000 

 468340. 3.2032 147 رور

  0.05داٌح ػٕذ 

ِغزٜٛ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظ، ( ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١بً فٟ 14-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

( ٌٍزوٛس. وّب ظٙشد فشٚق داٌخ فٟ ثؼُذ الإٔٙبن 3.203( ِمبثً )3.405ٚعبءد اٌفشٚق ٌقبٌؼ الإٔبس ثّزٛعو )

 اٌؼبهفٟ ٚفمذاْ اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ ٌقبٌؼ الإٔبس، ث١ّٕب ٌُ رظٙش فشٚق راد دلاٌخ فٟ ثؼُذ رذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ.

( فٟ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب ث١ٓ اٌغٕغ١ٓ فٟ ثؼذ فمذاْ 2024رزفك ٔزبئظ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِغ دساعخ عبسٞ)ٚ

اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ، ٚرخزٍف ِؼٙب فٟ ارغبٖ ٘زٖ اٌفشٚق، ؽ١ش وبٔذ ٌقبٌؼ الإٔبس فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ٌٚقبٌؼ 
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ٌؼبهفٟ، ئر أظٙشد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فشٚلبً اٌزوٛس فٟ دساعخ عبسٞ. وّب رخزٍف اٌذساعزبْ فٟ ثؼذ الإٔٙبن ا

ٌقبٌؼ الإٔبس، فٟ ؽ١ٓ ٌُ رظٙش دساعخ عبسٞ فشٚلًب فٟ ٘زا اٌجؼُذ. وزٌه رخزٍف اٌذساعزبْ فٟ ثؼذ اٌؾؼٛس ثزذٟٔ 

الإٔغبص اٌؾخقٟ، ؽ١ش ٌُ رظٙش فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ًب فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ث١ّٕب ظٙشد فشٚق ٌقبٌؼ اٌزوٛس فٟ 

 دساعخ عبسٞ.

 

ا : لطاع اٌؼًّ:ح  ا١ٔا

( اٌفرٚق فٟ ِتٛضط درراخ أفراد اٌؼ١ٕح فٟ الاتزاٖ ٔحٛ ِحٛر الاحتراق اٌٛظ١فٟ تثؼاا ٌّتغ١ر 65-1رذٚي )

 لطاع اٌؼًّ

 

 

  0.05داٌح ػٕذ 

ئؽقبئ١بً فٟ ِغزٜٛ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ اٌىٍٟ رجؼًب ٌمطبع ( ػذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ 15-٠2زنؼ ِٓ اٌغذٚي سلُ )

ظٙشد فشٚق داٌخ فٟ ثؼُذ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ٌقبٌؼ ِٛظفٟ اٌمطبع اٌخبؿ، ٚفٟ ثؼُذ رذٟٔ  اٌؼًّ. ِٚغ رٌه

 الإٔغبص اٌؾخقٟ ٌقبٌؼ ِٛظفٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ، ث١ّٕب ٌُ رظٙش فشٚق داٌخ فٟ ثؼُذ فمذاْ اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ.

 

 إٌتائذ:
ظٙشد إٌزبئظ أْ دسعخ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٌذٜ أفشاد اٌؼ١ٕخ عبءد ثذسعخ ػب١ٌخ ؽ١ش ثٍغ اٌّزٛعو أ -1

 (.0.488(، ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ )3.333اٌؾغبثٟ اٌؼبَ )

(، ٚأؾشاف 3.330عبء ثؼذ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ِٓ ؽ١ش ؽذح الاؽزشاق ثّزٛعو ) - أ

 (، ثذسعخ ػب١ٌخ.1.090ِؼ١بسٞ )

(، 2.785لاٖ ثؼذ فمذاْ اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ أٚ اٌؾخقٟ فٟ اٌزؼبًِ فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ ثّزٛعو )ر - ة

 (، ثذسعخ ِزٛعطخ.1.016ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )

(، ٚأؾشاف 3.589ث١ّٕب عبء ثؼذ اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص اٌؾخقٟ فٟ اٌّشرجخ الأخ١شح ثّزٛعو ) - د

ثؾىً ػىغٟ ِّب ٠ؾ١ش ئٌٝ مؼف اٌؾؼٛس  (، ػٍّبً ثأْ ػجبساد ٘زا اٌجؼذ ف١غذ0.807ِؼ١بسٞ )

 ثزذٟٔ الإٔغبص، ٚثبٌزبٌٟ ِغزٜٛ ألً ِٓ الاؽزشاق فٟ ٘زا اٌغبٔت.

أظٙشد إٌزبئظ أْ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رغُٙ فٟ ؽذٚس الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ عبءد ثذسعخ ػب١ٌخ ثّزٛعو ػبَ  -2

 (.0.588(، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )3.867)

ػٍٝ الاعزمشاس الأعشٞ عبء ثذسعخ ػب١ٌخ ؽ١ش ثٍغ اٌّزٛعو أْ أصش الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ أظٙشد إٌزبئظ  -3

 (.0.698(، ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )3.650اٌؾغبثٟ )

ً ث١ٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ فٟ ِم١بط الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ رشعغ  -4 وؾفذ إٌزبئظ ػٓ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ب

اٌفشٚق ٌقبٌؼ  (، ٚوبٔذ0.000(، ٟٚ٘ داٌخ اؽقبئ١بً ػٕذ )4.101ٌّزغ١ش اٌغٕظ ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ د )

 (.3.203( ،ٟٚ٘ أػٍٝ ِٓ ِزٛعو اٌزوٛس ) 3.405الإٔبس ؽ١ش وبْ ِزٛعو الإٔبس )

ِحٛر الاحتراق 

 اٌٛظ١فٟ
 اٌؼ١ٕح اٌزٕص

اٌّتٛضط 

 اٌحطاتٟ

الأحراف 

 اٌّؼ١ارٞ

درراخ 

 اٌحر٠ح
لاٌح ل١َِّح )خ(  اٌذ ِ

 الأٙبن اٌؼبهفٟ
 1.08112 3.5441 204 اٌخبؿاٌمطبع 

412 3.993 0.000 
 1.06072 3.1238 210 اٌمطبع اٌؾىِٟٛ

اٌؾؼٛس ثزذٟٔ الإٔغبص 

 اٌؾخقٟ

 900280. 3.3272 204 اٌمطبع اٌخبؿ
412 6.876 0.000 

 606650. 3.8446 210 اٌمطبع اٌؾىِٟٛ

فمذاْ اٌؼٕقش 

الإٔغبٟٔ اٚ اٌؾخقٟ 

 فٟ اٌزؼبًِ

 1.05096 2.8824 204 اٌمطبع اٌخبؿ

412 1.918 0.056 
 210 اٌمطبع اٌؾىِٟٛ

2.6914 .974320 

ارّاٌٟ ِحٛر 

 الاحتراق اٌٛظ١فٟ

 389870. 3.3078 204 اٌمطاع اٌخاص
161 6.019 0.193 

 567800. 3.3582 210 اٌمطاع اٌحىِٟٛ
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ً ث١ٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ ِم١بط الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ رشعغ ٌّزغ١ش اٌغٕظ  - أ رٛعذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١ب

اٌزوٛس (، ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ ِزٛعو 3.508فٟ ثؼذ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ٌقبٌؼ الإٔبس ؽ١ش وبْ اٌّزٛعو )

(3.009 .) 

لا رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ رشعغ ٌّزغ١ش اٌغٕظ فٟ ثؼذ اٌؾؼٛس ثزذٟٔ  - ة

 (.0.077(، ٟٚ٘ غ١ش داٌخ ػٓ )1.772الإٔغبص اٌؾخقٟ ٚوبٔذ ل١ّخ د )

الإٔغبٟٔ رٛعذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١بً ث١ٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ رشعغ ٌّزغ١ش اٌغٕظ فٟ ثؼذ فمذاْ اٌؼٕقش  - د

(، ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ ِزٛعو 2.982أٚ اٌؾخقٟ فٟ اٌزؼبًِ ٌقبٌؼ الإٔبس ؽ١ش وبْ اٌّزٛعو الإٔبس )

 (.2.428اٌزوٛس )

ً ث١ٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ فٟ ِم١بط الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ أظٙشد إٌزبئظ  -5 ػذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽقبئ١ب

 (. 0.293داٌخ اؽقبئ١بً ػٕذ )(، ٟٚ٘ غ١ش 1.049رشعغ ٌّزغ١ش لطبع اٌؼًّ ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ د )

رٛعذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١بً فٟ ِم١بط الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ث١ٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ رشعغ ٌّزغ١ش لطبع  -أ 

(، ٟٚ٘ داٌخ ػٕذ 3.933اٌؼًّ فٟ ثؼذ الإٔٙبن اٌؼبهفٟ ٌقبٌؼ اٌمطبع اٌخبؿ ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ د )

 (.3.123عو اٌمطبع اٌؾىِٟٛ )(، ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ ِزٛ 3.544(، ٚوبْ اٌمطبع اٌخبؿ )0.000)

ً ث١ٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ رشعغ ٌّزغ١ش لطبع اٌؼًّ فٟ ثؼذ اٌؾؼٛس ثزذٟٔ  -ة  رٛعذ فشٚق داٌخ اؽقبئ١ب

(، ؽ١ش وبْ اٌّزٛعو 6.876الإٔغبص اٌؾخقٟ ٌقبٌؼ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ د )

 .(3.327(، ٚ٘ٛ أػٍٝ ِٓ ِزٛعو اٌمطبع اٌخبؿ )3.844ٌٍمطبع اٌؾىِٟٛ )

ً ث١ٓ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ رشعغ ٌّزغ١ش لطبع اٌؼًّ فٟ ثؼذ فمذاْ  -ط  ػذَ ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽقبئ١ب

( ، ٟٚ٘ غ١ش داٌخ ػٕذ 1.918اٌؼٕقش الإٔغبٟٔ أٚ اٌؾخقٟ فٟ اٌزؼبًِ ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ د )

(0.056.) 

 

 

 تٛط١اخ اٌذراضح:

ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚرٕظ١ُ فؼب١ٌبد رشف١ٙ١خ رؼض٠ض اٌغبٔت الاعزّبػٟ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ ِٓ خلاي رم٠ٛخ اٌؼلالبد  -

 دٚس٠خ رغبُ٘ فٟ رغذ٠ذ اٌطبلبد.

، ٚٚمغ ع١بعبد رشل١خ ٚامؾخ ٚػبدٌخ رؾمك ِىبفأح رمذ٠ش عٙٛد اٌّٛظف١ٓ ػجش رمذ٠ُ ؽٛافض ِبد٠خ ِٚؼ٠ٕٛخ -

 اٌغٙذ ٚاٌىفبءح ثّب ٠غُٙ فٟ رؼض٠ض اٌشمب اٌٛظ١فٟ ٚاٌؾذ ِٓ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ.

 .خ ِٓ خلاي رذس٠جُٙ ػٍٝ أعب١ٌت الإداسح اٌؾذ٠ضخرأ١ً٘ اٌم١بداد الإداس٠ -

ث١ئخ ئؽشان اٌّٛظف١ٓ فٟ فٕغ اٌمشاس اٌّزؼٍك ثٛظبئفُٙ ِّب ٠ؼضص ِٓ ؽؼٛسُ٘ ثبلأزّبء ٚاٌّغإ١ٌٚخ رغبٖ  -

 ػٍُّٙ.

 خ.ض ػٍٝ اؽز١بعبرُٙ اٌفؼ١ٍوػجش رق١ُّ ثشاِظ رذس٠ج١خ ؽبٍِخ رش ا١ٌّٕٙخ رط٠ٛش ِٙبساد اٌّٛظف١ٓ -

 رزنّٓ خذِبد اعزؾبس٠خ ٚسػب٠خ هج١خ ٚلبئ١خ ٚالأعشٞ غغذٞإٌٚفغٟ اٌػُ ٌٍذ ؽ١ٌّٛخ ثشاِظرٛف١ش  -

ٚئسؽبد ِٕٟٙ ٚأعشٞ ثّب ٠ّىٓ اٌّٛظف١ٓ ِٓ ئداسح اٌنغٛه ٚاٌؾذ ِٓ أؼىبعبرٙب اٌغٍج١خ ػٍٝ فؾزُٙ 

 .ٚػلالبرُٙ الأعش٠خ

ِٓ خلاي رٕظ١ُ اٌّٙبَ ٚرٛص٠ؼٙب ثؾىً ػبدي ِٚزٛاصْ ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ثّب ٠نّٓ  ئػبدح ١٘ىٍخ ػتء اٌؼًّ -

 وفبءح الأداء ٠ٚمًٍ ِٓ ِغججبد الإس٘بق اٌٛظ١فٟ.

ِٓ خلاي رم١ٍقٙب أٚ رفؼ١ً ٔظبَ اٌؼًّ اٌّشْ ِٓ خلاي ئربؽخ خ١بس اٌؼًّ عبػبد اٌؼًّ ئػبدح إٌظش فٟ  -

 .ػٓ ثؼذ عضئ١ب

ٚاٌؾ١بح الأعش٠خ ػجش رطج١ك ع١بعبد ِشٔخ ٌلإعبصاد ٚرٕظ١ُ أٚلبد  رؼض٠ض اٌزٛاصْ ث١ٓ ِزطٍجبد اٌؼًّ -

 اٌذٚاَ ثّب ٠ّىّٓ اٌّٛظف ِٓ اٌٛفبء ثّزطٍجبرٗ ٚاٌزضاِبرٗ الأعش٠خ.

١بعبد ٚامؾخ رنّٓ اعزّشاس٠خ اٌؼمٛد اٌٛظ١ف١خ ثّب ٠غُٙ فٟ ٚمغ ع رؼض٠ض الأِبْ اٌٛظ١فٟ ِٓ خلاي -

 .اٌمٍك اٌّشرجو ثّغزمجٍُٙ إٌّٟٙسفغ ِغزٜٛ اٌطّأ١ٕٔخ ٌذٜ اٌّٛظف١ٓ ٠ٚمًٍ ِٓ 

ئعشاء دساعبد ِغزمج١ٍخ ٔٛػ١خ ١ِٚذا١ٔخ رزٕبٚي اٌؼلالخ ث١ٓ الاؽزشاق اٌٛظ١فٟ ٚالاعزمشاس الأعشٞ، ِغ  -

اٌزشو١ض ػٍٝ اٌغ١بلبد الاعزّبػ١خ ٚا١ٌّٕٙخ اٌّخزٍفخ داخً اٌّغزّغ اٌغؼٛدٞ، ثٙذف رؼ١ّك اٌفُٙ اٌؼٍّٟ ٌٙزٖ 

 ٚالاعزّبػ١خ.اٌظب٘شح ٚآصبس٘ب الأعش٠خ 
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