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 الملخص
المهنية، الميول المهنية، والاستعداد القدرات  :هدفت الدراسة إلى التحقق من الخصائص السيكومترية لمقاييس

 .صدق التعبير عن الذات وزمن الاستجابة :النفسي والقيمي للتطوع، وذلك في ضوء مؤشرين رئيسيين هما

( مفحوصاً 751استخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي، وتم تطبيق ثلاثة مقاييس على عينة مكوّنة من )ن=

أظهرت النتائج توافر خصائص سيكومترية قوية، حيث تراوحت  ."جديرونة "من فئات وظيفية مختلفة عبر منص

( كما تم إثبات الصدق العاملي للمقاييس 74,0-76.7( وللأبعاد )76.0-76.1قيم الاتساق الداخلي للفقرات من )

المهنية  % من التباين، والميول156,1الثلاثة باستخراج ستة أبعاد لكل مقياس، فسّر مقياس القدرات المهنية 

 (α≤ 2.20) وأشارت النتائج إلى وجود ارتباط دال إحصائياً عند مستوى .%17611%، والاستعداد للتطوع .167.

بين مؤشر صدق التعبير عن الذات وجميع الأبعاد والدرجات الكلية للمقاييس الثلاثة، حيث بلغ معامل الارتباط مع 

ً تبين عدم وجود 76.7(، ومع الاستعداد للتطوع )76.7(، ومع الميول ).760مقياس القدرات المهنية ) (6  وأيضا

ً بينفرق دال  في المتوسطات الحسابية للدرجات الكلية وزمن  الوظيفية والجنسالفئات المختلفة للحالة  إحصائيا

ً بين زمن الاستجابة لمقياس  الاستجابة للمقاييس القدرات الثلاثة، فيما كشفت النتائج عن وجود علاقة دالة إحصائيا

وقد أوصت الدراسة  .، في حين لم تظهر دلالة زمنية مع مقاييس الميول أو الاستعداد(r = 0.86) بمستوى الأداء

بتنفيذ اختبارات دورية معيارية، واعتماد زمن الاستجابة كمؤشر داعم لتفسير الأداء في مقياس القدرات، إلى جانب 

 .تحفيز الميول وتعزيز الدوافع التطوعيةتصميم برامج تطويرية موجهة لتنمية القدرات و

 

، القدرات المهنية، الميول المهنية، الاستعداد النفسي والقيمي للتطوع، الخصائص السيكومترية الكلمات المفتاحية:

 6زمن الاستجابة، الذاتصدق التعبير عن 
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ABSTRACT 
This study aimed to investigate the psychometric properties of scales measuring 

vocational abilities, vocational interests, and psychological and ethical readiness for 

volunteering, based on two main indicators: self-expression validity and response time. 

The study employed a descriptive correlational approach, administering three scales to a 

sample of 157 participants from various occupational categories via the "Jadeeron" 

platform. The results demonstrated strong psychometric properties, with internal 

consistency values ranging from 0.67 to 0.89 for the items and from 0.31 to 0.49 for the 

dimensions. Factor validity was established for the three scales by extracting six 

dimensions for each scale. The vocational abilities scale explained 75.47% of the 

variance, vocational interests 62.18%, and readiness for volunteering 71.77%. The results 

indicated a statistically significant correlation (α ≤ 0.01) between the self-expression 

authenticity index and all dimensions and total scores of the three scales. The correlation 

coefficient with the vocational abilities scale was 0.96, with the interests scale 0.80, and 

with the readiness to volunteer 0.80. Furthermore, no statistically significant difference 

was found between the different employment status and gender categories in the 

arithmetic means of the total scores and response times for the three scales. The results 

also revealed a statistically significant relationship between response time on the abilities 

scale and performance level (r = 0.86), while no such relationship was found with the 

interests or readiness scales. The study recommended implementing periodic 

standardized tests, adopting response time as a supporting indicator for interpreting 

performance on the abilities scale, and designing targeted development programs to 

enhance abilities, stimulate interests, and strengthen volunteer motivation. 

 

Keywords: Psychometric properties, vocational abilities, vocational interests, 

psychological and value-based readiness to volunteer, self-expression authenticity, 

response time. 
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 لمقدّمةا
ً في بناء قرارات فعّالة في ال توظيف والتوجيه المهني، حيث تشُكّل أدوات التقييم المهني والنفسي عنصراً أساسيا

تعتمد الجهات المعنية بتنمية الموارد البشرية على بيانات دقيقة لفهم القدرات والميول والاستعدادات الفردية، وزاد 

وظهرت الحاجة لوجود أدوات تقييم دقيقة  العمل،الاهتمام بالتركيز على الجدارات الوظيفية التي يحتاجها سوق 

ص سيكومترية سليمة6 فكلما ارتفعت جودة التقييم، زادت فعالية القرارات المتعلقة بالمسار وموثوقة تتمتع بخصائ

المهني والتطوع وتطوير الموارد البشرية، ومن ضمن قائمة الجدارات الوظيفية القدرات والميول المهنية 

هذه المقاييس مع الجدارات الوظيفية في جميع الفئات سواء الباحثين  لارتباطوالاستعداد النفسي والقيمي للتطوع، 

عن العمل أو من هم على مقاعد الدرّاسة أو موظفي القطاع العام والخاص، لذلك ينبغي التأكد من قوة وسلامة 

المهني، أدوات قياس هذه الجدارات؛ لأنها توفر بيانات موضوعية تسُاعد صُنّاع القرار في التوظيف، والتوجيه 

 .البشريةوتنمية الموارد 

 ;Chen et al., 2024 ; McGrane et al., 2024; Swan et al., 2023) وفي هذا السياق، أكد كلٌّ من

Souza Alexandre, 2017 )  أن التحقق من صدق هذه الأدوات وثباتها يعني ضمان أن النتائج تعكس &

د، وأنها تقيس لما أعدت لقياسه فعلاً، وقد أكدت الأبحاث السمات النفسية والقدرات والميول الحقيقية للفر

ً مثل  ,.Domínguez-Salas et al., 2022; Spencer et  al., 2025; Fabio et al) المعاصرة  أيضا

عبر أساليب متعددة من الصدق البنائي والتحليل العاملي،  –أن تقييم الخصائص السيكومترية للمقاييس   (2025

الداخلي، وصدق المحك يعطي مؤشرات قوية على أن السمات التي يقيسها المقياس تمثل القدرات وقياس الاتساق 

(  على أهمية تحقق مؤشر الثبات، لإقرار صلاحية المقياس و Hajloo, et al. 2022الكامنة له، كما أكد )

ة وجودة ما تقيسه تلك مجموعة من المقاييس لضمان موثوقي لأي السيكومتريةكما تعَُدّ الخصائص  .استخدامها

عن مدى قدرة الأداة على قياس  ( إنها تكشفOhiri & Nnennaya, 2024) أكدالمقاييس النفس تربوية وقد 

 البناء النظري المستهدف بدقة، وإنتاج نتائج ثابتة وقابلة للتكرار6

بناء على هذه القياسات الدقيقة والثابتة،  اتخاذهاإلى أهمية القرارات التي يتم  (Chen et al., 2024وقد أشار )

البشرية بما يدعم بناء القدرات للموارد  وتطوير المواردوالتوجيه المهني،  يمكن الاعتماد عليها في التوظيف،و

البشرية6 وتشُير الأدبيات الحديثة إلى أن تصميم أدوات القياس في مجالات القدرات والميول المهنية يتطلب 

ً انطلاق وقد بينّت دراسات متعددة ، ناء نظري دقيق يراعي الفروق الفردية، ويعكس البيئات المهنية المتغيرةمن ب ا

أن التكامل بين مؤشرات الصدق والثبات يعُزز فعالية الأداة في التوظيف والتوجيه المهني6 كما أن المواءمة بين 

 ,Al Masoudة لضمان استخدامها بكفاءة عالية )البنُى العاملية للمقاييس وسياقاتها التطبيقية يعُد خطوة أساسي

2024; Aya-Roa et al., 20256) 

ً لقياس  تقُدمّ هذه الدراسة محاولة منهجية للتحقق من الخصائص السيكومترية لثلاثة مقاييس صُمّمت خصيصا

ن فئات وظيفية "القدرات المهنية" و"الميول المهنية" و"الاستعداد النفسي والقيمي للتطوع"، باستخدام عينة م

مختلفة عبر منصة إلكترونية، حيث  تركّز الدراسة على مؤشرات مهمة من قبيل صدق التعبير عن الذات وزمن 

إضافة إلى صدق -باعتبارهما مؤشرين يعكسان صدق التمثيل الذاتي للفرد لجوانب قدراته أو ميوله  - الاستجابة 

، وكذلك (Cronbach’s α) باستخدام معامل (reliability)لداخلي ، والاتساق ا(factor validity)البنية العاملية 

 ,.Sharif-Nia et al) تحليل البنية الداخلية للمقاييس وهي المؤشرات التي أكدت الأدبيات على أهميتها مثل) 

2024;  Göktentürk et al., 2025 ،لتقديم أدوات قياس موثوقة وفعالة يمكن الاعتماد عليها في التوظيف ،

التوجيه المهني، وتطوير الموارد البشرية بما يدعم بناء القدرات الوطنية وتطوير الموارد البشرية في ضوء 

 .متطلبات العصر

  

وتشُكّل القدرات المهنية، مجموعة من القدرات الإدراكية والحركية والفنية الضرورية لسوق العمل المعاصر 

 Elفنية )سواء كانت تقنية، تحليلية، إدارية أو  محددة،ن يكشف عن مدى ملاءمة الفرد لمهام معينة أو مه

Hamamsy, et al., 2022خلال تحليل بنية مقياس القدرات عبر التحليل العاملي، يمكن تحديد الأبعاد  ( ومن

الجوهرية )مثل القدرات الرقمية، المكانية، اليدوية، التحليلية666( والتأكد من أن كل بعُد يقيس خصلة مميزة 

المهني، تقلة6 هذا ما يجعل مقياس القدرات أداة قيمة عند اختيار المرشحين، أو التخطيط للتدريب أو التطوير ومس

كما يعُد مقياس الميول المهنية أداة مكمّلة وموازنة للقدرات: فالقدرة وحدها لا تكفي إذا لم  (171,6لبدويهي، )

ما يفضله، ما يشعر بالشغف  -ن الاتجاهات الداخلية للفرد تترافق مع ميول ودافع مهني، فالميول المهنية تعبّر ع
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( وعند تقنين هذا المقياس Fernandes & Matos, 2023; Chen et al., 2022تجاهه، وما يطمح أن يمارسه )

سيكومترياً، نحرص على أن العوامل المكونة )مثل الميول الفنية، الاجتماعية، التحليلية، القيادية666( تنعكس في 

جابات مستقرة ومتسقة6 كما أن الصدق العاملي وموثوقية المقياس تعززان استخدامه في التوجيه المهني، بحيث است

 .لا يقُاد الشخص بناءً على قدراته فقط، بل بناءً على ميوله الحقيقية أيضاً، ما يزيد من احتمال رضاه واستمراريته

ً يعُد الاستعداد النفسي والقيمي للتطوع، من ا لمحاور الهامة بالنسبة للجدارات الوظيفية، خاصة في وأيضا

و الإقبال على  (Fernandes& Matos,2023مجتمعات تسعى لتعزيز العمل التطوعي والمشاركة المجتمعية)

التطوع لا يعتمد فقط على قدرات أو ميول، بل على دوافع نفسية وقيمية: مثل الشعور بالانتماء، المشاركة، 

(  لذا، فإن وجود مقياس موثوق لهذه Martins, et al., 2024المجتمعية، الدافع القيمي وغيرها)العطاء، المسؤولية 

المتغيرات يمكن أن يساعد المؤسسات )مدنية، حكومية، تعليمية( على اختيار المتطوعين المناسبين، وتوجيههم 

كن التأكد من أن الدوافع التي يعبر بشكل يحقق الاستفادة القصوى6 وعند اختبار الصدق والثبات لهذا المقياس، يم

صادقة على استعدادهم للعمل التطوعي الجاد، وهذا ما يحتاجه من مؤشرات للتأكد  للتطوع مؤشراتعنها الأفراد 

  .من صدق التعبير عن الذات وزمن الاستجابة

ستفادة من مؤشرات حيث لا تكتمل متطلبات اتخاذ القرارات بمجرد الحصول وتحليل نتائج القياس، بل ينبغي الا

صدق التعبير عن الذات والتي تكمن فكرته في الجمع والتحليل بين الأفكار المتناقضة التي لا تجتمع معاً عند ذات 

، وبالتالي تستند الاستجابةالقرائي بدلالة زمن  الاستيعاب(، وأيضا مؤشرات .171الشخص)خليفة والزهراني، 

السمات الكامنة لدى الفرد تتعدى ما يستطيع الفرد عمله من )قدرات(، أو  هذه الدراسة على فلسفة أن جوانب قياس

ما يفضله من )ميول(، أو ما يدفعه من  )دافع نفسي/قيمي(، إلى  مدى صدقه في التعبير عن نفسه ، ومدى 

(6 ,171ون، استجابته ضمن زمن معقول، مما يقلّل الانحراف الناتج عن التقدير المبالغ فيه أو التردد)الأمين وآخر

بذلك، تمثل هذه الدراسة مساهمة منهجية لبيئة القياس في السياق المحلي، وتوفّر أدوات متكاملة لتحليل الكفاءات 

 .والمواهب بصورة علمية، قابلة للتطبيق في التوظيف، التوجيه والتطوير المهني

 

 مشكلة الدراسة واسئلتها
وأصبحت الكفاءات  على المستويين المحلي والعالمي، شهد سوق العمل العديد من التحوّلات المتسارعة

والجدارات الحديثة عنصراً محورياً في تحديد مدى جاهزية الأفراد؛ للالتحاق بوظائف المستقبل، والمنافسة على 

الفرص الوظيفية النوعية6 وقد أدتّ هذه التحوّلات إلى تبني مقاربات جديدة في التقييم والقياس، ترُاعي متطلبات 

لعصر وتنسجم مع احتياجات السوق المتجددة6 لذا برزت الحاجة لتطوير أدوات علمية دقيقة تمكّن من استكشاف ا

، والكشف عن الاستعداد التي يتطلبها سوق العمل الجديد القدرات والميول المهنية المواهب الوظيفية، وتقييم 

ً وطنياً رائداً في هذا جديرونمنصة " وتعُداتخاذ قرارات سليمة تساعد في النفسي والقيمي للتطوع؛   " نموذجا

المجال، حيث تعمل على تمكين الشباب وأصحاب العمل من الوصول إلى تقييمات دقيقة وتوجيهات مهنية مبنية 

ولتطوير  على بيانات موثوقة، تسهم في رفع جاهزية الأفراد لسوق العمل، وتحسين أداء القوى العاملة الحالية،

ذات مستوى عال من الخصائص السيكومترية وهذا التوجه يتماشى مع أدوات  تطلب وجودفاعلية المنصة ي

مؤسسات  ما بينوالذي يسهم في سد الفجوة  17.7برنامج  تنمية القدرات البشرية  أحد أهم برامج رؤية المملكة 

،  وأن يكونوا ية دقيقةمن أدوات تشخيص التعليم والتدريب وما يتطلبه سوق العمل وبين ما تحتاجه جهات التوظيف

على قدر عالٍ من القيم و المهارة التي تنافس أعلى القيم و القدرات والمهارات في العالم)برنامج تنمية القدرات 

 ( وعليه تحددت مشكلة الدراسة واسئلتها في ما يلي:م1715-1717البشرية، 

 السعودية؟الدرّاسة بالمملكة العربية  لدى أفرادما الخصائص السيكومترية لمقياس القدرات المهنية  (0

 السعودية؟الدرّاسة بالمملكة العربية  لدى أفرادما الخصائص السيكومترية لمقياس الميول المهنية    (0

الدرّاسة بالمملكة العربية  لدى أفرادالنفسي والقيمي للتطوع  الاستعدادما الخصائص السيكومترية لمقياس  (3

 السعودية؟

بين مؤشرات صدق التعبير عن الذات )كمحك خارجي( والدرجات الكلية والابعاد  اطيةارتبهل توجد علاقة  (4

 بالمقاييس الثلاثة؟ 
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بين متوسطات درجات القدرات ( α≤ 2.25)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  (5

النوع الاجتماعي  اختلافى والميول المهنية والاستعداد النفسي والقيمي للتطوع وزمن الاستجابة لها تعُزى إل

 وحالة المستجيب؟ 

 

 أهداف الدراسة 
هدفت الدراسة بصورة أساسية الكشف عن الخصائص السيكومترية من الصدق والثبات لمقاييس القدرات والميول 

المهنية والاستعداد النفسي والقيمي للتطوع، بالإضافة إلى الكشف عن العلاقة بين مؤشرات صدق التعبير عن 

الذات )كمحك خارجي( والدرجات الكلية والابعاد بالمقاييس الثلاثة، ومعرفة دلالة الفروق بالدرجات الكلية وزمن 

 الاستجابة بالمقاييس الثلاثة6

 

 أهميةّ الدراسة:

تعُد هذه الدراسة إضافة  :الحديثتعزيز البناء المعرفي في مجال القياس السيكومتري  الاهمية النظرية: (0)

نوعية للأدبيات النظرية الخاصة بتطوير أدوات القياس النفسي والتربوي، تجمع بين القدرات المهنية والميول 

ً في البيئة  الذاتية والاستعدادات القيمية للتطوع، وهي مجالات تعُاني من ندرة الأبحاث المتخصصة، خصوصا

ً في القياس العربية6 ويمثل دمج مؤشرات مثل "صدق  ً حديثا التعبير عن الذات" و"زمن الاستجابة" توجّها

السيكومتري يدعم جودة التفسير وواقعية النتائج، كما تسهم بالمعرفة التراكمية للربط بين خصائص الفرد الذاتية 

والاتساق  )كالاستعدادات والدوافع والميول( ومؤشرات القياس السيكومتري، بما فيها الصدق العاملي والتلازمي،

يفتح المجال أمام نظريات جديدة تعُنى  محلية مماأدوات قياس  النظرية لتطويرالداخلي6 وهذا الربط يثري البحوث 

 سواء6بقياس الكفاءة المجتمعية والمهنية على حد 

يمكن الاعتماد عليها في قطاعات التوظيف  توفير أداة موثوقة للاستخدام المؤسسيالأهمية العملية:  (0)

جيه المهني والتدريب المؤسسي، ما يوفّر للمؤسسات أداة فعالة لتحديد نقاط القوة والاحتياج لدى المتقدمين أو والتو

 الموظفين الحاليين، وبالتالي تحسين دقة قرارات التوظيف والتطوير، وتحسين مخرجات إدارة الموارد البشرية

الوظيفي، يمكن للمؤسسات تصميم برامج تدريبية  من خلال الاعتماد على نتائج المقاييس  في عمليات التخطيط

موجهة، واستراتيجيات تنمية بشرية دقيقة تستجيب فعلياً لحاجات الأفراد والمؤسسات، ما يسُهم في تعزيز الكفاءة 

في تنمية رأس المال البشري، حيث تتوافق  17.7الإنتاجية وتحقيق التميز المؤسسي، ومواكبة رؤية السعودية 

التي تركز على بناء رأس مال بشري منافس، من خلال أدوات  17.7الدراسة مع مستهدفات رؤية أهداف هذه 

تقويم فاعلة، وقياس دقيق للكفاءات الوطنية، مما يجعل نتائجها قابلة للتطبيق في المبادرات الوطنية مثل 

ً لمنصة ، وبرامج تطوير القيادات والموظفين، وتشُكل نتائج الدراسة رافداً علمي”جدارات“ ً وعمليا من  جديرونا

حيث الإفادة من نتائج تقنين المقاييس الثلاثة والتي تعد مكمّلاً لمقاييس المنصة السيكومترية الشاملة للجدارات 

الوظيفية، كما قد يستفيد من نتائج الدراسة المسؤولين عن تنمية الموارد البشرية والتدريب في وزارة الموارد 

اد على هذه المقاييس لاتخاذ قرارات تتعلق بالتوجيه والإرشاد المهني أو قرارات البشرية من حيث الاعتم

 للتوظيف والتدريب وتنمية الموارد البشرية لما توفره من خصائص لمقاييس مقننة6 

 

 النظري والمفاهيمي للمتغيرات  الإطار

 أولاً: القدرات المهنية 

ف القدرات المهنية بأنها مجموعة من الإمكانات المعرفية والمهارية التي تمكّن الفرد من أداء المهام الوظيفية  تعُرَّ

( وتشمل 1715بكفاءة، وتشكل الأساس الذي تبنى عليه الكفاءات المطلوبة في سوق العمل الحديث)أبو خريص، 

العقلية مثل الذكاء العددي، واللفظي، والمنطقي)جبريل، هذه القدرات مجموعة واسعة  من الاستعدادات الذهنية و

(إضافة إلى المهارات التطبيقية مثل الميكانيكية، والمكانية، 1770؛ سليمان  و الرامزي، 1711؛ حمود، 1717

( وتنبع أهمية هذه القدرات من دورها في التنبؤ بالنجاح المهني، وتوجيه الأفراد إلى .171واليدوية)عوف، 

ت الوظيفية الملائمة لإمكاناتهم6 وتؤكد الأدبيات السيكومترية الحديثة على أن قياس هذه القدرات بدقة المسارا

مما يعزز  (Graziotin, et al., 2020والثبات )يتطلب أدوات مبنية على أسس علمية تراعي خصائص الصدق 

حليل البنية العاملية لهذه القدرات ويعُدّ ت  .(Chen et al., 2024) استخدامها في التوظيف والتخطيط المهني
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والمؤسسي أساساً لاكتشاف الأنماط المتعددة للأداء المهني، وتوظيفها في دعم اتخاذ القرار على المستوى الفردي 

 (، وفيما يلي بعض الابعاد التي تناولتها الأدبيات6 1715أبو خريص، )

التعامل بكفاءة مع الأرقام، العمليات الحسابية، يشير الذكاء العددي إلى قدرة الفرد على  :الذكاء العددي -

البيانات الرقمية، والقياسات الكمية، ويعُدّ من المهارات الأساسية المطلوبة في العديد من التخصصات والمجالات 

القدرة في أداء الفرد لمهام مثل: "أحسب العمليات الحسابية في حياتي اليومية"  وتظهر هذهالتقنية والإدارية، 

أنظم البيانات في جداول ورسوم بيانية"، وهي مؤشرات تدل على التوظيف العملي للرياضيات في الحياة و"

اليومية والمهنية6 هذه القدرة ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالتحليل الكمي وحل المشكلات، وتعُتبر إحدى المؤشرات المهمة 

( كما أظهرت الأدبيات أن أدوات قياس الكفاءة الكمية ينبغي أن 1717؛ صالحة، 1717زنقور، المهني )للتوجيه 

 (Chen et al., 2024 6للفرد )تتسم بصدق وثبات مرتفعين لتعكس المهارة الواقعية 

بوضوح يتمثل في قدرة الفرد على فهم اللغة، التعبير عن الأفكار، وإعادة صياغة المعلومات  الذكاء اللفظي -

( يظهر هذا الذكاء من خلال أداء مهارات مثل: "أفهم النصوص بوضوح"، "أقنع الآخرين ,171محمد، )

بكلامي"، و"ألخص المعلومات وأعيد صياغتها"6 هذا النوع من الذكاء يعكس مدى تمكن الفرد من مهارات 

حسين والقيادية )علامية القراءة والتحليل اللغوي والتواصل الشفهي، وهو ضروري في الوظائف التعليمية والإ

( وتؤكد الدراسات السيكومترية أن المهارات اللغوية تتطلب أدوات قياس دقيقة تعتمد على صدق ,171واخرون ،

عيسى  والخالدي وبني( Aya-Roa et al., 2025اللفظية )البنية العاملية لضمان الكشف الحقيقي عن الكفاءة 

 (6  ,171( والضمور، )1717)

يتعلق الذكاء المنطقي بالقدرة على التفكير المجرد، وتحليل العلاقات بين الأسباب والنتائج،  :طقيالذكاء المن -

وتصنيف المعلومات وفق أنماط متكررة6 يشمل هذا الذكاء مهارات مثل: "أحل الألغاز والتحديات الذهنية" 

ً في ( يعُد هذا النو1717و"أصنف المعلومات لاكتشاف الأنماط المتكررة")صالحة،  ع من الذكاء محوراً أساسيا

مجالات البرمجة، الهندسة، تحليل البيانات، والاستدلال المنطقي6 وتوضح البحوث أن تضمين عناصر تقيس 

 (Al Masoud, 20246المستقبلية )التفكير المنهجي والمنطقي يرفع من دقة المقاييس في التنبؤ بالجدارات الوظيفية 

ذكاء الميكانيكي بقدرة الفرد على فهم الآليات، تشغيل وصيانة المعدات، وإدراك يرتبط ال :الذكاء الميكانيكي -

في مهام مثل: "أتعامل مع الأجهزة  (  ويظهر ,171؛ الأسدي، 1715)حجازي واخرون ،عمل المكونات الحركية

الذكاء  هذا( و1777)موافي  و عابد،والأدوات بشكل عملي"، و"أركب وأفك المواد أو المكونات حسب الحاجة

يسُتخدم في المجالات التقنية والمهنية مثل الهندسة والصيانة والتشغيل الصناعي، ويتطلب قدرة على إدراك 

وتشير الأدبيات إلى أهمية تطوير أدوات سيكومترية قادرة على ( .171)بستان، العلاقات الميكانيكية المكانية

 (Domínguez-Salas et al., 2022) عكس التفاعل العملي للفرد مع البيئة المادية والآلية

القدرة على تصور الأشكال والعلاقات المكانية وتحليل مواقع الأشياء في الفراغ6 من  :الذكاء المكاني -

أقرأ وأفسر الخرائط بدقة"، و"أرسم وأصمم ( ومن امثلة قياسها 1715القضيبي وربيعان، الذكاء )مؤشرات هذا 

يسُتخدم هذا الذكاء في الهندسة، العمارة، الجغرافيا، والنقل6 ويظُهر قدرة الفرد على ، وأشكالاً هندسية عند الحاجة"

والغاوي ( 1715مثل محمد )توصي البحوث ( 1715، المسارات )السمين وحافظالتخطيط المكاني وتحليل 

لمهني لرفع بإدراج مهام قياس ثلاثية الأبعاد ضمن أدوات التقويم ا( 1715( وفكري واخرون )1715) والنجار

 (Fabio et al., 20256والمكاني )دقة التوجيه الوظيفي في المهن التي تعتمد على الإدراك البصري 

المهارات الحركية الدقيقة وقدرة الفرد على استخدام اليدين في إنجاز المهام الدقيقة  يعكس :اليدويالذكاء  -

أجمع المكونات والأشياء يدوياً" و"أصلح  أصنع أومثل "من خلال العبارات والإبداعية6 ويتضح من خلال 

الأدوات أو المواد باليد متى احتاجتها"6 يعُد هذا النوع من الذكاء أساسياً في مجالات مثل الفنون التطبيقية، الحرف 

اليدوية، والعمليات الفنية6 وتبرز أهمية أدوات قياس متخصصة قادرة على اكتشاف المواهب اليدوية، خاصة في 

 (Hinojosa & Arévalo, 20226الفنية )تدريب المهني والوظائف بيئات ال

 ثانياً: الميول المهنية

تعُد الميول المهنية من المؤشرات النفسية المهمة التي تسُهم في التوجيه المهني الفعال، حيث تعكس ما يفضله الفرد 

قدراته الموضوعية)الحراسيس  و  من مجالات أو أنشطة وظيفية بناءً على اهتماماته وشغفه الذاتي، وليس فقط

( وتعُرّف الميول المهنية بأنها الاتجاهات الدافعة التي تجعل الشخص ينجذب إلى مهن أو مجالات .171الثوابيه، 

 Martins) (، وتتأثر بمجموعة من العوامل المعرفية والوجدانية والاجتماعية,171معينة دون غيرها)درويش، 

et al., 2024) في البيئات وتمثل هذه ال ً ميول أداة مكملة في التنبؤ بالتوافق المهني والرضا الوظيفي، خصوصا
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 Chen et ( ويؤكد1715الحديثة التي تركز على التمكين الذاتي والتوجيه الوظيفي المستند إلى الأدلة)عجلوني، 

al. (2022)  ،وتزيد من احتمالية النجاح أن دراسة الميول المهنية تساعد في تعزيز قرارات اختيار المسار المهني

المهني والالتزام الوظيفي، وبحسب الادبيات التي تناولت أساليب قياس الميول مثل )الحراسيس  و الثوابيه، 

 ؛ .171؛ الكفافي   واخرون، 1715؛ عجلوني، .171؛ السريع،   و المحمدي، .171

 (.171، ؛ هابيل1715المحجاني والعطاس ،

يل الواقعي بتفضيل الأنشطة التي تتطلب مهارات يدوية أو جسدية، مثل استخدام يرتبط المالميل الواقعي  -

ً ما  الأدوات، وتصليح المعدات، والعمل في بيئات طبيعية أو صناعية6 الأفراد الذين يتمتعون بهذا الميل غالبا

المهام التي تتطلب  يفضلون المهن التي تشمل العمل اليدوي والتقني والتفاعل مع الآلات، ويشعرون بالراحة في

الحركة والتطبيق العملي المباشر6 وقد تكمن أهمية هذا النوع من الميول في دعم قطاعات الإنتاج والتصنيع 

 .والخدمات التقنية، كما يرتبط بشكل مباشر بالذكاء الحركي العملي

ً بالاستقصاء، وحل المشكلات، وتحليل البياناالميل التحليلي - ت، واختبار الفرضيات6 : يعكس اهتماماً عميقا

ويميل الأفراد في هذا النمط إلى العمل في بيئات بحثية أو علمية تتطلب التفكير النقدي والمنهجي6 يعُد هذا النوع 

ً في مجالات مثل العلوم، والهندسة، والتحليل الإحصائي، حيث يلعب دوراً في اتخاذ قرارات  من الميول جوهريا

ً ما يمتلكون فضولاً معرفياً  .(Fernandes & Matos, 2023) مبنية على الأدلة الأفراد ذوو هذا الميل غالبا

 .واستعداداً لاستكشاف المعلومات بطرق عقلانية ومنهجية

يظهر الميل الفني في حب الإبداع، والتصميم، والتعبير الفني سواءً من خلال الرسم، أو الميل الفني:  -

6 ويميل أصحابه إلى المهن التي تتطلب الخيال، والتذوق الجمالي، التلوين، أو النحت، أو تطوير حلول مبتكرة

والعمل في بيئات غير تقليدية6 وتظُهر نتائج التحقق من أدوات الميول المهنية أن هذا الميل يرتبط بالإبداع 

ً في الصناعات الإبداعية مثل التصميم، والموضة، والإعلان، والفن الرقم  يوالابتكار، مما يجعله أساسيا

(Domínguez-Salas et al., 2022). 

يركز الميل الاجتماعي على التفاعل مع الآخرين، وتقديم الدعم والخدمات، والمساهمة في الميل الاجتماعي:  -

حل المشكلات المجتمعية6 الأفراد الاجتماعيون يجدون راحتهم في الأعمال التي تتطلب تعاطفاً، وتواصلاً، 

ً مستمراً مثل  ,Al Masoud) التدريس، والإرشاد، والعمل الاجتماعي6 وقد أظهرت الأبحاث وتفاعلاً بشريا

أن هذا الميل يرتبط بقوة بالرضا المهني في الوظائف القائمة على العلاقات الإنسانية، مما يعزز فعالية  (2024

 .الأداء الاجتماعي والمؤسسي

وتحفيز الآخرين، وقيادة الفرق، واتخاذ قرارات يتعلق الميل القيادي بالقدرة على التأثير، الميل القيادي:   -

ً نحو السيطرة الإيجابية،  مصيرية6 أصحاب هذا الميل ينجذبون إلى المهام الإدارية أو الريادية، ويمتلكون طموحا

وتحقيق الأهداف، وتحمل المسؤولية6 هذا النوع من الميول يتقاطع مع الكفاءات الإدارية ومهارات القيادة 

 ,.McGrane et alكما أظهرت نتائج العديد من الدراسات حول الشخصية المهنية وسمات القيادة )التحويلية، 

20246) 

 النفسي والقيمي للتطوع ثالثاً: الاستعداد

يلعب المتطوعون دورا لا غنى عنه في العديد من الأحداث والأنشطة الكبرى6  وفي القرن الحادي والعشرين، 

ومع تطور العولمة، أقيمت فعاليات وأنشطة كبرى بشكل متكرر6 لضمان جودة عالية لمختلف الأنشطة، يتوسع 

في  ,177ذين تم تجنيدهم لأولمبياد أيضا نطاق توظيف المتطوعين6 على سبيل المثال، كان عدد المتطوعين ال

التوالي في بكين ولندن على  1771و .177في أولمبياد  74777.، لكن العدد وصل إلى 54777,أثينا 

(Ahn,20186) 

من المفاهيم المركية من الاستعداد والقيمة وفيما يلي تعريفاً لهما  value readinessويعُد مفهوم الاستعداد القيمي 

(6 الاستعداد الحالة الذهنية والعاطفية التي يتمتع بها ,171عرّف الجهني )ومن ثم تعريف الاستعداد القيمي، حيث 

لقدرة على الفرد في مواجهة موقف أو مهمة صعبة يسعى من خلالها للتكيف النفسي معها وقبولها6  كما هو ا

التعامل مع التوتر والقلق وتقديم أفضل أداء معرفي ومهاري على الرغم من متطلبات وضغوط الموقف6 وإجرائياً: 

وتعرف خدمات التطوع عادة بأنها السلوك الذي   عالميا6ًرؤى ووجهات نظر لتهيئة الافراد لتبني القيم للمنافسة 

( Chen, et al., 2022المقربين6 )مات لأشخاص غير الأقارب يقدم فيه المتطوعون دون شروط العديد من الخد

 ,Cananغلين )-كانان وغولدبرغ ومنذ التسعينيات، أولى الباحثون اهتماما أكبر لتحفيز المتطوعين6

&Goldberg-Glen,1991) 6أوموتو وسنايدر  رائد في استخدام تحليل العوامل لتصنيف دوافع المتطوعين

https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2022.883150/full#B20
https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2022.883150/full#B20
https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2022.883150/full#B97
https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2022.883150/full#B97
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(Omoto &Snyder,1995) اف بحثية وقدموا نموذج المعادلات الهيكلية أخذوا متطوعين لمرضى الإيدز كأهد

(SEM إلى أبحاثهم حول تحفيز المتطوعين6 استنادا إلى أبحاث تجريبية، تم تقديم خمس وظائف للتطوع، والتي )

كانت تتوافق بشكل تقبل مع خمسة دوافع، تعرف بتعبيرات القيم، والفهم، والنمو الشخصي، ورعاية المجتمع، 

لخصت الدراسات السابقة بشكل منهجي،  (Clary et al., 1998كلاري وآخرون ) فيما بعد وتعزيز تقدير الذات6

القيم، الفهم، الاجتماعي، المهني، الحماية، والتعزيز6 وبناء على هذه الدوافع، قاموا  الدوافع:مقترحة ستة أنواع من 

 (VFI6بصياغة قائمة وظائف المتطوعين )

مع بزوغ القرن الحادي والعشرين، بدأت مقاييس قياس دوافع المتطوعين تتنوع، مثل مقياس دوافع المتطوعين 

4( ومقياس دوافع المتطوعين Bang &Chelladurai,2003)وتشيلادوراي لأحداث الرياضة الدولية لبانغ 

أكثر مقياس تحفيز المتطوعين  VMSISEيعد  (Giannoulakis,et al.,2008الأولمبيين لجيانولاكيس )

في  VMSISEوتم تطبيق  هذه الاحتياجات، ( لتسهيلAngosto et al., 2021استخداما في الأحداث الرياضية )

كما تم تطبيق المقياس على دراسة دوافع  (،Wang, &Wu,2014المثال )بيل أنشطة تطوعية أخرى6 على س

 (، بالإضافة الي(Chen, et al., 2022طفيفة )بعد تعديلات  1777الناس للتطوع في معرض شنغهاي العالمي 

بشكل إبداعي لدراسة المتطوعين في  4VMSISE( استخدم Vinnicombe &Wu,2020) فينيكومب ووو  ذلك

مهرجانات الموسيقى6 وسعت هذه الدراسات نطاق تطبيق هذا المقياس، وأثرت دلالة المتغيرات، ووفرت مرجعا 

 بعاد المقياس كما يلي:  لتعديلات مقياس المتطوعين، وبالدراسة الحالية تم تحديد ا

يعبر هذا البعُد عن تمثل الفرد لقيم العطاء والمسؤولية الاجتماعية والإيثار6 يتماشى هذا . الدافع القيمي للتطوع: 0

الدافع مع نتائج عدد من الدراسات التي ربطت بين التطوع والتوجهات القيمية، حيث يظُهر المتطوعون الذين 

 هذا البعُد ميلاً للعمل الخيري بدافع داخلي ينبع من الشعور بالواجب تجاه المجتمعيسجلون درجات مرتفعة في 

(Clary et al., 1998).  وتؤكد أدبيات علم النفس الإيجابي أن هذا النوع من الدوافع يتعزز في المجتمعات

عكس هذا البعُد وي .(Guo et al., 2021) الجماعية، مثل الصين، حيث تحظى القيم المجتمعية بأولوية كبرى

يعكس مستوى التقدير الذي يمنحه الفرد للقيم المجتمعية والإنسانية، مثل الإحساس بالمسؤولية، والإيثار، وخدمة 

يظُهر حماساً داخلياً لخدمة المجتمع،  :الآخرين دون انتظار مقابل، والمفحوص الذي يسجل درجات عالية هنا عادةً 

 .وليس فقط واجباً اجتماعياً، وينطلق في قراراته من منظومة قيمية راسخة ويرى في التطوع وسيلة لتحقيق الذات

 .شخص يشارك في حملات بيئية لأنه يؤمن بواجب حماية الأرض لا لمجرد الحضور الاجتماعي :مثال

لذاتية يتضمن هذا البعُد الحوافز الشخصية مثل الإشباع الذاتي، التقدير، تقوية الهوية ا. الدافع النفسي للتطوع: 0

والانتماء، والتخلص من الفراغ أو التوتر6 يشير إلى أن الفرد قد يرى في العمل التطوعي وسيلة لتحقيق الرضا 

التي  (Self-Determination Theory) الذاتي والنمو الشخصي، وهي أبعاد ترتبط بنظرية تقرير المصير

 نفسية داخلية مثل الكفاءة والاستقلالية والانتماءتشرح أن السلوك التطوعي قد ينتج عن رغبة في تلبية احتياجات 

(Deci & Ryan, 2000; Güntert & Wehner, 2015).  يرتبط هذا البعُد بالحوافز الشخصية التي تشبع

احتياجات داخلية، مثل الشعور بالإنجاز، التقدير، الانتماء، أو تجاوز الملل، ويشير إلى أن دوافع التطوع لدى 

حتياجات نفسية مثل: الرغبة في التقدير والقبول المجتمعي، تقوية الشعور بالهوية والانتماء، الفرد نابعة من ا

تخفيف التوتر أو القلق من خلال الانخراط في أنشطة مجتمعية6 مثال: مفحوص يجد في العمل التطوعي علاجاً 

 داخلياً للضغوط الحياتية، أو فرصة لإثبات نفسه6

يرتبط هذا البعُد برغبة المفحوص في تنمية مهاراته الشخصية الذاتي عبر المهارات(  . الدافع المهاري )التمكين3

أو توظيفها لخدمة الآخرين، كمهارات القيادة، التنظيم، أو التواصل6 تدعم نتائج البحوث الحديثة هذا التوجه، حيث 

وتعزيز السيرة الذاتية، لا سيما أظهرت دراسات متعددة أن التطوع يسُتخدم من قبل الأفراد كمنصة لتطوير الذات 

وهذا ما يتفق مع الدافع  .(Bang & Reio, 2009) بين الشباب والمتخصصين في بدايات حياتهم المهنية

الذي يرى أن المتطوع يسعى لتطوير مهاراته أو تعزيز مستقبله المهني من خلال العمل  VFI الوظيفي في نموذج

المفحوص في تطوير شخصيته من خلال فرص التطوع، كأن يستخدم  التطوعي، كما يتعلق هذا البعُد برغبة

مهارات التواصل، الإدارة، أو التنظيم، ويشير إلى أن التطوع يمثل للفرد، مساحة للتعلم المستمر، وبيئة لتطبيق 

تنظيم  شخص يختار التطوع في مجال :مثال .مهارات مكتسبة أكاديمياً أو وظيفياً، وسيلة لاكتشاف كفاءاته الخفية

ن من مهاراته القيادية والتخطيطية  .الفعاليات لأنه يحُسِّّ

يمثل هذا البعُد مدى تكامل التطوع في هوية الفرد الاجتماعية والشخصية، والأفراد . هوية الانتماء التطوعي: 4

يتهم الذين يسجلون درجات مرتفعة في هذا البعُد يرون أن كونهم "متطوعين" جزء لا يتجزأ من شخصيتهم وهو

https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2022.883150/full#B97
https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2022.883150/full#B28
https://www.frontiersin.org/journals/psychology/articles/10.3389/fpsyg.2022.883150/full#B122


 
 
 

 216 

DOI: https://doi.org/10.33193/eJHAS.02.2025.400 

يصبح التطوع جزءاً  حيث (Role Identity Theory) الاجتماعية6 يرتبط هذا بالبناء النظري لهوية الدور

 .(Finkelstein, 2008) مستداماً من ذات الفرد، مما يعزز من استمراريته ومشاركته في أنشطة تطوعية مختلفة

العمل التطوعي جزءاً من تعريفه لذاته  الفرد فيوهذا الانتماء يعزز الدافعية طويلة الأمد لدى الأفراد، ويرى 

   .ويحمل شعوراً بالاستمرارية في العطاء ويشعر بالانتماء إلى فرق تطوعية ومجتمعية،

يشير هذا البعُد إلى مدى التزام الفرد وانضباطه في سلوكياته أثناء  التطوعية:. النضج السلوكي في الممارسة 5

خلال مؤشرات مثل الالتزام بالمواعيد، تحمل المسؤوليات، واحترام قواعد العمل  العمل التطوعي6 ويقُاس ذلك من

الجماعي، ويعُد هذا البعُد من المؤشرات السلوكية المهمة على الجاهزية للعمل ضمن فرق تطوعية منظمة، خاصة 

بط في بعض وهو ما يرت .(Angosto et al., 2021) في السياقات التي تتطلب مستوى عالٍ من الاحترافية

يرتبط هذا البعد بمدى تحمل للمسؤولية، و .Institutional Readiness الدراسات بمفهوم الاستعداد المؤسسي

احترام المواعيد والالتزامات التطوعية، والقدرة على العمل بانضباط ضمن فرق، واحترام السياسات  :يعكس

 .والأنظمة التطوعية

د مدى شعور المفحوص بالكفاءة الذاتية لإنجاز المهام التطوعية بفعالية، يعكس هذا البعُ. القدرة والتمكين: 6

ويشمل الثقة في النفس، الجاهزية للمبادرة، والقدرة على اتخاذ القرارات6 يشكل هذا البعُد امتداداً لمفهوم الكفاءة 

لوك التطوعي، كما تشير الذي يعد من العوامل النفسية الحاسمة في تحفيز وتثبيت الس (Self-efficacy) الذاتية

ً في التمييز بين  .(Bandura, 2008) إليه الدراسات المستندة إلى نظرية باندورا ويعُد هذا البعُد مؤشراً حيويا

أخصص وقتاً للمشاركة في الأعمال التطوعية وألقى دعماً  ومن امثلتهالمتطوعين المحتملين والمتطوعين الفاعلين 

لدي معرفة بكيفية الوصول إلى فرص التطوع، وأمتلك المهارات اللازمة من أسرتي أو محيطي للتطوع، و

 للمشاركة بفعالية في العمل التطوعي6

على بعُد واحد فقط، بل تتشكل من منظومة دافعية مركبة تشمل القيم،  لا تبُنىتشير الأدبيات إلى أن دوافع التطوع 

كي6 وقد أكدت الدراسات الحديثة على أهمية تصميم الحاجات النفسية، الأدوار الاجتماعية، والمستوى السلو

مقاييس تأخذ في الاعتبار هذا التنوع الدافعي، لا سيما في ظل تباين الثقافات والدوافع بين المجتمعات الشرقية 

تشكل منظومة متكاملة تفسر الاستعداد التطوعي فالقيم تحرّك النية،   .(Aydinli et al., 2016) والغربية

 .النفسية تغذي الالتزام، والمهارات تجعل الأداء فاعلاً، بينما يظُهر النضج والتمكين الفاعلية في الواقعوالدوافع 

ومن هنا، يمثل مقياس الاستعداد النفسي والقيمي للتطوع أداة متكاملة لقياس هذا التعقيد الدافعي، خاصة في البيئات 

 العربية ذات الخصوصية الثقافية والدينية،

 

 الأربعة للمقاييس الثلاثة  فلسفة المستوياترابعاً: 
إن الهدف من المقياس هو تقديم أداة فعالة لقياس وتعزيز القيم الأساسية لدى الافراد، وذلك لتمكينهم من تطوير 

منهجية  متعددة وفقالسلوك عبر مستويات  ويتم تقييمقادرة على المساهمة الإيجابية في مجتمعهم  شخصية متوازنة

بحثية تهدف إلى فهم وتطوير سلوك الأفراد على مراحل متتالية من النمو، من خلال اتباع الطريقة التي تتيح 

تشتمل مستويات  الاندماج، حيثمرحلة  وصولاً إلىللمقيمين تقييم السلوك بشكل تدريجي بدءاً من مرحلة الوعي 

  تقييم السلوك على اربعة مستويات:

 بانتظام،هذه المرحلة، يعي الفرد السلوك المطلوب أو القيمة المراد اكتسابها، ولكنه لا يطبقها  في الوعي .١

  .والهدف في تعريف الفرد بأهمية السلوك وجعله يدرك الحاجة إلى التغيير

ن مهذه المرحلة، يبدأ الفرد بالمشاركة في السلوك بشكل متقطع6 والهدف هو تعزيز المشاركة  في المشاركة .٢

  توفير الفرص والمحفزات خلال

 عادة يوميةالهدف في تحويل السلوك إلى  ويتمثليبدأ الفرد بتطبيق السلوك بانتظام في حياته اليومية6  التطبيق .٣

  .ثابتة

6 الاندماج صبح السلوك جزءا لا يتجزأ من شخصية الفرد ويتحول إلى معيار دائم في سلوكه اليومي6 والهدف ٤

 ( ,171الجهني، واعي )ج كامل للسلوك بحيث يتم تبنيه دون تفكير هو تحقيق اندما

 الحكم  الثلاثة ومعيار تصحيح المقاييس

مقياس من )القدرات المهنية، الميول المهنية، الاستعداد للتطوع( عن طريق اختيار  عبارات كلتكون الإجابة عن 

 أربعوالموجودة أمام كل عبارة، وتتدرج هذه البدائل للقيمة من  بدائل المتدرجةالمستجيبين بين إحدى الاربع 
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( ,، .، 1، 7مستويات )الوعي، المشاركة، التطبيق والممارسة، الاندماج( بحيث يعُطى المستجيب الدرجات )

 : بحسب اختياره للموقف، والخانات الأربعة تعبّر عن مراحل نضج تتدرّج من الوعي إلى التبنّي الكامل6  حيث أنّ 

 الوعي: إدراك أهمية المفهوم أو المهارة دون تطبيق فعلي6 76

 المشاركة )السلوك الابتدائي(: بداية التطبيق بشكل محدود أو متقطع6 16

 الممارسة المنتظمة)التطبيق(: تطبيق منتظم ومقصود ضمن السياق العملي6 6.

 لنهج المهني أو العمليات6دمج المفهوم أو المهارة كجزء لا يتجزأ من ا الاندماج(:التكامل الكامل ) 6,

وذلك لأن العبارات كلها  الثلاثة،والمستويات الأربعة تنطبق بشكل عام وشامل على جميع العبارات في المقياس 

تتبع نفس النمط التطوري وتم استخدام المعيار التالي للحكم على قيادة التحول الرقمي، وذلك بتحديد طول خلايا 

(، وتقسيمه على أكبر قيمة في المقياس للحصول على طول الخلية، أي .=7-,) المقياس الرباعي وحساب المدى

( ثم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس )بداية المقياس وهي واحد صحيح(، وذلك لتحديد 7615=,/.)

 التالي6الحد الأعلى لهذه الخلية6 ويمكن تحديد المتوسطات الحسابية المرجحة لغايات الدراسة على النحو 

   منخفضة(بدرجة  –تمثل المستوى الأول )الوعي  7615إلى أقل من  ١من  -

 المشاركة بدرجة متوسطة( الثاني )تمثل المستوى  1657إلى أقل من  7615من  -

 تطبيق بدرجة عالية(الثالث )تمثل المستوى 615.من إلى أقل  1657من  -

 ل بدرجة عالية(6والتكام الاندماجتمثل المستوى الرابع ) , إلى 615.من  -

 

 خامساً: صدق التعبير عن الذات 
يعُد صدق التعبير عن الذات أحد المفاهيم السيكومترية الحديثة التي تهدف إلى التحقق من مدى واقعية وانسجام 

إجابات الفرد في أدوات القياس النفسي والسلوكي، ويقُصد به مدى تمثيل إجابات المفحوص لخصائصه الحقيقية، 

، تناقضات تعكس تصورات غير دقيقة عن ذاته أو اندفاعاً نحو تقديم "صورة مثالية" قد تضعف الثقة بالنتائجدون 

 / scales of inconsistency“حيث توجد في دراسات السيكومترية مقاييس متضمنة بالمقياس الأصلي تسُمى 

invalidity / response‑inconsistency ”— ذين يجُيبون بشكل عشوائي، أو الهدف منها كشف الأشخاص ال

( ويعُدّ سوء الاستجابة من الاعتبارات faking good/bad( )Wygant, et al.,2019” )مُحسّن“متناقض، أو 

المهمة في تقييم المتغيرات النفسية،  ونظراً  لأن معظم بيانات التقييم تجُمع من خلال أساليب التقرير الذاتي، فإن 

 Wygant, etوالسريرية قد تتأثر سلباً بأشكال مختلفة من تحيز الاستجابة6 وأشار ) دقة الانطباعات التشخيصية

al.,2019 إلى الطرق التي قد تؤثر بها تحيزات الاستجابة على تقييمات المستجيبين، نتيجةً لأساليب الاختبار )

 غير الموثوقة وغير الصحيحة6  

 Detection of Response المستجيبين:عن صدق  وإحدى المقاييس الحديثة التي استخدمت منهجية الكشف

Inconsistency Procedure (DRIP) —  داخل مقياسBFI‑2 — تعتمد على أزواج من البنود  والتي

طوير حيث تم ت (Ruchensky,et al., 2024)دراسة (highly correlated item‑pairs 6المرتبطة إحصائياً )

العشوائية أو غير الجادة من  عن الاستجابات تكشف BFI-2 (DRIP) مقياس مدمج لعدم الاتساق في استجابات

الفكرة: إذا أجاب الشخص  .(0.50 ≤) خلال مقارنة الإجابات على أزواج من البنود ذات العلاقة الإحصائية العالية

الدرجة يتم حساب بتناقض في بندين متشابهين إحصائياً، فهذا مؤشر على استجابة غير صادقة أو غير متأنية، و

كلما زادت الدرجة، زاد احتمال أن تكون الإجابات ، وعبر جمع الفروقات المطلقة بين أزواج البنود شديدة الترابط

استخدام بيانات ، كما تم استخدام البيانات العشوائية لمحاكاة الاستجابات غير الصادقة، وبغير متسقة أو غير جادة

ً مولدة عشوائي فعالية المقياس في التمييز بين المشاركين الجادين وغير  %( لاختبار..%، ..%، 777) ا

 :(Classification Accuracy) دقة التصنيف، وتم الكشف عن الجادين

 .على التنبؤ بالاستجابات العشوائية DRIP لمعرفة مدى قدرة ROC تحليل منحنياتواستخدام  

ً لأدبيات القياس ، فإن صدق ( Danner& Rammstedt, Fahey,2016; Ludeke & Makransky,2016)ووفقا

التعبير عن الذات يسُتخدم كمؤشر على اتساق الهوية المهنية والنفسية، ويسُاعد على التفرقة بين من يجيب بواقعية 

ومن يختار إجابات تزيينية أو عشوائية، وتكمن أهمية صدق التعبير عن الذات في أنه يعزز من موثوقية أدوات 

رتها على عكس الفروق الفردية الحقيقية، وليس فقط التحيزات الاجتماعية أو القياس من حيث قد

ويعُد هذا المفهوم مفيداً بشكل خاص عند التعامل مع أدوات التقييم الذاتي المرتبطة   (Yarkoni,2010الانطباعية)

ياب هذا المؤشر، تصبح بالقدرات والميول والاتجاهات القيمية، مثل تلك المستخدمة في الدراسة الحالية6 وعند غ
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قرارات التوجيه المهني أو التوظيف عرضة للخطأ6 لذا، يشكل صدق التعبير عن الذات عنصراً مكمّلاً لصدق 

 .(Aya-Roa et al., 2025; Fabio et al., 2025) البناء والاتساق الداخلي

وفي هذه الدراسة، تم تطبيق أداة لقياس صدق التعبير عن الذات باستخدام منهجية تحليل الأزواج المتناقضة، حيث 

ً بشكل واقعي6 وقد تم اعتماد معادلة  11تم تحديد  ً من المهارات التي يصعب أن تظهر بدرجة مرتفعة معا زوجا

وتم استخراج (.   ٠١١×  للمتناقضات(لعدد الكلي )عدد ازواج المتناقضات / ا - ٠١١)خاصة لقياس هذه القيمة 

"، بحيث تسُتخدم لتقدير مدى اتساق الفرد في جديرونهذه القيم لكل مفحوص ضمن منصة القياس الرقمية "

تصوراته الذاتية، مما يعُطي وزناً تفسيرياً إضافياً للنتائج في مقاييس القدرات والميول والاستعداد القيمي والنفسي 

 .للتطوع

تعكس درجات صدق التعبير عن الذات مدى النضج المعرفي والمهني للفرد، إذ تشير القيم المرتفعة إلى تمركز 

داخلي واضح، وقدرة على إدراك الذات بواقعية ووعي، ما يعكس قابلية أكبر للتوجيه المهني الناجح، كما تعُد هذه 

اب الهوية المهنية6 وتبرز هذه الدلالات عند الدرجات أداة تشخيصية لتحديد من يعاني من التردد أو اضطر

المقارنة بين زمن الاستجابة والاتساق في إجابات المهارات المتقابلة، مما يتيح فرصة لصياغة خطط دعم أكثر 

كما يشكّل صدق  .(Niessen, et al, 2016; Schriesheim, et al., 1991والتوظيف )دقة في بيئات التعليم 

ً في تفسير نتائج هذه الدراسة إلى جانب معامل الثبات، والتحقق من الصدق التعبير عن الذات  محوراً تكامليا

ً يربط بين البنُية النفسية يكالعاملي للمقاييس6 فاعتماده كمؤشر إضافي ضمن نموذج القياس يضُيف بعداً دينام يا

رات مثل زمن الاستجابة والدرجة الداخلية وسلوك المفحوص أثناء الأداء، خاصة حين يسُتخدم بالتوازي مع مؤش

( أن قياس التناقضات المعرفية والسلوكية يعُد أداة تنبؤية قوية في Yarkoni,2010الكلية6 وقد أثبتت تطبيقات )

 تقييم الجدارة المهنية وبناء مسارات تطوير مخصصة للأفراد في البيئات الرقمية الحديثة6

 

  الاستجابةسادساً: زمن 
ً في ضمان دقة القياس السيكومتري6  يشكّل الاستيعاب القرائي للأسئلة، مقروناً بزمن الاستجابة، عنصراً أساسيا

فالإجابة ليست مجرد تفكيك رموز أو اختيار استجابات، بل تمثل انعكاساً لقدرات عقلية عليا تشمل التحليل، 

قدة وسريعة التغير، وفي ظل التوجهات الحديثة نحو والربط، والاستنباط، والتوظيف في مواقف معرفية ومهنية مع

بناء أدوات قياس تتسم بالصدق والثبات، تبرز الحاجة إلى فحص أثر الزمن كمتغيّر كمي دقيق يسهم في تفسير 

 (Wijsen et al., 20226المفحوصين )الفروق بين 

مكّن الباحثين من تجاوز التقييم التقليدي  وقد أتاحت المنصات الإلكترونية الحديثة تتبع زمن الاستجابة بدقة، مما 

هذا المؤشر أكثر أهمية عند مقارنته بمتغيرات مثل  ( ويصُبحChen et al., 2024الإجابة )القائم فقط على صحة 

النوع الاجتماعي، أو ما يمكن تسميته بالعمر المعرفي والمهني للمفحوص، أي مدى تراكم الخبرات التي تؤهله 

أن زمن  (Schriesheim et al., 1991) لمعالجة المعلومات بكفاءة ضمن وقت محدد6 وفي هذا السياق، أكّد

ن يؤُخذ بعين الاعتبار عند تفسير نتائج الأداء، لما له من دور كاشف في صدق تمثيل الأداء الاستجابة يجب أ

ً في فهم دقة إجابات المفحوصين عند تطبيق أدوات القياس  .الفعلي للفرد كما يعُد زمن الاستجابة عنصراً حاسما

ً غير مباشر على العمليات الذهنية ال تي تتم أثناء التفكير في الاستجابة، وهو ما الإلكترونية، إذ يعَُد مؤشراً كمّيا

 Padilla García, etالحديثة )في الأدبيات السيكومترية  response process validity يعُرف بمصطلح

al,2014) 

وبخلاف ما تقدمه الدرجات الصريحة من مؤشرات على المهارة أو الميل، فإن تحليل زمن الاستجابة يساهم في 

لاستجابات العشوائية أو السطحية وبين تلك التي تنم عن انخراط معرفي حقيقي، لا سيما حين كشف التفاوت بين ا

كما تشير دراسات  .(Durán-González et al., 2023) يتم ربطها بمتغيرات مثل العمر المهني أو نوع المهمة

يساعد على تفسير مدى صدق تمثيله متزايدة إلى أن زمن الإجابة، عندما يقُارن بأداء الفرد على مستوى الفقرات، 

 لذاته في الاستجابة، ويكشف عن الفروقات بين الأفراد من حيث مستوى الانغماس أو التسرع أو الإجهاد المعرفي

(Swan et al., 2023). 

ويكتسب هذا البعد أهمية إضافية عندما يتم دمجه مع مفهوم "صدق التعبير عن الذات" المستند إلى تحليل الأزواج 

المتناقضة من المهارات، حيث يشير ارتفاع درجات متعارضة وظيفياً في الوقت نفسه إلى احتمال وجود تحيز في 

 (Schriesheim et al., 19916الاستجابة أو غياب التمثيل الواقعي لميول أو قدرات المفحوص )
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ً سيكو وفي ً يتجاوز القياس هذا السياق، يوفر دمج "زمن الاستجابة" مع تحليل التناقضات نموذجا ً متقدما متريا

ً في أدوات القياس المعتمدة  الكلاسيكي، ويعزز من صدق التفسير لنتائج الاختبارات المهنية والنفسية، خصوصا

الزمن (6 إن دمج هذين البعدين )Martins et al., 2024على المنصات الرقمية التي تتيح تتبع زمني دقيق )

متري للمقاييس لا يهدف فقط إلى التحقق من الاتساق أو الثبات، بل يسعى إلى التعبير( في التصميم السيكو وصدق

إنتاج أدوات قياس أكثر عدلاً وعدالة في التفسير، خصوصاً في السياقات التوظيفية التي تعتمد على الكفاءة الواقعية 

 وليس فقط على التصريحات الذاتية6

 زمن الاستجابة كبعد تفسيري في تقييم الأداء

ً اليوم مكوّن (Response Time) أصبح زمن الاستجابة ً سيكومتري ا  اً لا يقل أهمية عن دقة الإجابة، إذ يعكس بعُد ا

ً خفي يتعلق بسرعة المعالجة المعرفية، الانتباه، التحفيز الداخلي، وحتى مدى الانغماس المهني والمعرفي  ا

أ تبيّن أن زمن  IRT models للفقرة ـستجابة مثل نظرية الا خلال نماذج القياس المعاصرة، للمفحوص، ومن

 الإجابة لا يشير فقط إلى السرعة، بل قد يحمل مؤشرات عن عمق الفهم أو طبيعة الجهد العقلي المبذول

(Kyllonen & Zu, 2016; Michaelides & Ivanova, 2022). 

ويعُد زمن الاستجابة أحد المؤشرات الزمنية الدقيقة التي تكمّل مؤشرات الأداء التقليدية في القياس النفسي 

ً له دلالة معرفية ونفسية تتجاوز مجرد سرعة  ً سيكومتريا والتربوي، وقد بدأ الاهتمام به يتصاعد بوصفه مكوّنا

ستجابة في اختبارات القدرات يسهم في تعزيز دقة أن دمج زمن الا إلى (Kyllonen )Zu,2016الأداء6 فقد أشار 

القياس، ويمكّن الباحث من فهم البنية المعرفية للمتعلم، ليس فقط من حيث صحة الإجابة، وإنما من خلال تحليل 

(، وهي إحدى الظواهر المعرفية التي تعبّر عن أن Speed-Accuracy Tradeoffمفاضلة السرعة مقابل الدقة )

ضحّون بالدقة لأجل السرعة أو العكس، بناءً على استراتيجياتهم الذهنية6 وقد طوّر الباحثان نماذج الأفراد قد ي

( ونماذج الاستجابة الزمنية القائمة على نظرية Diffusion Modelتفسيرية متقدمة مثل نموذج الانتشار )

بما يعزز من صدق البنية العاملية  ( لدمج بعُد الزمن مع بعُد الدقة،IRT-based RT modelsالاستجابة للعنصر )

للمقياس، ويقدمّ صورة تفسيرية أكثر عدلاً لأداء المفحوصين6 كما نوّهت الدراسة إلى أن زمن الاستجابة يمكن أن 

( أو التردد الناتج عن ضعف الثقة أو الارتباك Cognitive Engagementيكون مؤشراً على الانغماس المعرفي )

اة بالغة القيمة في تفسير الفروق الفردية وتوجيه استراتيجيات التعلم والتوظيف بشكل أعمق المعرفي، مما يجعله أد

 (Kyllonen & Zu, 20166وأدق )

عن الوقت المستغرق في الإجابة كمؤشر على الجهد  ( كشفتMichaelides & Ivanova, 2022وفي دراسة )

الدول وأنواع الفقرات، حيث في الاختبارات ذات فروقات بين  :PISA المبذول في أداء الاختبار ضمن برنامج

، عندما لا يبذل المفحوصون جهداً كافياً، فإن درجاتهم تقلل من تقدير (Low-Stakes) الرهانات المنخفضة

وكشفت  .قدراتهم الحقيقية، وتجاهل تأثير الجهد المبذول في أداء الاختبار قد يضر بصحة نتائج الاختبار )الصدق(

عبر الدول  (PISA) هد ودقة الأداء الذي يبذله المفحوصون في برنامج التقييم الدولي للطلابعن مستوى الج

دولة/إقليم6 وقد تم بناء  50في  1775المحوسب لعام  PISA وأنواع الفقرات المختلفة، وتم تطبيق اختبار

ءة من خلال تطبيق عتبتين مؤشرات سلوكية لقياس الجهد المبذول في أداء الاختبار في مادتي الرياضيات والقرا

 Rapid) زمنيتين )ثابتة ومعيارية( على زمن الاستجابة لكل فقرة، بهدف الكشف عن سلوك التخمين السريع

Guessing). للعتبة المعيارية، .أن نسبة من قاموا بالتخمين السريع كانت منخفضة بمتوسط  وجد ً ٪ تقريباً وفقا

ً في ٪ عند استخدام عتبة زمنية ثابتة مقد7و ارها خمس ثوان6ٍ وكان معدل التخمين السريع أعلى بمرتين تقريبا

الفقرات المفتوحة التي يتم تصحيحها بشرياً، مقارنةً بالفقرات متعددة الاختيار )البسيطة والمعقدة( والفقرات 

ك حل فعلي في المفتوحة المصححة آلياً، وكان الأداء العام للمخمنين بسرعة أقل بكثير من أداء من شاركوا بسلو

جميع أنواع الفقرات، وكان هذا الفرق أوضح في مادة القراءة مقارنة بالرياضيات6 وقد كانت مؤشرات الجهد 

ً بمتوسط درجات الدول في  .PISA الزمني محسوبة الوزن على مستوى الدول مرتفعة جداً، ومرتبطة إيجابيا

يح استخدام زمن الاستجابة كمؤشر بديل لقياس الجهد وأشارت النتائج إلى أن الإدارة المحوسبة للاختبارات تت

المبذول في أداء الاختبار6 ويمكن للبرامج استخدام هذا السلوك لرصد الفروقات بين الدول قبل مقارنة الأداء، 

في هذا السياق، لا يكفي أن تكون وكذلك لتطوير تدخلات تهدف إلى تعزيز تفاعل المفحوصين مع الاختبار، و

يحة، بل يجب أن تقُدَّم في زمن يعكس سلامة الأداء وسرعة الاستجابة الواقعية في البيئات المهنية6 الإجابة صح

وهنا تتجلى قيمة زمن الاستجابة كمتغير تفسيري إضافي، يمُكّن الباحث من فهم تباين الأداء بين الأفراد على نحوٍ 

 .اً أكثر عمق
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بناءً على تجريب ميداني مباشر على المفحوصين، لقياس  في هذه الدراسة، تم تطوير مسطرة زمنية معياريةو

من المفحوصين يتخذون قراراتهم في  اً سرعة وكفاءة الأداء في الاختبارات الرقمية6 حيث أظهرت النتائج أن كثير

ً فترات زمنية وجيزة، غالب ً معرفي اً ثوانٍ للسؤال الواحد، مما يعكس حضور 77أقل من  ا ً لحظي ا  وكفاءة في اتخاذ ا

دقائق،  .في أقل من  بنُي التقدير الكمي لزمن الأداء على النحو التالي: إذا أنجز المفحوص المقياس كاملاً  .القرار

 0إلى أقل من  .%؛ أما المدة من 17دقائق، يحُتسب له  .إلى أقل من  .%؛ وإذا أكمله بين 57يعُطى وزنه 

دقيقة، يعُد قدمّ استجابة  15إلى أقل من  0لمقياس خلال ومن ينجز ا %076دقائق، فتمُثلّ الكفاءة المثلى بنسبة 

إلى أقل من  7,%(، ومن 07دقيقة ) 7,إلى أقل من  15%6 بينما يعُاد خفض الوزن للزمن من 777مثالية بنسبة 

هذه المسطرة ليست افتراضية، بل بنُيت على و .% لمن يتجاوز الساعة57%(، ثم يتراجع إلى 17دقيقة ) 7.

انية مباشرة تعكس الواقع الفعلي لأداء الأفراد في المواقف الرقمية، وهي تسعى لتحديد المستوى ملاحظات ميد

 .المثالي للانخراط المعرفي والمهني ضمن أطر زمنية منطقية

 تفسيرياً ثنائياً: من جهة، اً تكمن أهمية هذا التصميم في الدمج بين جودة الإجابة وزمن تقديمها، ما يمنح التقييم بعُدو

يقيّم المحتوى المستجاب عليه، ومن جهة أخرى، يحلل الزمن كدالة على التركيز، الجدية، وحتى الملاءمة المهنية 

ً بأن تفسير الأداء لا يكون دقيق Lyu & Bolt (2024) وهذا ينسجم مع ما أشار إليه(Mayerl, 2013 6للمتقدم ) إلا  ا

من دقة الاستجابة قد يكون  اً ، واقترح الباحثان أن جزءعند مزاوجة الدقة والزمن، خاصة في البيئات الإلكترونية

له تأثير سببي على زمن الاستجابة، وذلك من خلال مكونات خارجية محددة للعنصر تعكس معرفة أو كفاءة سابقة 

بين الكفاءة وزمن  (U/V-shaped) ت عكسيةخاصة بذلك العنصر، وليست بالضرورة عامة وجود علاقا

 الاستجابة6اعتماد زمن الاستجابة و

في هذه الدراسة لم يكن مجرد تسجيل رقمي، بل صُمّم كمؤشر سيكومتري مساعد في تحليل مصداقية الأداء 

فحوص وصدقه البنائي، خاصة حين يدُمج مع مؤشر "صدق التعبير عن الذات"6 فعلى سبيل المثال، إذا أظهر الم

دقة عالية في الإجابة، لكن أنجز الاختبار في زمن أقل بكثير من المتوسط، يسُتدعى السؤال عن صدق الأداء 

ومدى تمثيله الحقيقي لقدراته6 وفي حالات أخرى، قد يوفّر الزمن الطويل غير المبرر مؤشراً على التشتت أو 

نصر ثانوي إلى أداة تحليلية متقدمة توُظَّف لفهم بهذا الشكل، يتحول "معامل الزمن" من مجرد عو ضعف التركيز

التفاعل المعرفي والنفسي للمفحوص مع بنود القياس6 وفي إطار أهداف هذه الدراسة، فإن قياس "زمن الاستجابة" 

أتاح تقدير جودة الانخراط المهني والمعرفي، وكشف الفروق النوعية في الأداء بين الأفراد، مما يجعل هذه 

ً بحثي اً بتكارالمنهجية ا يمكن تعميمه في سياقات القياس المعرفي والنفسي، خاصة في ظل تنامي التحول الرقمي في  ا

 .الاختبارات

 

 منهج الدّراسة
اعتمد الباحث على المنهج الوصفي الارتباطي، بهدف تقنين المقاييس للكشف عن الخصائص السيكومترية لتلك 

المقاييس، تم حساب المؤشرات المتعلقة بالفقرات من حيث )الاتساق الداخلي للفقرات والابعاد(6 ولحساب ثبات 

معادلة كرونباخ الفا  استخدامالفرعية تم  الاتساق الداخلي لمعامل ارتباط الفقرة والدرجة الكلية للمقاييس

معاملات الارتباط في الاستدلال على مؤشر صدق البناء )الصدق العاملي( من خلال نتائج التحليل  واستخدمت

 العاملي الكشفي باستخدام طريقة المكونات الرئيسية والتدوير المتعامد )فاريماكس(6 
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Musa, & Alkassim, 2016 )الكاملة غير المتطرفة والتي تم استبعادها قصدياً  الاستجاباتتم اختيار  وقد

حجم العينة، استناداً إلى المعايير المتبعة في التحليل  ( حيث تم تحديد7.بحيث يزيد عدد الأفراد في كل فئة عن )

( أفراد لكل فقرة في المقياس، 77إلى  5العاملي الاستكشافي، حيث تشير الأدبيات إلى أن العدد المناسب هو من )

( فرداً لتحقيق ثبات التقديرات 7.مع ضرورة أن لا يقل عدد أفراد كل مجموعة فرعية عن )
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وبناءً على ذلك، تم اعتماد حجم عينة لا يقل  Costello & Osborne, 2005 ;Hair et al., 2010)الإحصائية)

( 7يعرض الجدول رقم )( مشاركاً لتلبية هذه المتطلبات، وضمان صلاحية نتائج التحليل العاملي، و751عن )

 توزيع أفراد العينة وفق الجنس والفئة الوظيفية6

 الجنس والفئة الوظيفية( أفراد عينة الدراسة موزعين حسب 0)جدول  

%( .76.شكّل الذكور )حيث تشُير بيانات الجدول إلى أن الذكور كانوا الأكثر تمثيلاً في معظم الفئات الوظيفية 

   (6%17 -%7047، بينما تتساوى النسب المئوية بالفئات الوظيفية الخمسة تراوحت من )لإناثا%( من 61..و)

 نتائج الدراسة ومناقشتها 
ما الخصائص السيكومترية لمقياس القدرات المهنية نصّ السؤال الأول على " نتائج السؤال الأول ومناقشته " 

تم الكشف عن الخصائص السيكومترية لمقياس القدرات المهنية  السعودية؟الدرّاسة بالمملكة العربية  لدى أفراد

 والثبات كما يلي:  ( من خلال التأكد من مؤشرات الصدق751لدى أفراد الدراسة )ن=

تم التَحقُّق من صدق الاتساق الداخلي لفقرات المقياس بحساب معامل ارتباط  المهنية:صدق مقياس القدرات .0

 ( نتائج ذلك16جدول )الفقرة بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه الفقرة، ويوضح 

 

 القدرات المهنية للبعد بمقياسالكلية  الفقرات والدرجة( معاملات ارتباط بيرسون بين 0جدول )

 اليدوي المكاني المنطقي الميكانيكي اللفظي العددي الذكاء:

 م
 الارتباط
 بالبعد

 م
الارتباط 

 بالبعد
 م

الارتباط 
 بالبعد

 م
الارتباط 

 بالبعد
 الارتباط بالبعد م الارتباط بالبعد م

0 2.98** 6 2.96** 00 2.93** 06 2.94** 00 2.96** 06 2.90** 

0 2.98** 8 2.98** 00 2.94** 08 2.98** 00 2.99** 08 2.98** 

3 2.98** 9 2.94** 03 2.98** 09 2.96** 03 2.90** 09 2.95** 

4 2.96** 8 2.96** 04 2.98** 08 2.98** 04 2.98** 08 2.98** 

5 2.98** 02 2.95** 05 2.95** 02 2.96** 05 2.96** 32 2.96** 

   (α≤2.20الدلالة )** دال عند مستوى 

 

ً عند مستوى  للأبعاد دالة( أن معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية 1جدول )من  حيتض دلالة إحصائيا

ً لاتساقها 76.0-76.1بين )(؛ حيث تراوحت ما 7677) (، وبالتالي يتوافر صدق المفهوم لفقرات المقياس وفقا

بالجدول كما لمقياس لالكلية  مع الدرجةتم حساب معامل الارتباط بين درجات كل بعُد وأيضاً ، للبعد بالدرجة الكلية

(.6) 

 

 

 

 

 النسبة المئوية العدد مستويات المتغير المتغيرات

 الجنس
 %60.9 88 ذكور

 %39.0 62 إناث

الحالة )الفئة 

 الوظيفية(

 %08.0 32 طالب تعليم عام

 %08.8 30 طالب جامعي

 %00 33 قطاع حكوميموظف 

 %00 33 قطاع خاصموظف 

 %08.0 32 باحث عن عمل

 %022 058 المجموع
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 والدرجة الكلية للمقياس القدرات المهنية( مصفوفة معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس 3جدول )

 اليدوي المكاني المنطقي الميكانيكي اللفظي العددي 

           0.22 العددي

         0.22 2.23- اللفظي

       0.22 2.26 2.26- الميكانيكي

     0.22 2.28- 2.02- 2.04 المنطقي

   0.22 2.24 2.24 2.20- 2.20- المكاني

 0 2.28- 2.25 2.22 2.28 2.20- اليدوي

الدرجة الكلية 
 للمقياس

2.40** 2.42** 2.38** 2.43** 2.39 ** 2.436 ** 

   (α≤ 2.20** دال عند مستوى الدلالة )

 

دالة إحصائياً  القدرات العقليةالارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس  جميع معاملات( أن .جدول )يتضح من 

مما يعني توافر صدق  (؛23436-2.39) بين(؛ حيث تراوحت معاملات الارتباط ما 7677دلالة )عند مستوى 

الداخلية صدق المقياس  ات الصفريةالمفهوم)التكوين( لأبعاد المقياس، كما يتضح من نتائج معاملات الارتباط

 الداخلي للفقرات والابعاد6  صدق الاتساقلأبعاد المقياس وبالتالي تحققت مؤشرات  التباعدي

 القدرات المهنيةالصدق العاملي لمقياس 

اء التحليل العاملي الاستكشافي للكشف عن البنية العاملية للمقياس تم التأكد من مناسبة مصفوفة قام الباحث بإجر

، حيث بلغت قيمة Bartlett’s Testمعاملة الارتباطات بين العبارات للتحليل العاملي باستخدام اختبار بارتليت 

ً عند مستوى الدلالة ).,10065.كاي تربيع ) ( بلغت قيمة دلالتها الاحصائية 7675( وهي دالة إحصائيا

التي أظهرت مناسبة  Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)أولكين -ماير-(كما تم حساب قيم اختبار كايزر76777)

دالة  ( وهي76.11مصفوفة معاملات الارتباط للتحليل العاملي الاستكشافي، فقد كانت قيمة اختبار بارتليت )

إحصائياً، واعتمد في استخراج العوامل على طريقة المكونات الرئيسية ، والتدوير المتعامد باستخدام فيري ماكس 

Varimax  وفي تحديد عدد العوامل على محك الجذر الكامن أكبر من الواحد، كما حدد معيار التشبع الجوهري

بالاعتماد  (Laher, 2010; Yang & Xia, 2015) .74للبند بالعوامل وفق محك جيلفورد أكبر من أو يساوي 

( أن إحدى Ackerman, 1994على العوامل التي يزيد جذرها الكامن عن الواحد الصحيح، ويذكر أكرمان )

( والذي Scree plotئعة في الكشف عن البنية العاملية هي الرسم البياني للجذور الكامنة للعوامل )الطرق الشا

يظهر فيه تحول واضح أو ميل المنحنى بعد العامل الأول ويكون التغيير في الميل في المنحنى لبقية العوامل طفيفا 

 (7وهو ما يوضحه الشكل )

https://sciwheel.com/work/citation?ids=15759521,15759518&pre=&pre=&suf=&suf=&sa=0,0&dbf=0&dbf=0
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 القدرات المهنية( للجذور الكامنة الناتجة عن تمثيل فقرات مقياس Scree plotالفرز للعوامل ) اختبار( 0الشكل )

 

، وهو الحد المستخدم 7الرسم البياني أعلاه يعرض مخطط الفرز ويتضمن خطاً مرجعياً متقطعاً عند قيمة ذاتية = 

لتحديد عدد العوامل المحتفظ بها، ويعكس الرسم انخفاضاً حاداً في القيم  (Kaiser Criterion) وفقاً لمعيار كايزر

عوامل هو الأنسب لتمثيل التركيب الكامن  (.)، ما يشير إلى أن المقياس مكوّن من السادسالذاتية بعد المكون 

( .لى )(  فقرة تشبعت ع7.للمقياس6 ويظُهر الرسم هذا بوضوح حيث تم اجراء التحليل العاملي للفقرات )

ً هو الذي  عوامل، واتبع  الباحث  " معيار جتمان " لتحديد عدد العوامل على أساس أن العامل الدال إحصائيا

( الأمر الذي ,74.7( )1يساوي أو يزيد جذره الكامن عن الواحد الصحيح ، و من ثم كانت القيمة المقابلة للعامل )

( .اء الجذر الكامن، وبالتالي استقر عدد العوامل على )رفض عنده هذا العامل و العوامل التي تليه من اعط

وهي نسبة مقبولة بعد التدوير، %( من التباين الذي تفسره أبعاد المقياس ,156,1عوامل،  تفُسّر ما نسبته  )

تتساوى لما يفُسّره  نسبة تباين حيث يفُسّر كل عامل لأغراض الدراسة، وتشير إلى توفر بنية عاملية للمقياس، 

، بعد التدوير %( 716.11( بنسبة تباين )1..6.، حيث بلغت قيمة الجذر الكامن للعامل الأول )العامل الآخر

( عوامل ومن أجل تفسير .( قيم تشبعات الفقرات على ),%( ويوضح جدول ).714.7ويفسر  العامل الثاني )

( أنه حين تتشبع Lord, 1980ر من عامل وأشار لورد )هذه العوامل لوحظ أن بعض الفقرات تشبعت على أكث

( وبالتالي جميع الفقرات التي 7677الفقرة على أكثر من عامل تعُد فقرة تنتمي للعامل الذي يزيد تشبعها بمقدار )

 6القدرات المهنيةعوامل لمقياس  ستةتشبعت على العوامل كانت تنتمي للعامل الأكبر، وعليه يمكن تفسير 
 

( قيم التشبعات على العوامل والجذر الكامن ونسبة التباين المفسر لكل عامل والتباين الكلي بعد التدوير 4جدول )

 القدرات المهنيةبمقياس 

 م

العبا

 رات

 السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول العبارات

           2.993 أحسب العمليات الحسابية في حياتي اليومية 0

           2.982 رياضية متنوعةأحل مسائل  0

           2.965 أحلل البيانات الرقمية للوصول إلى نتائج 3

           2.966 أقدر الكميات والقياسات بدقة 4

           2.983 أنظم البيانات في جداول ورسوم بيانية 5

 2.962           أفهم النصوص بوضوح 6
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 م

العبا

 رات

 السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول العبارات

 2.989           الحديثأعبر عن أفكاري بوضوح عند  8

 2.940           ألخص المعلومات وأعيد صياغتها 9

 2.953           أقنع الآخرين بكلامي 8

 2.940           أحلل النصوص بتعمق للكشف عن المعاني 02

   2.934         أربط المعلومات بشكل منطقي للوصول لحلول 00

   2.936         الذهنيةأحل الألغاز والتحديات  00

   2.980         أحلل العلاقة بين السبب والنتيجة 03

   2.986         أصنف المعلومات لاكتشاف الأنماط المتكررة 04

   2.955         أخطط للمشاريع والمهام بطريقة منهجية 05

         2.938   أتعامل مع الأجهزة والأدوات بشكل عملي 06

         2.996   أصون وأصلح المعدات عندما تحتاج لذلك 08

         2.953   أركب وأفك المواد أو المكونات حسب الحاجة 09

         2.980   أفهم عمل الحركة والمكونات في الأجهزة 08

         2.960   أضبط الأدوات بدقة أثناء العمل 02

     2.956       أتخيل الأشكال بشكل ثلاثي الأبعاد 00

     2.988       أقرأ وأفسر الخرائط بدقة 00

     2.900       أنظم وأخطط مسارات الحركة أو المواقع 03

     2.986       أميز بين الأحجام والمسافات بدقة 04

     2.969       أرسم وأصمم أشكالا هندسية عند الحاجة 05

       2.903     الدقيقة بيدي في عمليأستخدم المهارات الحركية  06

       2.998     أصنع أو أجمع المكونات والأشياء يدويا 08

       2.950     أرسم وألون يدويا للتعبير عن أفكاري 09

       2.988     أتقن أعمال التطريز أو الحياكة أو النحت يدويا 08

       2.963     احتاجتهاأصلح الأدوات أو المواد باليد متى  32

 3.832 3.830 3.864 3.884 3.890 3.960 الجذر الكامن

 00.434 00.436 00.546 00.592 00.626 00.980 نسبة التباين بعد التدوير

 85.484 63.242 52.624 39.259 05.489 00.980 التباين الكلي بعد التدوير

  

% من التباين في الدرجات 716.11( فقرات فسّرت 5عليه )( أن العامل الأول تشبعّت ,يتضح من جدول )

%( .716.7( )المنطقي، كما فسّر العامل الثاني )1..6.(، وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل الذكاء العددي)

%( وكانت قيمة الجذر الكامن 7165.7( )اليدوي( والعامل الثالث )61.1.وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل)

%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل .,7165( ما نسبته )المكاني( والعامل الرابع ),611.هذا العامل )ل

والعامل  ( 61.7.%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل )..,716( )الميكانيكي(  والعامل الخامس ),.61.)

وقد كانت جميع القيم جوهرية (  61.7.عامل )%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا ال,.,716) السادس )اللفظي(

% من تباين فقرات المقياس، مما يدل على أن ,156,1مجتمعة  الستة، وقد فسرت العوامل 74.7أي أكبر من 

المقياس يتمتع بدرجة صدق عاملية عالية، ومن ثم اكدت نتائج التحليل العاملي الاستكشافي صدق العاملي 

 للمقياس6 

بتطبيق معادلة ألفا  القدرات المهنيةتم التأكد من توافر مؤشرات الثبات لمقياس : القدرات المهنيةثبات مقياس .0

 ( نتائج ذلك6 5) كما بالجدول قيمة معامل الثبات لجميع فقرات المقياس، وكذلك لفقرات الأبعاد كرونباخ وحساب
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 القدرات المهنية كرونباخ لمقياس( معاملات ثبات ألفا 5جدول )

 معامل ثبات ألفا العدد الأبعاد

 2.80 5 العددي

 2.80 5 اللفظي

 2.80 5 الميكانيكي

 2.80 5 المنطقي

 2.80 5 المكاني

 2.83 5 اليدوي

 2.86 32 جميع فقرات المقياس

 

( أن معاملات ثبات التجانس الداخلي باستخدام معادلة ألفا كرونباخ مقبولة؛ حيث بلغ معامل 5جدول )يتضح من 

(، وتراوحت للأبعاد باستخدام .760المقياس )ثبات التجانس الداخلي باستخدام معادلة ألفا كرونباخ لجميع فقرات 

 6ثبات(، مما يدل على تمتع المقياس بال.760-7607بين )كرونباخ ما  معادلة ألفا

تؤكد نتائج الدراسة الحالية، التي أظهرت خصائص سيكومترية عالية لمقياس القدرات المهنية، على أهمية 

وضرورة التحقق من صدق وثبات أدوات القياس النفسي والمهني، وهو ما يتفق ويتكامل مع ما أكدت عليه 

والصدق العاملي  وللأبعادللفقرات  الدراسات السابقة في هذا المجال بحساب مؤشرات صدق الاتساق الداخلي

 و McGrane et al., 2024 و Chen et al., 2024 والثبات وهذا يتفق مع ما أكدته نتائج الدراسات مثل  كلٌّ من

Souza Alexandre, 2017 ، استخدمت نفس المؤشرات للتأكد من صدق المقياس لتعكس الدرجات السمات

ودعمت نتائج التحليل العاملي النموذج  .وأنها تقيس ما أعُدت لقياسه بالفعلالنفسية والقدرات الحقيقية للفرد، 

؛ حمود، 1717؛ جبريل، 1715القدرات المهنية التي استخدمها الباحثين مثل )أبو خريص،  لأبعادالنظري 

؛ الخالدي وبني ,171؛ حسين وآخرون، ,171؛ محمد، .171؛ عوف، 1770؛ سليمان والرامزي، 1711

؛ القضيبي 1777؛ موافي وعابد، ,171؛ الأسدي، 1715؛ حجازي وآخرون، ,171؛ الضمور، 1717عيسى، 

(؛ 1715؛ فكري وآخرون، 1715؛ الغاوي والنجار، 1715؛ محمد، 1715؛ السمين وحافظ، 1715وربيعان، 

 ,.Chen et al., 2024; Aya-Roa et al., 2025;Al Masoud, 2024 (Domínguez-Salas et al;)ودراسات 

2022; ;Fabio et al., ;2025) Hinojosa & Arévalo, 2022   ،كما تبين أن تقييم الخصائص السيكومترية

خاصة صدق البناء عبر التحليل العاملي، هو مؤشر قوي على أن المقياس يقيس القدرات الكامنة التي يمثلها البناء 

حول أن المواءمة بين البناء  (Al Masoud, 2024; Aya-Roa et al., 2025) مع ما ذكره وهذا يتفقالنظري6 

العاملي للمقياس وتطبيقاته العملية خطوة أساسية لضمان استخدامه بكفاءة عالية، وإن الخصائص السيكومترية 

 ,hen et al., 2024; McGrane)إليه )القوية التي أظهرها المقياس في هذه الدراسة تدعم بشكل مباشر ما أشار 

J., et al. ,2024  أن القياسات الثابتة والدقيقة هي أساس صناعة القرار في التوظيف والتوجيه المهني، وتساعد في

 .تطوير الموارد البشرية وبناء القدرات

 

 نتائج السؤال الثاني ومناقشته 
الدّراسة بالمملكة  لدى أفرادالخصائص السيكومترية لمقياس الميول المهنية  " مانصّ السؤال الثاني على 

( 751تم الكشف عن الخصائص السيكومترية لمقياس الميول المهنية لدى أفراد الدراسة )ن= السعودية؟عربية ال

 من خلال التأكد من مؤشرات الصدق والثبات كما يلي: 

تم التَحقُّق من صدق الاتساق الداخلي لفقرات المقياس بحساب معامل ارتباط  المهنية:.صدق مقياس الميول 0

 ( نتائج ذلك6.جدول )الفقرة بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه الفقرة، ويوضح 
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 الميول المهنية للبعد بمقياسالكلية  الفقرات والدرجة( معاملات ارتباط بيرسون بين 6جدول )

 التقليدي القيادي الاجتماعي الفني التحليلي الواقعي

 الارتباط م
 

 الارتباط م
 

 الارتباط م
 

 الارتباط م
 

 الارتباط م
 

 الارتباط م
 

0 2.86** 6 2.90** 00 2.89** 06 2.92** 00 2.88** 06 2.85** 

0 2.89** 8 2.92** 00 2.90** 08 2.85** 00 2.88** 08 2.80** 

3 2.89** 9 2.88** 03 2.93** 09 2.92** 03 2.80** 09 2.88** 

4 2.84** 8 2.86** 04 2.94** 08 2.89** 04 2.90** 08 2.68** 

5 2.92** 02 2.88** 05 2.88** 02 2.82** 05 2.83** 32 2.85** 

   (α≤2.20** دال عند مستوى الدلالة )

 

ً عند مستوى  دالةللأبعاد ( أن معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية .جدول )من  حيتض دلالة إحصائيا

ً لاتساقها ,.76-76.1بين )(؛ حيث تراوحت ما 7677) (، وبالتالي يتوافر صدق المفهوم لفقرات المقياس وفقا

بالجدول الكلية للمقياس كما  مع الدرجةبالدرجة الكلية للبعد، وأيضاً تم حساب معامل الارتباط بين درجات كل بعُد 

(16) 

 

 معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس الميول المهنية والدرجة الكلية للمقياس( مصفوفة 8جدول )

 التقليدي القيادي الاجتماعي الفني التحليلي الواقعي 

           0 الواقعي

         0 2.243- التحليلي

       0 2.229- 2.286 الفني

     0 2.298- 2.230- 2.285 الاجتماعي

   0 2.299- 2.203 2.262 2.022 القيادي

 0 2.045- 2.048 2.204- 2.000- 2.240- التقليدي

الدرجة الكلية 
 للمقياس

2.483** 2.392** 2.448 ** 2.420 **  2.386 ** 2.303 ** 

   (α≤ 2.20** دال عند مستوى الدلالة )

 

الارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس الميول المهنية دالة إحصائياً  جميع معاملات( أن 1جدول )يتضح من 

مما يعني توافر صدق  (؛23483-2.303) بين(؛ حيث تراوحت معاملات الارتباط ما 7677دلالة )عند مستوى 

المقياس  المفهوم)التكوين( لأبعاد المقياس، كما يتضح من نتائج معاملات الارتباطات الصفرية الداخلية صدق

 الداخلي للفقرات والابعاد6  صدق الاتساقالتباعدي لأبعاد المقياس وبالتالي تحققت مؤشرات 

قام الباحث بإجراء التحليل العاملي الاستكشافي للكشف عن البنية : الصدق العاملي لمقياس الميول المهنية

ن العبارات للتحليل العاملي باستخدام اختبار العاملية للمقياس تم التأكد من مناسبة مصفوفة معاملة الارتباطات بي

ً عند مستوى الدلالة 6701.,70، حيث بلغت قيمة كاي تربيع )Bartlett’s Testبارتليت  ( وهي دالة إحصائيا

التي  (KMO)أولكين -ماير-(كما تم حساب قيم اختبار كايزر76777( بلغت قيمة دلالتها الاحصائية )7675)

( ..761أظهرت مناسبة مصفوفة معاملات الارتباط للتحليل العاملي الاستكشافي، فقد كانت قيمة اختبار بارتليت )

وهي دالة إحصائياً، واعتمد في استخراج العوامل على طريقة المكونات الرئيسية ، والتدوير المتعامد باستخدام 

ك الجذر الكامن أكبر من الواحد، كما حدد معيار التشبع وفي تحديد عدد العوامل على مح Varimaxفيري ماكس 

بالاعتماد على العوامل التي يزيد جذرها   .74الجوهري للبند بالعوامل وفق محك جيلفورد أكبر من أو يساوي 

 (1( الشكل )Scree plotالكامن عن الواحد الصحيح، ويوضح  الرسم البياني للجذور الكامنة للعوامل )
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 ( للجذور الكامنة الناتجة عن تمثيل فقرات مقياس الميول المهنيةScree plotالفرز للعوامل ) ختبارا( 0الشكل )

 

، وهو الحد المستخدم 7الرسم البياني أعلاه يعرض مخطط الفرز ويتضمن خطاً مرجعياً متقطعاً عند قيمة ذاتية = 

لتحديد عدد العوامل المحتفظ بها، ويعكس الرسم انخفاضاً حاداً في القيم  (Kaiser Criterion) وفقاً لمعيار كايزر

( عوامل هو الأنسب لتمثيل التركيب الكامن .الذاتية بعد المكون السادس، ما يشير إلى أن المقياس مكوّن من )

( .لى )(  فقرة تشبعت ع7.للمقياس6 ويظُهر الرسم هذا بوضوح حيث تم اجراء التحليل العاملي للفقرات )

( الأمر الذي رفض عنده هذا العامل و العوامل التي تليه من 7..74( )1عوامل، كانت القيمة المقابلة للعامل )

%( من التباين 16715.( عوامل،  تفُسّر ما نسبته  ).اعطاء الجذر الكامن، وبالتالي استقر عدد العوامل على )

مقبولة لأغراض الدراسة، وتشير إلى توفر بنية عاملية الذي تفسره أبعاد المقياس بعد التدوير، وهي نسبة 

( 7..6.بلغت قيمة الجذر الكامن )  %(  بعد التدوير7761.1نسبة )أعلى   العامل الاولللمقياس، حيث فسّر 

 6( عوامل .( قيم تشبعات الفقرات على ),ويوضح جدول )

 

التباين المفسر لكل عامل والتباين الكلي بعد التدوير ( قيم التشبعات على العوامل والجذر الكامن ونسبة 9جدول )

 بمقياس الميول المهنية

 أرقام

 العبارات
 السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول العبارات

     2.850       الميل للأعمال اليدوية 0

     2.866       الاهتمام بالمعدات والأجهزة 0

     2.886       بناء الأشياء وصيانتها 3

     2.843       العمل في بيئة خارجية 4

     2.886       تطبيق الأنشطة الحسية 5

         2.928   ميل التحليل وحل المشكلات 6

         2.883   استكشاف البيانات 8

         2.869   منهجية البرهان والمنطق 9
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 أرقام

 العبارات
 السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول العبارات

         2.880   اختبار الفرضيات 8

         2.888   المقارنة والتحقق من النتائج 02

           2.899 الميل للإبداع والتصميم 00

           2.900 التعبير الفني 00

           2.904 تطوير حلول مبتكرة 03

           2.939 التطبيق التقني للإبداع 04

           2.898 التعاون في مشاريع فنية 05

       2.886     للخدمة والدعمالميل  06

       2.848     بناء العلاقات الاجتماعية 08

       2.889     حل المشاكل المجتمعية 09

       2.890     التعاون والتواصل الإيجابي 08

       2.823     دعم المبادرات المجتمعية 02

   2.856         الميل للقيادة والتأثير 00

   2.926         تحفيز الآخرين 00

   2.689         التفاوض لحل النزاعات 03

   2.880         اتخاذ القرارات الهامة 04

   2.845         تحمل المسؤولية 05

 2.882           تنظيم وترتيب الأعمال والملفات 06

 2.688           الالتزام بالقواعد والسياسات الرسمية 08

 2.902           الدقة والانضباط في تنفيذ المهام 09

 2.602           إدارة الوقت وإنجاز المهام في المواعيد 08

 2.854           حفظ المعلومات وحسن التوثيق 32

 0.888 3.258 3.283 3.294 3.059 3.392 الجذر الكامن

 8.308 02.086 02.044 02.092 02.958 00.068 نسبة التباين بعد التدوير

 60.085 40.946 40.650 30.428 00.006 00.068 التباين الكلي بعد التدوير

  

% من التباين 7761.1فسّرت  ( )الفني( 75-77)( فقرات5( أن العامل الأول تشبعّت عليه ).يتضح من جدول )

ي( التحليل) (77-.) العامل الثاني، كما فسّر 7..6.في الدرجات  وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل 

( الاجتماعي) (17-.7)( والعامل الثالث.615.%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل)776.50)

( ما نسبته الواقعي)( 5-7)( والعامل الرابع ,.67.%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل )7761.7)

( القيادي) (15-17)(  والعامل الخامس.671.مل )%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العا,,7761)

 (التقليدي)( 7.-.1)(  والعامل السادس 6750.%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل ).77670)

، 74.7(  وقد كانت جميع القيم جوهرية أي أكبر من 16100%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل )06.10)

% من تباين فقرات المقياس، مما يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة 16715.تمعة وقد فسرت العوامل الستة مج

 صدق عاملية عالية، ومن ثم اكدت نتائج التحليل العاملي الاستكشافي صدق العاملي للمقياس6 
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 ثبات مقياس الميول المهنية: .0

قيمة معامل الثبات  كرونباخ وحسابتم التأكد من توافر مؤشرات الثبات لمقياس الميول المهنية بتطبيق معادلة ألفا 

 ( نتائج ذلك6 0) كما بالجدوللجميع فقرات المقياس، وكذلك لفقرات الأبعاد 

 

 الميول المهنية كرونباخ لمقياس( معاملات ثبات ألفا 8جدول )

 ثبات ألفامعامل  العدد الأبعاد

 2.93 5 الواقعي

 2.95 5 التحليلي

 2.98 5 الفني

 2.90 5 الاجتماعي

 2.90 5 القيادي

 2.88 5 التقليدي

 2.83 32 جميع فقرات المقياس

 

( أن معاملات ثبات التجانس الداخلي باستخدام معادلة ألفا كرونباخ مقبولة؛ حيث بلغ معامل 0جدول )يتضح من 

(، وتراوحت للأبعاد باستخدام .760المقياس )ثبات التجانس الداخلي باستخدام معادلة ألفا كرونباخ لجميع فقرات 

 ثبات6، مما يدل على تمتع المقياس بال(76.1-7610بين )كرونباخ ما  معادلة ألفا

، على أهمية الميول المهنيةتؤكد نتائج الدراسة الحالية، التي أظهرت خصائص سيكومترية عالية لمقياس 

 Chen من مثل كلٌّ وضرورة التحقق من صدق وثبات أدوات القياس النفسي والمهني، وهو ما يتفق مع الدراسات 

et al., 2024 و ;McGrane et al., 2024) (Souza Alexandre, 2017 ، استخدمت نفس المؤشرات للتأكد من

 .صدق المقياس لتعكس الدرجات السمات النفسية والقدرات الحقيقية للفرد، وأنها تقيس ما أعُدت لقياسه بالفعل

الحراسيس مثل )الميول المهنية التي استخدمها الباحثين  لأبعادودعمت نتائج التحليل العاملي النموذج النظري 

المحجاني  ؛.171؛ الكفافي   واخرون، 1715؛ عجلوني، .171، السريع، والمحمدي؛ .171، والثوابيه

 (.171، ؛ هابيل1715والعطاس ،

 

 نتائج السؤال الثالث ومناقشته

 لدى أفرادالنفسي والقيمي للتطوع  الاستعدادما الخصائص السيكومترية لمقياس نصّ السؤال الثالث على " 

النفسي والقيمي  الاستعدادتم الكشف عن الخصائص السيكومترية لمقياس  السعودية؟ية الدّراسة بالمملكة العرب

 ( من خلال التأكد من مؤشرات الصدق والثبات كما يلي: 751أفراد الدراسة )ن= للتطوع لدى

تم التَحقُّق من صدق الاتساق الداخلي لفقرات المقياس  للتطوع:النفسي والقيمي  الاستعدادصدق مقياس 76

 ( نتائج ذلك776جدول )بحساب معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه الفقرة، ويوضح 

 

النفسي والقيمي  الاستعداد للبعد بمقياسالكلية  الفقرات والدرجة( معاملات ارتباط بيرسون بين 02جدول )

 للتطوع 

 المهارات التطوعية الدافع النفسي الدافع القيمي
 والانتماءالهوية 

 التطوعي
النضج السلوكي 

 للتطوع
 القدرة والتمكين للتطوع

 م
 الارتباط
 بالبعد

 م
الارتباط 

 بالبعد
 م

الارتباط 
 بالبعد

 م
الارتباط 

 بالبعد
 الارتباط بالبعد م الارتباط بالبعد م

0 2.95** 5 2.99** 8 2.94** 03 2.96** 08 2.89** 00 2.90** 

0 2.93** 6 2.98** 02 2.93** 04 2.95** 09 2.95** 00 2.92** 
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3 2.96** 8 2.99** 00 2.93** 05 2.90** 08 2.93** 03 2.98** 

4 2.92** 9 2.99** 00 2.90** 06 2.95** 02 2.92** 04 2.98** 

   (α≤2.20** دال عند مستوى الدلالة )

دلالة إحصائياً عند مستوى  للأبعاد دالة( أن معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية 77جدول )من  حيتض

ً لاتساقها ..76-.761بين )(؛ حيث تراوحت ما 7677) (، وبالتالي يتوافر صدق المفهوم لفقرات المقياس وفقا

بالجدول الكلية للمقياس كما  مع الدرجةبالدرجة الكلية للبعد، وأيضاً تم حساب معامل الارتباط بين درجات كل بعُد 

(776) 

 

الكلية  للتطوع والدرجةالنفسي والقيمي  الاستعداد( مصفوفة معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس 00جدول )

 للمقياس

 المهارات التطوعية الدافع النفسي القيمي الدافع 
 والانتماءالهوية 

 التطوعي
السلوكي  النضج

 للتطوع
والتمكين القدرة 

 للتطوع

      0 الدافع القيمي

     0 2.200 الدافع النفسي

    0 2.233 2.264 المهارات التطوعية

   0 2.020 2.030 2.005- التطوعي والانتماءالهوية 

  0 2.208- 2.268 2.268- 2.209 النضج السلوكي للتطوع

 0 2.220 2.222 2.284 2.260 2.000 القدرة والتمكين للتطوع

 **2.469 **2.345 **2.403 **2.496 **2.503 **2.453 الدرجة الكلية للمقياس

   (α≤ 2.20** دال عند مستوى الدلالة )

 

النفسي والقيمي  الاستعدادالارتباط بين الأبعاد والدرجة الكلية لمقياس  جميع معاملات( أن 77جدول )يتضح من 

مما  (؛23503-2.345) بين(؛ حيث تراوحت معاملات الارتباط ما 7677دلالة )إحصائياً عند مستوى  للتطوع دالة

يعني توافر صدق المفهوم)التكوين( لأبعاد المقياس، كما يتضح من نتائج معاملات الارتباطات الصفرية الداخلية 

 الداخلي للفقرات والابعاد6  صدق الاتساقصدق المقياس التباعدي لأبعاد المقياس وبالتالي تحققت مؤشرات 

 النفسي والقيمي للتطوع  الاستعدادالصدق العاملي لمقياس 

النفسي والقيمي  الاستعداد قام الباحث بإجراء التحليل العاملي الاستكشافي للكشف عن البنية العاملية لمقياس

يل العاملي باستخدام اختبار بارتليت تم التأكد من مناسبة مصفوفة معاملة الارتباطات بين العبارات للتحل للتطوع  

Bartlett’s Test( عند مستوى الدلالة )7.076115، حيث بلغت قيمة كاي تربيع ً ( 7675( وهي دالة إحصائيا

 Kaiser-Meyer-Olkinأولكين -ماير-(كما تم حساب قيم اختبار كايزر76777بلغت قيمة دلالتها الاحصائية )

(KMO)  التي أظهرت مناسبة مصفوفة معاملات الارتباط للتحليل العاملي الاستكشافي، فقد كانت قيمة اختبار

( وهي دالة إحصائياً، واعتمد في استخراج العوامل على طريقة المكونات الرئيسية ، والتدوير 76151بارتليت )

ك الجذر الكامن أكبر من الواحد، كما وفي تحديد عدد العوامل على مح Varimaxالمتعامد باستخدام فيري ماكس 

الرسم البياني للجذور و .767حدد معيار التشبع الجوهري للبند بالعوامل وفق محك جيلفورد أكبر من أو يساوي 

( والذي يظهر فيه تحول واضح أو ميل المنحنى بعد العامل الأول ويكون التغيير في Scree plotالكامنة للعوامل )

 (.بقية العوامل طفيفا وهو ما يوضحه الشكل )الميل في المنحنى ل
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النفسي  الاستعداد( للجذور الكامنة الناتجة عن تمثيل فقرات مقياس Scree plotالفرز للعوامل ) اختبار( 8الشكل )

 والقيمي للتطوع 

 

الحد المستخدم ، وهو 7الرسم البياني أعلاه يعرض مخطط الفرز ويتضمن خطاً مرجعياً متقطعاً عند قيمة ذاتية = 

لتحديد عدد العوامل المحتفظ بها، ويعكس الرسم انخفاضاً حاداً في القيم  (Kaiser Criterion) وفقاً لمعيار كايزر

( عوامل هو الأنسب لتمثيل التركيب الكامن .الذاتية بعد المكون السادس، ما يشير إلى أن المقياس مكوّن من )

6 ( عوامل.تشبعت على ) ( فقرة,1تم اجراء التحليل العاملي للفقرات ) للمقياس6 ويظُهر الرسم هذا بوضوح حيث

ً هو الذي يساوي أو  واتبع  الباحث  " معيار جتمان " لتحديد عدد العوامل على أساس أن العامل الدال إحصائيا

الذي رفض ( الأمر 74.15( )1يزيد جذره الكامن عن الواحد الصحيح ، و من ثم كانت القيمة المقابلة للعامل )

( عوامل،  .عنده هذا العامل و العوامل التي تليه من اعطاء الجذر الكامن، وبالتالي استقر عدد العوامل على )

%( من التباين الذي تفسره أبعاد المقياس بعد التدوير، وهي نسبة مقبولة لأغراض 1761.1تفُسّر ما نسبته  )

، حيث بلغت قيمة الجذر %( .756,5العامل الأول)يث فسّر الدراسة، وتشير إلى توفر بنية عاملية للمقياس، ح

%( والرابع .71617والثالث ) %(7.6107( بعد التدوير، ويفسر  العامل الثاني )6177.الكامن للعامل الأول )

( .( قيم تشبعات الفقرات على )71ويوضح جدول )( 1..6.والسادس )  (776710%( والخامس)776757)

 عوامل  6

 

قيم التشبعات على العوامل والجذر الكامن ونسبة التباين المفسر لكل عامل والتباين الكلي بعد التدوير ( 00جدول )

 النفسي والقيمي للتطوع  الاستعدادبمقياس 

 السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول العبارات م

     2.959       .أقدّم المساعدة للآخرين دون انتظار مقابل 0

     2.908       .في خدمة المجتمع من منطلق المسؤولية أشارك 0

     2.930       .أعبرّ عن انتمائي لوطني من خلال أفعالي 3
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     2.888       .أحرص على احترام الآخرين بغض النظر عن الاختلاف 4

           2.984 .أشعر بالحماسة للمشاركة في الأعمال التطوعية 5

           2.960 .المهام التطوعية المُسندة إليّ ألتزم بإتمام  6

           2.968 .أثق بقدرتي على إحداث أثر في العمل التطوعي 8

           2.986 .أشارك في فرص التطوع دون تردد 9

   2.930         .أدُير فرق العمل التطوعي بفعالية 8

   2.900         .أعُبرّ عن أفكاري بوضوح داخل الفرق التطوعية 02

   2.932         .أسُاهم في إيجاد حلول للمشكلات التطوعية 00

   2.900         .أفُضل العمل مع الفريق وأتعاون بفعالية 00

         2.964   .أعُرّف نفسي كشخص متطوع 03

         2.944   .ألتزم بالمشاركة في العمل التطوعي على المدى الطويل 04

         2.900   .أؤُثر على من حولي للدخول في العمل التطوعي 05

         2.946   .أفتخر بانتمائي للعمل التطوعي 06

 2.886           .أبُادر بطرح أفكار تطوعية جديدة 08

 2.958           .أستمر بالمشاركة رغم التحديات 09

 2.935           .أتحمل مسؤولياتي في العمل التطوعي بوعي 08

 2.883           .أطور نفسي باستمرار عبر العمل التطوعي 02

ً أخصص وقت 00        2.906     .للمشاركة في الأعمال التطوعية ا

ً ألقى دعم 00        2.898     .من أسرتي أو محيطي للتطوع ا

       2.966     .لدي معرفة بكيفية الوصول إلى فرص التطوع 03

       2.965     .أمتلك المهارات اللازمة للمشاركة بفعالية في العمل التطوعي 04

 0.294 0.408 0.650 3.248 3.302 3.082 الجذر الكامن

 9.690 02.288 00.252 00.826 03.880 05.459 نسبة التباين بعد التدوير

 80.868 63.295 53.225 40.855 08.048 05.459 التباين الكلي بعد التدوير

  

% من .756,5فسّرت ( )الدافع النفسي( .-5)( فقرات ,( أن العامل الأول تشبعّت عليه )71يتضح من جدول )

)الهوية  ( .7-.7) ، كما فسّر العامل الثاني6717.التباين في الدرجات وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل 

( ,1-17)( والعامل الثالث 6.77.الكامن لهذا العامل)%( وكانت قيمة الجذر 7.6107التطوعي( ) والانتماء

 (,-7)( والعامل الرابع67,0.%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل ).71617)القدرة والتمكين للتطوع( )

 ( 71-0)(  والعامل الخامس16.51%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل )776757( ما نسبته )الدافع القيمي)

 ( 17-71)(  والعامل السادس16,70%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل )776710رات التطوعية( ))المها

(  وقد كانت جميع القيم ,.167%( وكانت قيمة الجذر الكامن لهذا العامل )1..6.( )نضج السلوكي التطوعي)

ين فقرات المقياس، مما يدل % من تبا1761.1، وقد فسرت العوامل الستة مجتمعة 74.7جوهرية أي أكبر من 

على أن المقياس يتمتع بدرجة صدق عاملية عالية، ومن ثم اكدت نتائج التحليل العاملي الاستكشافي صدق العاملي 

، وتشير نتائج التحليل العاملي إلى أن الدوافع النفسية جاءت في مقدمة العوامل المفسّرة لتباين استجابات للمقياس6

أهمية الحالة النفسية والدوافع الداخلية )مثل الحاجة للإنجاز أو تقدير الذات( كعنصر  الأفراد، وهو ما يعكس

ويمكن تفسير هذا بأن التطوع لا ينُظر إليه فقط كفعل  .محوري في قرار الفرد بالمشاركة في العمل التطوعي

التي تعاني من ضعف اجتماعي، بل كمصدر لإشباع احتياجات نفسية أساسية لدى الأفراد، خاصة في البيئات 

أما العامل الثاني، الهوية والانتماء التطوعي، فقد ظهر كعامل مستقل ذي  .قنوات التعبير أو الإنجاز الشخصي

وزن مرتفع، مما يبرز أن العمل التطوعي يسُتخدم أيضاً كوسيلة لتعزيز الشعور بالانتماء لهوية جماعية أو وطنية 

العربي الذي يميل فيه الأفراد إلى الجماعية، ويجدون في العمل التطوعي أو دينية، وهذا يعكس طابع المجتمع 

وسيلة لتأكيد ارتباطهم بقيم ومجتمعات محددة، وفيما يتعلق بعامل التمكين والقدرة على العمل التطوعي، فإن 

ركة، ويؤكد ظهوره كعامل ثالث يشير إلى أن توفر المهارات والشعور بالكفاءة الذاتية شرط لازم لتحفيز المشا

على أهمية التدريب وبناء القدرات ضمن برامج التطوع، وهنا يمكن تفسير النتيجة بأن المشاركين لا يكتفون 

ً إلى شعور بالتمكن من أداء الأدوار التطوعية أما الدافع القيمي، فحضوره كعامل  .بالحافز، بل يحتاجون أيضا

ً في تشكيل دافعية الأفراد، مستقل يدل على أن القيم الأخلاقية والاجتماعية و الدينية لا تزال تلعب دوراً مركزيا

خصوصاً في المجتمعات العربية المحافظة، مما يبُرز أهمية مواءمة حملات التطوع مع الخطاب القيمي والثقافي 
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عداً سلوكياً المحلي، كما يظُهر عامل المهارات التطوعية أن فهم الفرد لأدواره وتوفّر المهارات التطبيقية يشكّل بُ 

مستقلاً، يدعم نجاحه واستمراريته في العمل التطوعي، لا سيما مع التحول المتزايد نحو العمل المؤسسي والمُنظَّم، 

وبالتالي فإن وجود عامل النضج السلوكي التطوعي، رغم كونه الأقل تفسيراً للتباين، يعكس مستوى أعمق من 

ا قد يشير إلى تطور تدريجي في مسار المتطوع من الدافع إلى الالتزام والنضج في التجربة التطوعية، مم

الاستقرار السلوكي والممارسات الأخلاقية والناضجة في العمل التطوعي، وتؤكد هذه النتائج أن العمل التطوعي 

لا يعتمد على بعُد واحد، بل يتكوّن من منظومة متكاملة تشمل دوافع داخلية، وانتماءات اجتماعية، ومهارات 

عملية، وقيم ثقافية، كما تشير إلى أهمية تصميم برامج تطوعية شاملة تأخذ في الاعتبار الأبعاد الستة، لضمان 

 استقطاب المتطوعين، وتحفيزهم، والمحافظة على استمراريتهم في الميدان6

  للتطوع:النفسي والقيمي  الاستعدادثبات مقياس .0

 كرونباخ وحسابمعادلة ألفا  للتطوع بتطبيقالنفسي والقيمي  الاستعدادتم التأكد من توافر مؤشرات الثبات لمقياس 

 ( نتائج ذلك6 .7) كما بالجدولقيمة معامل الثبات لجميع فقرات المقياس، وكذلك لفقرات الأبعاد 

 

 النفسي والقيمي للتطوع  الاستعداد كرونباخ لمقياس( معاملات ثبات ألفا 03جدول )

 ألفامعامل ثبات  العدد الأبعاد

 2.95 4 القيمي الدافع

 2.82 4 الدافع النفسي

 2.94 4 المهارات التطوعية

 2.98 4 التطوعي والانتماءالهوية 

 2.93 4 النضج السلوكي للتطوع

 2.96 4 القدرة والتمكين للتطوع

 2.84 04 جميع فقرات المقياس

 

( أن معاملات ثبات التجانس الداخلي باستخدام معادلة ألفا كرونباخ مقبولة؛ حيث بلغ معامل .7جدول )يتضح من 

(، وتراوحت للأبعاد باستخدام .760المقياس )ثبات التجانس الداخلي باستخدام معادلة ألفا كرونباخ لجميع فقرات 

تؤكد نتائج الدراسة الحالية، التي و ثبات6(، مما يدل على تمتع المقياس بال7607-..76بين )كرونباخ ما  معادلة ألفا

، على أهمية وضرورة التحقق من صدق وثبات أدوات الميول المهنيةأظهرت خصائص سيكومترية عالية لمقياس 

من كلٌّ  مثل دراسةاتفقت مع الابعاد التي اكدتها الدراسات وتناولت فيها ابعاد المقياس  والمهني، كماالقياس النفسي 

(Angosto et al., 2021; Chen, et al., 2022; Canan, &Goldberg-Glen,1991; Giannoulakis,et 

al.,22008’ ;Omoto &Snyder,1995;; Claryet al., 1998l; Bang &Chelladurai,2003; Wang, 

&Wu,2014 ;Vinnicombe &Wu,2020) 

 

 نتائج السؤال الرابع ومناقشته

بين مؤشرات صدق التعبير عن الذات )كمحك خارجي(  ارتباطية هل توجد علاقةنصّ السؤال الرابع على " 

 والدرجات الكلية والابعاد بالمقاييس الثلاثة؟ 

( 751مؤشرات صدق التعبير عن الذات وذلك لكل مفحوص من افراد العينة )ن= تم قياسللإجابة عن هذا السؤال 

)عدد الأزواج  -777) وهي[وتم تطبيق المعادلة لحساب درجة الصدق للتعبير عن الاستجابات الصادقة 

وج ز 11في عدد الأزواج تم تحديده ب  6  حيث تم تحديد المهارات المتناقضة ]777 ×المتناقضة / العدد الكلي( 

للمهارات التي يندر ان تكون في مستوى عالي في نفس الوقت خاصة في بيئة العمل والتي تحتاج تركيز عالي 

وارتفاع في مستوى الانغماس الوظيفي، و التي أثبتت الدراسات الحديثـة وجود تعارض طبيعي أو تناقض وظيفي 

 ً يعُد صدق ات في الأدبيات الأكاديمية، حيث على  منهجية تحليل تعارض المهار بالاعتمادعند ارتفاعهما معا

التعبير عن الذات أحد المفاهيم السيكومترية المعاصرة التي تهدف إلى التحقق من مدى واقعية وانسجام استجابات 

الفرد في أدوات القياس النفسي والسلوكي، ويشُير هذا المفهوم إلى قدرة المفحوص على تقديم استجابات تعكس 
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ة دون تحيزات أو تناقضات قد تضُعف الثقة في النتائج، لا سيما في أدوات التقرير الذاتي التي خصائصه الحقيقي

 Wygant) ، أو الاستجابات العشوائية(faking good/bad) تعُد عرضة لمخاطر التزييف الواعي أو غير الواعي

et al., 2019). 
ولأهمية هذا الجانب، طُوّرت في أدبيات القياس أدوات فرعية تدُمج داخل المقاييس الأساسية وتعُرف بمقاييس عدم 

، وتهدف إلى رصد الأفراد الذين يقدمون استجابات (response inconsistency scales) الاصطلاحيةالاتساق أو 

 ,Wygant, et al) كما أشار .(Niessen et al., 2016; Schriesheim et al., 1991) متناقضة أو غير واقعية

إلى أن تحيّزات الاستجابة قد تضُعف دقة التشخيص النفسي والمهني في حالة غياب أدوات تحقق من  (2019

 .الاتساق الداخلي

 DRIP – Detection of Response Inconsistency ومن أبرز النماذج الحديثة في هذا المجال، نموذج

Procedure مُدمج في مقياس الشخصيةال BFI 2 والذي يعتمد على مقارنة الاستجابات على أزواج من البنود ،

وتحُسب درجة  .(Ruchensky et al., 2024) للكشف عن التناقضات (r ≥ 0.50) ذات الترابط الإحصائي العالي

لى مؤشراً لاحتمالية أكبر عدم الاتساق من خلال جمع الفروق المطلقة بين هذه الأزواج، حيث تمثل الدرجة الأع

 لوجود استجابات غير صادقة أو غير جادة6 وقد أثبتت هذه المنهجية فعاليتها من خلال تحليل دقة التصنيف

(Classification Accuracy) باستخدام بيانات عشوائية وقياس أداء النموذج عبر منحنيات ROC. 

فإن صدق  (Ludeke & Makransky,2016)و (Danner & Rammstedt,2016) وبالاستناد إلى ما طرحه

ويساعد على التمييز بين الأفراد الذين يجُيبون بواقعية وأولئك  الهوية،التعبير عن الذات يمُثل امتداداً لمفهوم اتساق 

أن هذا المؤشر يعزز من موثوقية أدوات التقييم،  Yarkoni (2010) الذين يقدمون صوراً مثالية عن أنفسهم، وأكد

كشف التحيزات الناتجة عن الانطباعات الذاتية أو الضغوط الاجتماعية، ويعُد مفيداً بشكل خاص عند لأنه ي

 .استخدام مقاييس ترتبط بالميول والقيم والقدرات المهنية

في ضوء ذلك، اعتمدت الدراسة الحالية منهجية تحليل الأزواج المتناقضة ضمن أدوات القياس الثلاثة )القدرات، 

زوجاً من المهارات التي يصعب واقعاً أن ترتفع معاً في  11ستعداد النفسي القيمي(، وذلك عبر تحديد الميول، الا

)عدد الأزواج المتناقضة المرتفعة / العدد الكلي(  - 777:(آنٍ واحد6 تم تطوير معادلة حسابية خاصة لهذا الغرض

ث يحُسب المؤشر تلقائياً لكل مفحوص، مما " الرقمية، حيجديرونتطبيق هذه المنهجية داخل منصة " وتم)777× 

ً يعُزز من دقة النتائج6 فالقيم المرتفعة لصدق التعبير عن الذات ترتبط بوجود تمركز معرفي  يضُيف بعُداً تفسيريا

ويظُهر هذا  .ونفسي داخلي ناضج، بينما قد تشير القيم المتدنية إلى تشتت إدراكي، أو اضطراب في الهوية المهنية

فاعلية خاصة عند مقارنته بزمن الاستجابة، أو عند ربطه بمخرجات التحليل العاملي البنائي ومعاملات المؤشر 

الثبات، ما يجعله أداة متكاملة تسُهم في تفسير سلوك المفحوص داخل الاختبار، وليس فقط نتائجه الرقمية6 كما 

ا النوع من المؤشرات ضمن النماذج ( أهمية توظيف هذ(6Aya-Roa et al,2025 و(Fabio et al,2025)يؤكد 

 الحديثة للتقييم، خصوصاً في بيئات رقمية أو مهنية تتطلب قياسات دقيقة لجوانب الهوية والجاهزية6

صدق  فأكثر يسجل% 7.من كان ناتج التطبيق  وإذاوعليه تم تحديد درجة كل زوج من المهارات المتناقضة، 

تعبير عن الاستجابات، وقد اعتمدت الدراسة منهجية تحليل التناقضات الوظيفية بين المهارات كأحد المؤشرات 

غير المباشرة لقياس صدق التعبير عن الذات، وهو أسلوب يهدف إلى اكتشاف مدى الاتساق الداخلي في استجابات 

في سياقات التوجيه المهني والتطوعي6 وقد تم تحديد المفحوص عند الإجابة على أدوات التقييم الذاتي، خصوصاً 

ً عند ارتفاعها في الوقت ذاته، وذلك  أزواج من المهارات التي تعُد بحسب الأدبيات ذات طبيعة متعارضة وظيفيا

 .لما تفرضه بيئة العمل من تركيز وتخصص

التحليل المنطقي مقابل الإبداع فعلى سبيل المثال، في مقياس القدرات المهنية، تم رصد أزواج متناقضة مثل: 

ً من التفكير المنهجي القائم على الاستدلال، في حين يتطلب الثاني  والتفكير غير التقليدي، حيث يمثل الأول نمطا

مرونة فكرية وخروجاً عن المألوف، وهو ما يصعب تحققه بدرجة مرتفعة في الفرد ذاته بشكل طبيعي ومتزامن6 

ً ثلاثي الأبعاد، وبين الدقة اليدوية التي  كذلك، يلُاحظ التناقض بين الذكاء المكاني الذي يتطلب تصوراً بصريا

تفرض تركيزاً على تفاصيل التنفيذ6 ومن الأمثلة الأخرى في نفس السياق، التناقض بين القدرات العددية والطلاقة 

تفكير مختلفة عن أولئك الذين يتمتعون اللفظية، حيث يميل الأفراد ذوو الأداء المرتفع في المجال العددي إلى أنماط 

 .بمهارات لغوية عالية

أما في مقياس الميول المهنية، فقد تم الكشف عن تناقضات سلوكية واهتمامات يصعب تجانسها مثل: الميل الواقعي 

فإن الميول نحو الأعمال اليدوية أو الفنية المباشرة مقابل الميل التحليلي نحو معالجة المعلومات المجردة6 وكذلك، 
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ً مع الميول التقليدية التي تركز على التنظيم والالتزام  الفنية المعتمدة على الابتكار والانطلاق تتعارض غالبا

بالقواعد6 وفي نفس الإطار، يتعارض الميل القيادي الذي يتطلب روح المبادرة والقدرة على التأثير، مع النزعة 

 .تحد من المرونة اللازمة في مواقع القيادةإلى الامتثال للنظم والتعليمات التي قد 

وفي مقياس الاستعداد النفسي والقيمي للتطوع، ظهرت أنماط سلوكية متضادة تحمل مؤشرات لعدم الاتساق 

المحتمل، مثل ارتفاع الاستجابة لكل من الدافع النفسي القائم على الإنجاز الشخصي والالتزام الصارم بالسياسات 

لأول إلى الحافز الداخلي المرن، بينما يعكس الثاني ميلاً للانضباط المؤسسي6 كذلك، فإن الجمع الرسمية، إذ يشير ا

بين السلوك التطوعي الناضج والمنضبط وبين الرغبة المستمرة في التجديد والابتكار، قد يعُد مؤشراً على تناقض 

القوي للفرق التطوعية وبين النزعة وظيفي في بعض البيئات التطوعية6 وأخيراً، يتضح تعارض بين الانتماء 

 .الفردية أو ضعف التفاعل الجماعي

وتعُد هذه المنهجية إحدى الطرائق الحديثة في تعزيز التحقق الباطني لصدق الاستجابات، وتمنح المؤشر الكمي 

ل الفعلية، وتم للصدق معنى وظيفياً ذا صلة بطبيعة المهارات والميول المهنية، بما يتلاءم مع احتياجات بيئة العم

حساب معاملات الارتباط على الدرجة الكلية والابعاد للمقاييس الثلاثة )القدرات والميول المهنية والاستعداد 

 (6 ,7التطوعي( ونتائج قياس التعبير عن الذات كما تظهر النتائج في جدول )
 

النفسي والقيمي للتطوع وقياس  الاستعدادوبيرسون بين درجات القدرات والميول المهنية  ارتباط( معاملات 04جدول )

 التعبير عن الذات بدلالة مقدار التناقضات

القدرات 

 المهنية

 يدوي مكاني منطقي ميكانيكي لفظي عددي الابعاد
الدرجة 

 الكلية

 **2.86 **2.38 **2.35 **2.40 **2.30 **2.42 **2.39 الارتباط

الميول 

 المهنية

 تقليدي قيادي اجتماعي فني التحليلي الواقعي 
الدرجة 

 الكلية

 2.42** 2.34** 2.33** 2.30 ** 2.08 ** 2.06** 2.92 ** 

 الاستعداد

النفسي 

والقيمي 

 للتطوع

 دافع نفسي دافع قيمي 
المهارات 

 التطوعية

الهوية 

والانتماء 

 التطوعي

النضج 

 السلوكي

القدرة 

والتمكين 

 للتطوع

الدرجة 

 الكلية

 2.40** 2.52 ** 2.42 ** 2.08 ** 2.03 ** 2.30 ** 2.92 ** 

   (α≤ 2.20** دال عند مستوى الدلالة )

 

ً عند مستوى,7تشُير نتائج جدول ) مؤشر  بين (α ≤2.20) ( إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيا

صدق التعبير عن الذات ودرجات مقياس القدرات المهنية، حيث بلغت قيمة الارتباط مع الدرجة الكلية للمقياس 

(، وهي قيمة مرتفعة تعكس قوة العلاقة6 أما على مستوى الأبعاد الفرعية، فقد تراوحت معاملات الارتباط .760)

الذكاء المنطقي، وجميعها دالة6 ويشُير ذلك إلى أن الأفراد ( لمجال 76,1( لمجال الذكاء الميكانيكي، و)76.1بين )

الذين أظهروا مستوى عالٍ من الاتساق في استجاباتهم )أي انخفاض التناقضات( كانوا أكثر واقعية ودقة في تقدير 

عن  قدراتهم المهنية، ولا سيما في القدرات المعرفية6 كما يعكس هذا النمط من الارتباط أن مؤشر صدق التعبير

 .الذات يعُد أداة مساندة ذات فاعلية في دعم تفسير نتائج هذا المقياس

 (α≤ 2.20) أما فيما يتعلق بمقياس الميول المهنية، فقد كشفت النتائج عن وجود ارتباط دال إحصائياً عند مستوى

ملات الارتباط (6 وتراوحت معا76.7بين مؤشر صدق التعبير عن الذات والدرجة الكلية للمقياس والتي بلغت )

( لميل الواقعي، وجميعها ذات دلالة إحصائية6 ويلُاحظ أن أقوى 76,7( لميل التقليدي إلى ).761بين الأبعاد من )

ارتباطات ظهرت في الميول ذات الطابع العملي والتطبيقي مثل الميل الواقعي والتحليلي، مما قد يفُسر بأن الأفراد 

ابي يميلون إلى التعبير بدقة عن تفضيلاتهم المهنية الفعلية، مقارنةً بمن الذين يتمتعون باتساق معرفي واستج

 .يظُهرون ميولاً اجتماعية أو تقليدية ربما تتأثر بتوقعات خارجية أو صورة نمطية

(، 76.7وفيما يخص مقياس الاستعداد النفسي والقيمي للتطوع، فقد بلغت قيمة الارتباط مع الدرجة الكلية للمقياس )

( للدافع النفسي، وجميعها دالة 7657( للنضج السلوكي و).761تراوحت معاملات الارتباط للأبعاد بين ) بينما
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إحصائيا6ً ويلُاحظ أن أقوى الارتباطات تمثلّت في الأبعاد الدافعية، مثل الدافع النفسي والدافع القيمي، مما يشُير إلى 

بعاد المرتبطة بالتحفيز الداخلي والوعي القيمي6 أما أن الاتساق في التعبير عن الذات يرتبط بوضوح مع الأ

انخفاض الارتباط في بعُد النضج السلوكي فقد يفُسّر بأن هذا النوع من السلوكيات قد يعُبّر عنها بطريقة اجتماعية 

ة مرغوبة لا تعكس بالضرورة واقعية التقدير الذاتي6 وتدعم هذه النتائج صلاحية استخدام مؤشر التناقضات كأدا

فاعلة في التحقق من صدق استجابات المفحوصين ضمن أدوات الاستعداد للتطوع، وتظُهر نتائج الجدول أن 

صدق التعبير عن الذات يرتبط بشكل دال وقوي بجميع المقاييس الثلاثة، لا سيما في درجاتها الكلية، وهو ما يعزز 

 .واتساق الإجابات صلاحية توظيف هذا المؤشر كأداة تكاملية تسُتخدم لفحص واقعية

كما أن هذه النتائج تؤكد أن الأفراد ذوي الاتساق العالي في الإجابة )أي الذين لا يظهر لديهم تناقض بين المهارات 

المتضادة( يميلون إلى تسجيل درجات أدق وأكثر واقعية في اختبارات القدرات، والميول، والاستعدادات النفسية، 

 النتائج الصدقلمؤشر ضمن أدوات التوجيه والتقييم المهني، وبالتالي تعزز هذه مما يدعم أهمية استخدام هذا ا

الخارجي للمقياس، وتشير هذه النتائج إلى أن المقاييس الثلاثة قادرة على التمييز بين الأفراد الذين يقدمون 

ً في مهارات يصعب أن تظهر بدرجة مرتفعة6 وهو  ما يعُد مؤشّراً استجابات صادقة مقابل من يظُهرون تناقضا

استخدام أزواج المهارات  أنويرى الباحث  .(Criterion Validity) قوياً على صدق القياس الخارجي

المتعارضة، بناءً على أدبيات علمية، يمثلّ منهجية تحليل نوعية متقدمة في التحقق من مصداقية البيانات، خاصة 

  .و توقعات محيطةفي بيئات تقويم ذاتي قد تتأثر بتحيّزات اجتماعية أ

ً إلى  وما يجدر ملاحظته أن الأفراد الذين حافظوا على اتساق في إجاباتهم بين المهارات المتناقضة يميلون غالبا

نضج مهني ونفسي أعلى، وقدرة أدق على تقييم ذاتهم بشكل واقعي، وفي السياقات العربية، حيث قد يكون 

ر في توجيه الإجابات، فإن مثل هذه المنهجية تضيف قيمة بحثية للتوقعات المجتمعية أو السياقات المؤسسية دو

وأثبتت النتائج وجود علاقة ارتباطية إيجابية بين صدق التعبير عن الذات ونتائج  .عالية لضمان نزاهة النتائج

 المقاييس الثلاثة، مما يعزز ثقة الباحث في استجابات العينة، ويوُصى بتضمين محكات مشابهة في الدراسات

ً عند قياس المهارات السلوكية أو القيمية، ويمكن تعميم هذه  المستقبلية التي تعتمد على التقييم الذاتي، خصوصا

 المنهجية على بيئات العمل، خصوصاً عند اختيار المتطوعين أو العاملين في مواقع تتطلب دقة وكفاءة عالية6

 

 نتائج السؤال الخامس ومناقشته

بين متوسطات درجات القدرات والميول ( α≤ 2.25)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

النوع الاجتماعي وحالة  اختلافالمهنية والاستعداد النفسي والقيمي للتطوع وزمن الاستجابة لها تعُزى إلى 

 ؟ المستجيب

زمن الاستجابة على أداء المفحوص، حيث بالرجوع يفُيد نتائج هذا السؤال للكشف عن التحيز أو تأثير عامل 

إلى أن زمن الاستجابة يعُد مؤشراً سلوكياً مهماً يمكن أن يعكس   (Goldammer et al., 2021) للأدبيات ، أشار

مدى انخراط المفحوص في المعالجة المعرفية للأسئلة، وأن الفروق في زمن الاستجابة قد تكون مرتبطة بالعمر، 

أو الفئة الوظيفية، كما أنه يساعد في التحقق من الصدق السلوكي أو كشف الاستجابات غير الجادة، أو الجنس، 

٪ من ..والإجابات غير المكشوفة في بيانات الاستطلاعات تقلل من مصداقية نتائج الدراسة و تم تحديد 

العنصر، وزيادة المتوسطات المشاركين على أنهم مستجيبون مهملون6 استجاب بشكل غير دقيق أدى إلى تفاوتات 

نحو منتصف المقياس، وزيادة تباين المؤشرات المتبقية في مؤشرات البناء، وتقليل الاتفاق داخل  المتبقية

المجموعة على البنى القائمة على الإجماع6 لذلك، لتعزيز مصداقية النتائج، يجب تطبيق فحوصات للاستجابة 

( أن تحليل زمن الأداء والاستجابات المتناقضة يمكن أن Meade & Craig, 2012المتهورة، وقد بيّنت دراسة )

يسُتخدم كأداة فعالة لاكتشاف التحيزات أو قلة الجديّة في أدوات التقييم الذاتي، خاصةً عند مقارنة نتائج الفئات 

الجنس أو الخلفية المختلفة باستخدام تحليل التباين أو اختبار )ت( لفحص الفروق الناتجة عن خصائص العينة مثل 

 المهنية6

 الطلاب،عندما تجمع البيانات عبر استبيانات الإنترنت المجهولة، خاصة في ظروف المشاركة الإلزامية )عينات 

، قد تكون جودة البيانات مصدر قلق، ومع ذلك، لا توجد إرشادات كافية في الأدبيات المنشورة حول موظفين(

الية6 سبق وأن تم اقتراح عدة طرق محتملة لتحديد المستجيبين غير المهملين تقنيات اكتشاف الاستجابات غير المب

عبر مؤشرات محسوبة من البيانات، ومع ذلك لم يدرس تقريبا أي عمل سابق العلاقات بين هذه المؤشرات أو 

العشوائية أنواع أنماط البيانات التي حددها كل منها6 وأشارت النتائج إلى وجود نمطين مميزين من الاستجابة 
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–٪77)عشوائية وغير عشوائية( وأن هناك حاجة إلى مؤشرات مختلفة لتحديد هذه الأنماط المختلفة6 وحوالي 

٪ من طلاب البكالوريوس الذين أكملوا استطلاعا مطولا للحصول على ساعات تم تحديدهم كمستجيبين 71

شوائية معروفة لتحديد فعالية عدة مؤشرات على مهملين، في الدراسة الثانية، تم محاكاة بيانات بأنماط استجابة ع

الاستجابة المتأنية6 وجد أن طبيعة البيانات أثرت بشكل كبير على فعالية المؤشرات في تحديد الاستجابات غير 

المبالية6 تشمل التوصيات استخدام ردود محددة بدلا من مجهولة الهوية، ودمج عناصر الاستجابة الموجهة قبل 

بالإضافة إلى حساب مؤشرات الاتساق وتحليل القيم الشاذة متعددة المتغيرات لضمان جودة بيانات  جمع البيانات،

 عالية 

للإجابة عن السؤال تم  حساب زمن الاستجابة بالدقائق لكل مفحوص، حيث توفّر منصّة وبالدراسة الحالية  

 والانحرافاتمتوسطات الحسابية إمكانية حساب زمن الاستجابة لكل مفحوص، وبالتالي تم حساب ال جديرون

المعيارية للدرجة الكلية لكل مقياس والدرجة الكلية للزمن المستغرق والكشف عن دلالة الفروق الإحصائية بين 

(  التي تعُزى للجنس، كما تمَّ  Independent sample t testالمتوسطات، باستخدام اختبار )ت( لعينتين مستقلتين )

( للكشف عن دلالة الفروق الإحصائية التي تعُزى للحالة One Way ANOVAالأحادي ) استخدام تحليل التباين

 بالإضافة إلى حساب معاملات الارتباط وفقاً للمتغيرات6 )الفئة الوظيفية( 

 تأثير متغير الجنس  (0)
 

متوسطات الدرجات الكلية ( نتائج اختبار )ت( لعينتين مستقلتين للتعرّف على دلالة ما قد يوجد من فروق بين 05جدول )

 (058لتي تعُزى لاختلاف الجنس )ن=للمقاييس الثلاثة وزمن الاستجابة عليها ا

 المتغيرات
 المتوسط العدد الجنس

 الحسابي

الانحراف 

 قيمة ت المعياري
 درجات 

 الحرية

مستوى 

 لدلالة

 القدرات المهنية

 

 2.30 0.82 88 ذكر
-0.008 055 2.066 

 2.34 0.86 62 أنثى

 الميول المهنية
 2.06 3.25 88 ذكر

2.882 055 2.333 
 2.09 3.22 62 أنثى

 النفسي والقيمي للتطوع الاستعداد
 2.33 0.85 88 ذكر

-2.430 055 2.668 
 2.08 0.88 62 أنثى

 زمن الاستجابة للقدرات المهنية
 

 4.28 8.06 88 ذكر
-0.283 055 2.086 

 6.55 9.09 62 أنثى

 زمن الاستجابة للميول المهنية
 5.40 6.60 88 ذكر

-0.284 055 2.094 
 6.49 8.65 62 أنثى

النفسي  للاستعدادزمن الاستجابة 

 والقيمي للتطوع

 0.38 5.33 88 ذكر
-0.926 055 2.283 

 3.50 6.09 62 أنثى

والإناث في المتوسطات الحسابية عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور ( 75يتضح من جدول )

للدرجات الكلية على المقاييس الثلاثة )القدرات المهنية، الميول المهنية، الاستعداد النفسي والقيمي للتطوع(، حيث 

 (، وجميعها لم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية-7.,76( و)76017( و)-76771كانت قيم )ت( على التوالي: )

(2.25 ≥α ) أن الجنس لم يكن متغيراً مؤثراً على استجابات المشاركين في تقييم قدراتهم أو هذا يشير إلى

ميولهم أو استعدادهم التطوعي، وهو ما يعزز من عدالة المقاييس المستخدمة ويشُير إلى أنها تقيس السمات 

ر النتائج فروقاً دالة أما فيما يخص زمن الاستجابة، فلم تظه .المستهدفة بطريقة غير متحيزة تجاه النوع الاجتماعي

ً بين الذكور والإناث في الوقت الذي استغرقوه للإجابة على مقاييس القدرات والميول، حيث بلغت قيم  إحصائيا

 ( على التوالي، وهي غير دالة6  -,7671( و)-.7670)ت(: )

 الوظيفية تأثير الحالة (0)
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ما قد يوجد من فروق بين متوسطات الدرجات الكلية  للتعرّف على دلالة( ANOVAالأحادي )( تحليل التباين 06جدول )

 (058للمقاييس الثلاثة وزمن الاستجابة عليها التي تعُزى لاختلاف الحالة الوظيفية )ن=

 المكونات

 

 مصادر التباين
 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

 متوسط

 المربعات
 Fقيمة 

مستوى 

 الدلالة

 القدرات المهنية

 

 2.988 2.280 4 2.369 بين المجموعات

  

  

2.489 

  

  
 2.025 050 05.809 داخل المجموعات

 056 06.086 المجموع الكلي  

 الميول المهنية

 2.848 2.268 4 2.084 بين المجموعات

  

  

2.438 

  

  
 2.280 050 00.222 داخل المجموعات

 056 00.084 المجموع الكلي  

النفسي  الاستعداد

 والقيمي للتطوع

 2.995 2.296 4 2.344 بين المجموعات

  

  

2.484 

  

  
 2.288 050 04.885 داخل المجموعات

 056 05.008 المجموع الكلي  

زمن الاستجابة 

 للقدرات المهنية

 

 2.802 04.505 4 89.260 بين المجموعات

  

  

2.454 

  

  
 06.653 050 4250.039 داخل المجموعات

 056 4048.088 المجموع الكلي  

زمن الاستجابة للميول 

 المهنية

 2.340 00.986 4 48.524 بين المجموعات

  

  

2.952 

  

  
 34.926 050 5082.480 داخل المجموعات

 056 5338.885 المجموع الكلي  

زمن الاستجابة 

النفسي  للاستعداد

 والقيمي للتطوع

 2.669 5.656 4 00.605 بين المجموعات

  

  

2.605 

  

  
 9.466 050 0096.920 داخل المجموعات

 056 0328.408 المجموع الكلي  

 

ً بينوجود فرق دال عدم ( .7يتضح من الجدول )  الفئات المختلفة للحالة الوظيفية في المتوسطات  إحصائيا

(، ولمقياس الميول 76.10لمقياس القدرات المهنية ) F الحسابية للدرجات الكلية للمقاييس الثلاثة؛ حيث بلغت قيمة

 < p) (، وهي قيم غير دالة إحصائياً 5..76(، ولمقياس الاستعداد النفسي والقيمي للتطوع )760,1المهنية )
ذا يشير إلى أن الحالة الوظيفية للمفحوصين لا تؤثر بشكل جوهري على درجاتهم في هذه المقاييس، مما (6 ه7675

قد يعكس استقراراً في بنية هذه السمات بغض النظر عن الانتماء المهني الحالي، أو أن هذه المتغيرات مقيسة على 

نظر إلى زمن الاستجابة كمؤشر سلوكي نحو يعُبر عن خصائص فردية أكثر من ارتباطها بسياق العمل، وبال

ً بين الفئات الوظيفية  ً دالة إحصائيا مرتبط بطريقة تعاطي المفحوصين مع أدوات القياس، لم تظُهر النتائج فروقا

ً غير دالة عند مستوى 76017إلى  7,.76بين ) F كذلك6 حيث تراوحت قيمة ( في المقاييس الثلاثة، وهي أيضا

تائج أن الحالة الوظيفية لا تؤثر بشكل واضح على مقدار الوقت الذي يستغرقه الأفراد (6 وتظُهر هذه الن7675)

لإتمام بنود المقاييس، مما يعُزز من حيادية أدوات القياس وعدم تأثرها بمستوى التوظيف أو الخبرة المهنية، 

اتجاهات نفسية مستقرة ويمكن تفسير هذه النتائج في ضوء أن المقاييس المعتمدة تعتمد على سمات شخصية أو 

نسبياً، لا تتأثر بشكل كبير بالموقع الوظيفي6 كما أن عدم وجود فروق في زمن الاستجابة يعُطي مؤشراً إضافياً 

على عدالة القياس الرقمي وعدم تحيزه لفئة دون أخرى6 وهذا يدعم استخدام هذه المقاييس لأغراض التوجيه 

من انحراف النتائج بسبب الوظيفة الحالية للفرد، وهو ما يعُزز من صدق المهني أو التقييم المؤسسي دون القلق 

البنية التفسيرية للمقاييس وسلامة استخدامها في بيئات مهنية متنوعة، وبناء على ذلك يمكن حساب معامل ارتباط 

بغض النظر سبيرمان بين متغيري زمن الاستجابة على المقاييس الثلاثة والدرجات الكلية لجميع المفحوصين و

 (6 71عن الجنس أو الحالة الوظيفية كما تتبين النتائج بجدول )
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( نتائج معاملات ارتباط سبيرمان بين زمن الاستجابة والدرجات الكلية لمقاييس القدرات والميول المهنية 08جدول )

 والاستعداد النفسي والقيمي للتطوع

 

 التطوع الميول القدرات زمن القدرة زمن الميول زمن التطوع

 0 زمن التطوع

**2.60 زمن الميول       0 

**2.64 زمن القدرة      2.54**  0 

**2.96 القدرات     2.90**  2.93**  0 

2.28- الميول    -2.28   -2.008  -2.269  0 

2329- التطوع   -2.29 -2.206  -2.269  2.238 0 

الاستجابة )بالدقائق( والدرجات الكلية للمقاييس ( نتائج معاملات ارتباط سبيرمان بين زمن 71يبُيّن جدول )

الثلاثة، وهي: القدرات المهنية، الميول المهنية، والاستعداد النفسي والقيمي للتطوع، وقد أظهرت النتائج أن أزمنة 

ً ودالاً إحصائيا؛ً حيث بلغت قيمة معامل الارتباط بين زمن  ً موجبا الاستجابة ترتبط ببعضها البعض ارتباطا

، كما بلغت (r = 0.64) ، وبين زمن التطوع وزمن القدرة(r = 0.62) ستجابة في مقياس التطوع وزمن الميولالا

تشُير هذه النتائج إلى وجود نمط ثابت في سلوك الاستجابة الزمني لدى  .(r = 0.54) بين زمن الميول وزمن القدرة

المفحوصين، ما قد يعكس خصائص معرفية أو سلوكية مستقرة، مثل التمهّل أو نمط التفكير المتأني أثناء الإجابة، 

ً أطول في أحد المقاييس يميلون إلى استغراق وقت أطول في ا لمقاييس أي أن الأفراد الذين يستغرقون وقتا

ً في نمط الاستجابة السلوكية كصفة فردية ترتبط بعمق المعالجة أو التمهّل الإدراكي  الأخرى، مما قد يعكس ثباتا

أثناء الإجابة، ومن المنظور السيكومتري، هذه الارتباطات قد تسُتخدم كمؤشر على اتساق الجهد المعرفي ودرجة 

قة بين زمن الاستجابة والقدرات المهنية، فقد أظهرت النتائج الانخراط في عملية القياس6 أما فيما يخص العلا

على  زمن الاستجابةارتباطات موجبة قوية ودالة إحصائياً مع جميع الأزمنة الثلاثة، حيث بلغ معامل الارتباط بين 

المهنية ول ، وبين زمن الاستجابة لمقياس المي(r = 0.86) المهنية لمقياس القدراتمقياس التطوع والدرجة الكلية 

يعكس هذا النمط من النتائج  .(r = 0.83) وبين زمن القدرة والقدرات ،(r = 0.81) الكلية للقدرات المهنية والدرجة

أن الأفراد الذين حققوا درجات أعلى في مقياس القدرات المهنية استغرقوا وقتاً أطول في تنفيذ المهام، وهو ما يعُد 

من ركيز وعمق المعالجة المعرفية أثناء الإجابة6 ويدعم هذا الطرح ما أشار إليه كل مؤشراً إيجابياً على الجدية والت

(Chen et al., 2024; Kyllonen & Zu, 2016; Kyllonen & Zu, 2016; Michaelides & Ivanova, 

2022; Martins et al., 2024; Michaelides & Ivanova, 2022; Padilla García, et al,2014;   

Schriesheim et al., 1991;; Wijsenet al., 2022; Lyu & Bolt ,2024)  من أن زمن الاستجابة قد يسُتخدم

ً وتفكيراً،  ً استجابات أكثر تأنيا كأداة سيكومترية داعمة لقياس صدق الأداء، حيث تعكس الأزمنة الأطول غالبا

أثناء تنفيذ المهام، وهو ما  وتركيزاً أعلىالتي تتطلبّ معالجة معرفية أعمق  .خاصة في المهام المعرفية المعقدة

يعُزز صدق الأداء ويمثل دلالة إيجابية على استجابة متأنية وجادة6 وفي المقابل، لم تسُجّل ارتباطات دالة إحصائياً 

بين أزمنة الاستجابة ودرجات كل من الميول المهنية والاستعداد النفسي للتطوع، حيث تراوحت معاملات 

(، وجميعها غير دالة6 وهذا يشير إلى أن زمن الاستجابة في هذه المقاييس لا يعُد 7671-إلى  .767-)الارتباط بين 

عاملاً تفسيرياً قوياً في فهم أداء المفحوصين، ربما لطبيعة بنود هذه المقاييس التي تعتمد على الاختيار القيمي أو 

تدلالية، لكونها تعُبّر عن مواقف وقيم أكثر من قدرات الميولي الذاتي أكثر من اعتمادها على قدرات تحليلية أو اس

لا تستدعي وقتاً طويلاً للتفكير، وإنما تجُيب عنها الفئات بسرعة نسبية وفق قناعات شخصية أو تجارب  –معرفية 

ً وفورياً نسبيا6ً وبالتالي، تظُهر هذه النتائج تمايزاً سيكومترياً  في طبيعة  مباشرة ما يجعل اتخاذ القرار فيها سريعا

كل مقياس، وتعزز أهمية دمج تحليل الزمن عند تفسير نتائج مقياس القدرات المهنية فقط6 وهذا يتفق مع ما أشار 

( قد تتأثر تقارير المشاركين بشكل كبير بصياغة الأسئلة وصيغتها وسياقهاSchwarz, & Oyserman, 2001 6له )

ً أطول في الإجو ابة على مقياس القدرات المهنية، سجلوا درجات أعلى، مما قد أن الأفراد الذين استغرقوا وقتا

ً وغير متسرّع أثناء أداء المقياس، وهو سلوك شائع في الاختبارات التي تتطلب معالجة  يعكس تفكيراً متأنيا

الزمن أثناء الأداء، حيث يتسق  (Behavioral Validity)وهذا يعُد مؤشّراً إيجابياً على الصدق السلوكي ، معرفية

أما ضعف الارتباط أو انعدامه بين الزمن والدرجات في مقياسي الميول والاستعداد القيمي،   ة، مع مستوى الدق

فيشُير إلى أن هذه المقاييس لا تتأثر كثيراً بزمن الاستجابة، لأنها تعُتمد على التوجهات الذاتية أو القيم الشخصية 
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وهذا طبيعي لأن مثل هذه الأدوات لا تختبر قدرات ، ة معرفية مطوّلةالتي تسُترجع بسرعة دون الحاجة إلى معالج

كما أن الارتباطات السالبة البسيطة ، عقلية بل مشاعر وتفضيلات، وبالتالي لا يتُوقع وجود علاقة قوية مع الزمن

 يعني ( مع الميول أو التطوع قد تشُير إلى أن التردد في الإجابة )زمن أطول( لا7670، −76710)مثلاً: −

 .بالضرورة وعياً أعلى، بل ربما حالة من عدم اليقين أو الحيرة في تحديد الموقف الذاتي

 

 التوصيات والمقترحات

تنفيذ اختبارات دورية معيارية لقياس القدرات المهنية، والميول المهنية، والاستعداد النفسي والقيمي للتطوع  76

التقييم الرقمية وتشُارك مع الجهات المعنية، مثل وزارة الموارد لدى العاملين، على أن ترُبط النتائج بمنصّات 

البشرية والتنمية الاجتماعية، بالتعاون مع مؤسسات التدريب الوطنية في المملكة العربية السعودية، بهدف دعم 

 التخطيط المهني والتنموي6

القدرات المهنية، لما أثبتته اعتماد "زمن الاستجابة" كمؤشر سيكومتري داعم في تفسير نتائج مقياس  16

الدراسة من وجود ارتباط دال وقوي بين الزمن ودرجة الأداء، ويوُصى بتوظيف تقارير الزمن داخل منصّات 
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 أكثر6الاستعداد، لكونها تقيس جوانب ذاتية 
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 القدرات المهنية والميول المهنية والاستعداد النفسي والقيمي للتطوعإجراء اختبارات دورية لقياس مستوى  6,
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  عودية بنتائج التقييم الدوري6  مؤسسات التدريب الوطنية بالمملكة العربية الس

 

 المقترحات

  على الاستعداد النفسي والقيمي للتطوع لدى المهنية والميول  القدراتأثر برامج التدريب على تطوير

 العاملين بالقطاع العام،

  وسيطا6ًالميول المهنية متغيراً  للتطوع باعتبارتأثير تنمية القدرات المهنية على الاستعداد النفسي والقيمي  

  6الكشف عن مصادر التحيز بمقاييس القدرات المهنية والميول والاستعداد النفسي للتطوع 
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